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ÏÐÅÄÈÑËÎÂÈÅ

Äîñòèæåíèå îðãàíèçàöèåé êîììåð÷åñêîãî óñïåõà íà ðûíêå âî
ìíîãîì îïðåäåëÿåòñÿ óìåíèåì ðóêîâîäèòåëÿ è ìåíåäæåðîâ ïðèíè-
ìàòü ïðàâèëüíûå óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ, ïîçâîëÿþùèå äîñòè÷ü
ãëàâíûõ öåëåé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ. Â óñëîâèÿõ ôîðìèðîâà-
íèÿ è ðàçâèòèÿ êîíêóðåíòíîé ñðåäû íà ðûíêå ñòðàòåãèè îðãàíèçà-
öèé äîëæíû áûòü íàïðàâëåíû ïðåæäå âñåãî íà äîñòèæåíèå è ðàç-
âèòèå êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ, ñîçäàþùèõ ïðåâîñõîäñòâî íàä
êîíêóðåíòàìè.

Ñîçäàíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîé ïðîäóêöèè ïðåäïîëàãàåò îáåñïå÷å-
íèå óñòîé÷èâîãî ñïðîñà íà íåå ó áîëüøîãî êîëè÷åñòâà ïîòðåáèòåëåé.
Ïîýòîìó èçäåëèå äîëæíî îáëàäàòü âûñîêèì, íå ñíèæàþùèìñÿ äëè-
òåëüíîå âðåìÿ êà÷åñòâîì, ïðåâîñõîäèòü ïî âñåì ïîêàçàòåëÿì èçâåñò-
íûå àíàëîãè, èìåòü ïðåèìóùåñòâà ïåðåä íèìè äëèòåëüíîå âðåìÿ, îáåñ-
ïå÷èâàòü ïîëó÷åíèå óñòîé÷èâîé ïðèáûëè. Âñå ýòî ïîçâîëèò îáåñïå÷èòü
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè.

Ïðîáëåìà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè â ëèòåðàòóðå èñ-
ñëåäîâàíà ñëàáî. Âñòðå÷àþòñÿ ëèøü îòäåëüíûå ôðàãìåíòû, êîñâåííî
ðàñêðûâàþùèå òåîðåòè÷åñêèå è ìåòîäîëîãè÷åñêèå àñïåêòû îöåíêè è
óïðàâëåíèÿ. Âñå ýòî ïðåäîïðåäåëÿåò âàæíîñòü è àêòóàëüíîñòü áîëåå
ïîäðîáíîãî ðàññìîòðåíèÿ ýêîíîìè÷åñêîé ñóùíîñòè è ìåòîäîëîãè÷åñ-
êèõ àñïåêòîâ, àíàëèçà ìåòîäèê, ïîçâîëÿþùèõ ðàññ÷èòûâàòü êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè ñ öåëüþ ðàçðàáîòêè ìåðîïðèÿòèé ïî åå
ïîâûøåíèþ, ïðèíÿòèÿ ãðàìîòíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé ïî âûõîäó
íà ðûíîê, âûáîðó ïàðòíåðîâ, ïðèâëå÷åíèþ ñðåäñòâ.

Óïðàâëåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèé ïðåäïîëàãàåò
âûïîëíåíèå ñëåäóþùèõ ôóíêöèé: àíàëèç ïðîáëåì, ïëàíèðîâàíèå è
ðåàëèçàöèÿ ìåðîïðèÿòèé, îáåñïå÷èâàþùèõ äîñòèæåíèå öåëåé, êîíò-
ðîëü èõ âûïîëíåíèÿ. Äëÿ òîãî ÷òîáû âûáðàòü íàèáîëåå ðàöèîíàëüíóþ
îáëàñòü äåÿòåëüíîñòè, íåîáõîäèìî óìåòü:
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— íàõîäèòü è òâîð÷åñêè èñïîëüçîâàòü íàêîïëåííûå òåîðåòè÷åñêèå
êîíöåïöèè, ìåòîäèêè è îïûò ïî êîíêðåòíûì ïðîáëåìàì è âîïðîñàì;

— èçó÷àòü êîíúþíêòóðó ðûíêà, åå ñîñòîÿíèå è ïåðñïåêòèâó;
— îöåíèâàòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè, åãî ñïîñîáíîñòü

ñîðåâíîâàòüñÿ ñ îðãàíèçàöèÿìè-êîíêóðåíòàìè;
— ðàçðàáàòûâàòü óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ

(ïîääåðæàíèÿ) êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè êîíêðåòíîãî ïðåäïðèÿòèÿ.
Â ó÷åáíîì ïîñîáèè ðàññìàòðèâàþòñÿ ñóùíîñòü, ñòðàòåãèè è ñïîñî-

áû àíàëèçà êîíêóðåíöèè, òåðìèíîëîãèÿ, ôàêòîðû è òåõíîëîãèè îöåí-
êè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ýêîíîìè÷åñêèõ îáúåêòîâ, ïðîáëåìû è ïåð-
ñïåêòèâû íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.
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ÌÅÒÎÄÈ×ÅÑÊÈÅ ÌÀÒÅÐÈÀËÛ

ÐÀÁÎ×Àß ÏÐÎÃÐÀÌÌÀ ÄÈÑÖÈÏËÈÍÛ

Ïîÿñíèòåëüí‡ÿ ç‡ïèñê‡

Öåëüþ èçó÷åíèÿ äèñöèïëèíû «Óïðàâëåíèå êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòüþ îðãàíèçàöèè» ÿâëÿåòñÿ ôîðìèðîâàíèå ó ñòóäåíòîâ öåëîñò-
íîé ñèñòåìû ýêîíîìè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ è çíàíèé â îáëàñòè ýô-
ôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè â
óñëîâèÿõ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè, ïîçâîëÿþùåãî äîñòè÷ü ïîñòàâëåí-
íûõ öåëåé â îïðåäåëåííûå ñðîêè ñ ó÷åòîì èñïîëüçîâàíèÿ äîñòóï-
íûõ ðåñóðñîâ.

Çàäà÷è ïðåïîäàâàíèÿ äèñöèïëèíû:
— ïîâòîðåíèå ñóùíîñòè, ôîðì êîíêóðåíöèè, áàçîâûõ êîíêóðåíò-

íûõ ñòðàòåãèé, âûÿâëåíèå ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé ìåæäóíàðîäíîé
êîíêóðåíöèè;

— ôîðìèðîâàíèå ïðàêòè÷åñêèõ íàâûêîâ àíàëèçà êîíêóðåíòíîé
ñðåäû â îòðàñëè êàê èíôîðìàöèîííîé ñîñòàâëÿþùåé äëÿ ïîâûøåíèÿ
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè;

— èçó÷åíèå ñóùíîñòè, ïðèíöèïîâ, ìåòîäîâ îöåíêè è óïðàâëåíèÿ
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè, à òàêæå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñ-
òüþ òîâàðà (êàê âíóòðåííåãî ôàêòîðà êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà),
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îòðàñëè, ðåãèîíà, ñòðàíû (êàê âíåøíèõ ôàê-
òîðîâ êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà îðãàíèçàöèè);

— èññëåäîâàíèå è ñèñòåìàòèçàöèÿ ôàêòîðîâ, îïðåäåëÿþùèõ êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè, â òîì ÷èñëå íà ïåðñïåêòèâó, âûÿâ-
ëåíèå îïðåäåëÿþùèõ ôàêòîðîâ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè íà ìåæäóíà-
ðîäíûõ ðûíêàõ;

— àíàëèç âíåøíåé è âíóòðåííåé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè íàöèî-
íàëüíîé ýêîíîìèêè, ôîðìèðîâàíèå íàïðàâëåíèé ãîñóäàðñòâåííîãî âìå-
øàòåëüñòâà äëÿ ïîâûøåíèÿ ðåéòèíãà Ðîññèè â ìèðîâîé ýêîíîìèêå.

Äèñöèïëèíà «Óïðàâëåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè»
ÿâëÿåòñÿ äèñöèïëèíîé ñïåöèàëèçàöèè «Óïðàâëåíèå êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòüþ îðãàíèçàöèè». Îñíîâîé äëÿ èçó÷åíèÿ äèñöèïëèíû ÿâëÿþòñÿ
çíàíèÿ ïî ýêîíîìè÷åñêèì äèñöèïëèíàì — «Ìåíåäæìåíò», «Ìàðêå-
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òèíã», «Ýêîíîìèêà îðãàíèçàöèè», «Öåíîîáðàçîâàíèå», «Àíàëèç õîçÿé-
ñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè». Êðîìå òîãî, çíàíèÿ è óìåíèÿ, ïðèîáðåòåííûå
â ðåçóëüòàòå óñâîåíèÿ äèñöèïëèíû «Óïðàâëåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíî-
ñòüþ îðãàíèçàöèè» ÿâëÿþòñÿ òåîðåòè÷åñêîé áàçîé äëÿ èçó÷åíèÿ ïðè-
êëàäíûõ äèñöèïëèí, ñâÿçàííûõ ñ óïðàâëåíèåì ïðîèçâîäñòâåííî-õî-
çÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòüþ îðãàíèçàöèè.

Â ðåçóëüòàòå èçó÷åíèÿ äèñöèïëèíû «Óïðàâëåíèå êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè» ñòóäåíòû äîëæíû:

— îâëàäåòü ñîâðåìåííûìè ìåòîäàìè è ïðèåìàìè ïîëó÷åíèÿ, îöåíêè
è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè, åå àíàëèçà è âûïîëíåíèÿ èññëåäîâàíèé,
ôîðìóëèðîâàíèÿ âûâîäîâ;

— çíàòü îñíîâíûå öåëè, ïðèåìû, ìåòîäû è ïðàâèëà ýôôåêòèâíîãî
óïðàâëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè â óñëîâèÿõ ðûíî÷-
íîé ýêîíîìèêè;

— óìåòü ãðàìîòíî è ëîãè÷åñêè îáîñíîâàííî èçëàãàòü ñâîè ìûñëè,
âûïîëíÿòü ðàñ÷åòû è îáîñíîâàíèÿ;

— îáîáùèòü çíàíèÿ è óìåíèÿ ïî îñíîâíûì ðàçäåëàì óïðàâëåíèÿ
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ, ïîâûñèòü óðîâåíü ïîäãîòîâêè äëÿ ðàáîòû â
êà÷åñòâå ìåíåäæåðîâ;

— óìåòü ñàìîñòîÿòåëüíî ïðèíèìàòü ýôôåêòèâíûå óïðàâëåí÷åñêèå
ðåøåíèÿ ïî óïðàâëåíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ íà îñíîâå àíàëèçà
è îöåíêè âíóòðåííåé è âíåøíåé ñðåäû;

— óìåòü ãðàìîòíî, ëîãè÷åñêè îáîñíîâàííî èçëàãàòü ñâîè ìûñëè,
äåëàòü âûâîäû, âûïîëíÿòü îáîñíîâàíèÿ è ðàñ÷åòû;

— çàêðåïèòü íàâûêè ðàáîòû ñ ëèòåðàòóðîé.
Ïðè èçó÷åíèè äèñöèïëèíû áîëüøàÿ ðîëü îòâîäèòñÿ ñàìîñòîÿòåëü-

íîé ðàáîòå ñòóäåíòîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðåäóñìîòðåííûì ó÷åáíûì
ïëàíîì áàëàíñîì âðåìåíè. Îíà âêëþ÷àåò:

— äîïîëíèòåëüíóþ ïðîðàáîòêó òåîðåòè÷åñêîãî è ïðàêòè÷åñêîãî
ìàòåðèàëà ñ ïîìîùüþ âîïðîñîâ äëÿ ñàìîïðîâåðêè, ðåøåíèÿ òåñòîâûõ
çàäàíèé ïî òåìàì äèñöèïëèíû;

— âûïîëíåíèå ïðàêòè÷åñêîé êóðñîâîé ðàáîòû.
Âñå ïðåäóñìîòðåííîå íàñòîÿùåé ïðîãðàììîé ñîäåðæàíèå òåì âêëþ-

÷àåòñÿ â èòîãîâûé êîíòðîëü ðåçóëüòàòîâ èçó÷åíèÿ äèñöèïëèíû.
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Ñî‰åðæ‡íèå ‰èñöèïëèíû

Òåìàòè÷åñêèé ïëàí, ñîäåðæàíèå ëåêöèîííîãî êóðñà, ïåðå÷åíü òåì
ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé ïðåäñòàâëåíû â òàáëèöàõ.

Òåì‡òè÷åñêèé ïë‡í

Ñî‰åðæ‡íèå ëåêöèîííî„î êóðñ‡

Распределение часов 
по темам № 

темы Наименование темы 
Всего Лекции Практ. Самост. 

работа 

1 Конкуренция: сущность, стра-
тегии, способы анализа 10 2 - 8 

2 
Иерархия понятий конкурен-
тоспособности экономических 
объектов 

12 2 - 10 

3 
Факторы конкурентоспособ-
ности организации и их клас-
сификация 

14 2 - 12 

4 
Технологии измерения и оцен-
ки конкурентоспособности 
экономических объектов 

22 2 4 16 

5 
Проблемы и перспективы на-
циональной конкурентоспо-
собности 

14 2 - 12 

Всего по дисциплине 72 10 4 58 

 

№  
раздела, 
темы 

№ 
лекции Содержание лекции Кол-во 

часов 

1 2 3 4 
1 1 Конкуренция: сущность, стратегии, способы анализа 2 

1.1 1 Подходы к понятию конкуренции, виды конкурент-
ных стратегий 1 

1.2 1 Конкурентный анализ отрасли 1 

2 2 Иерархия понятий конкурентоспособности эко-
номических объектов 2 

2.1 2 Общие положения о конкурентоспособности эконо-
мических объектов 

2.2 2 Понятие конкурентоспособности организации 
2.3 2 Понятие конкурентоспособности товара 

1 

2.4 2 Понятие конкурентоспособности региона и отрасли 
2.5 2 Понятие национальной конкурентоспособности 

1 
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Ïåðå÷åíü òåì ïð‡êòè÷åñêèõ ç‡íÿòèé

Ó÷åáíûì ïëàíîì ïî äèñöèïëèíå «Óïðàâëåíèå êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè» ïðåäóñìîòðåíà ôîðìà îò÷åòíîñòè — ýêçà-
ìåí äëÿ ñòóäåíòîâ, îáó÷àþùèõñÿ ïî ïîëíîé è ñîêðàùåííîé ïðî-

1 2 3 4 

3 3 Факторы конкурентоспособности организации и 
их классификация 2 

3.1 3 Факторы, обеспечивающие конкурентные преимуще-
ства организации 

3.2 3 Классификация факторов конкурентоспособности 
организаций 

2 

4 4 Технологии измерения и оценки конкурентоспо-
собности экономических объектов 2 

4.1 4 Конкурентоспособность организации: субъекты, це-
ли, задачи, принципы, методики оценки 

4.2 4 Принципы создания методики оценки конкуренто-
способности организаций 

1 

4.3 4 Конкурентоспособность товара (услуги): этапы и ме-
тоды оценки 

4.4 4 Конкурентоспособность отрасли, региона: методики 
оценки 

4.5 4 Конкурентоспособность страны: показатели и мето-
дики оценки 

1 

5 5 Проблемы и перспективы национальной конку-
рентоспособности 2 

5.1 5 Исследование внешней и внутренней конкурентоспо-
собности страны 1 

5.2 5 Направления деятельности государства в обеспече-
нии национальной конкурентоспособности 1 

Всего по дисциплине 10 
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ãðàììàì. Ïåðå÷åíü âîïðîñîâ ê ýêçàìåíó ïðåäñòàâëåí â ðàçäåëå
«Çàäàíèÿ äëÿ êîíòðîëÿ».

Îñíîâíûìè ôîðìàìè ïðîâåðêè çíàíèé ÿâëÿþòñÿ òåñòîâûå çàäà-
íèÿ è êóðñîâàÿ ðàáîòà, ïðåäóñìîòðåííàÿ ó÷åáíûì ïëàíîì. Çàäàíèå
äëÿ êóðñîâîé ðàáîòû, òåñòîâûå çàäàíèÿ äëÿ ñàìîêîíòðîëÿ ïðåäñòàâ-
ëåíû â ðàçäåëå «Çàäàíèÿ äëÿ êîíòðîëÿ». Òðåáîâàíèÿ ïî âûïîëíåíèþ
êóðñîâîé ðàáîòû ðàçìåùåíû â ðàçäåëå «Ìåòîäè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè
ïî îòäåëüíûì âèäàì ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû».

ÐÅÊÎÌÅÍÄÀÖÈÈ
ÏÎ ÑÀÌÎÑÒÎßÒÅËÜÍÎÉ ÐÀÁÎÒÅ ÎÁÓ×ÀÞÙÅÃÎÑß

Ê‡ëåí‰‡ðíî-òåì‡òè÷åñêèé ïë‡í ð‡áîòû

№ 
темы Название темы 

Время,  
отводимое  
на изучение 
темы, ч 

Виды учебной работы, 
рекомендуемое время  
на выполнение, ч 

Форма кон-
троля 

Сроки пре-
доставления 
задания на 
проверку 

1 2 3 4 5 6 

Изучение теоретиче-
ского материала 

4 

Ответы на вопросы 
для самопроверки 4 1 

Конкуренция: сущ-
ность, стратегии, 
способы анализа 

10  

Промежуточное тес-
тирование 

2 

Выполне-
ние экза-
менацион-
ного теста 

В соответст-
вии с учеб-
ным и кален-
дарным пла-

нами 

Изучение теоретиче-
ского материала 

6 

Ответы на вопросы 
для самопроверки 4 2 

Иерархия понятий 
конкурентоспособ-
ности экономиче-
ских объектов 

12  

Промежуточное тес-
тирование 2 

Выполне-
ние экза-
менацион-
ного теста 

В соответст-
вии с учеб-
ным и кален-
дарным пла-

нами 

Изучение теоретиче-
ского материала 

6 

Ответы на вопросы 
для самопроверки 

6 3 

Факторы конкурен-
тоспособности ор-
ганизации и их 
классификация 

14  

Промежуточное тес-
тирование 

2 

Выполне-
ние экза-
менацион-
ного теста 

В соответст-
вии с учеб-
ным и кален-
дарным пла-

нами 

Изучение теоретиче-
ского материала 

6 

Ответы на вопросы 
для самопроверки 

4 

Выполнение практи-
ческих заданий 8 

4 

Технологии измере-
ния и оценки кон-
курентоспособности 
экономических объ-
ектов 

22  

Промежуточное тес-
тирование 

4 

Выполне-
ние экза-
менацион-
ного теста 

В соответст-
вии с учеб-
ным и кален-
дарным пла-

нами 
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Ìåòî‰è÷åñêèå ðåêîìåí‰‡öèè
ïî îò‰åëüíûì ‚è‰‡ì ñ‡ìîñòîÿòåëüíîé ð‡áîòû

Óê‡ç‡íèÿ ïî ñ‡ìîñòîÿòåëüíîìó èçó÷åíèþ
òåîðåòè÷åñêîé ÷‡ñòè ‰èñöèïëèíû

Òåì‡ 1. Êîíêóðåíöèÿ: ñóùíîñòü, ñòð‡òå„èè, ñïîñîáû ‡í‡ëèç‡
1.1. Ïî‰õî‰û ê ïîíÿòèþ êîíêóðåíöèè, ‚è‰û êîíêóðåíòíûõ

ñòð‡òå„èé
Ïðè èçó÷åíèè äàííîãî âîïðîñà îñîáîå âíèìàíèå îáðàòèòå íà ïîä-

õîäû ê îïðåäåëåíèþ òåðìèíà «êîíêóðåíöèÿ», ôîðìû êîíêóðåíöèè â
çàâèñèìîñòè îò ðàçíûõ êðèòåðèåâ, çíà÷åíèå íåöåíîâîé êîíêóðåíöèè â
ñòðàíàõ ñ ðàçâèòîé ðûíî÷íîé ýêîíîìèêîé, îñíîâíûå ïðè÷èíû îáî-
ñòðåíèÿ êîíêóðåíöèè íà ìèðîâûõ ðûíêàõ. Óäåëèòå âíèìàíèå ðàñ-
ñìîòðåíèþ ñóùíîñòè è âèäàì êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ, êîíöåïöèè
êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà Ì. Ïîðòåðà, áàçîâûì êîíêóðåíòíûì ñòðà-
òåãèÿì (ïî Ì. Ïîðòåðó), ìàòðèöû ñòðàòåãèé ðîñòà (ïî È. Àíñîôôó).

1.2. Êîíêóðåíòíûé ‡í‡ëèç îòð‡ñëè
Äëÿ ëó÷øåãî ïîíèìàíèÿ çíà÷èìîñòè êîíêóðåíòíîãî àíàëèçà îò-

ðàñëè ïîäóìàéòå, êàêèå ïðåèìóùåñòâà äàåò åãî ðåãóëÿðíîå ïðîâåäåíèå
îðãàíèçàöèÿìè. Ïðèâåäèòå ïðèìåðû èñïîëüçîâàíèÿ ðåçóëüòàòîâ êîí-
êóðåíòíîãî àíàëèçà íà ïðàêòèêå.

Ïîâòîðèòå êëþ÷åâûå ïîíÿòèÿ è ìîìåíòû ïî òåìå 1, ïðèâåäåííûå â
ðåçþìå.

1 2 3 4 5 6 

Изучение теоретиче-
ского материала 6 

Ответы на вопросы 
для самопроверки 6 5 

Проблемы и пер-
спективы нацио-
нальной конкурен-
тоспособности 

14 

Промежуточное тес-
тирование 2 

Выполне-
ние экза-
менацион-
ного теста 

В соответст-
вии с учеб-
ным и кален-
дарным пла-

нами 

Изучение теоретиче-
ского материала 28 

Ответы на вопросы 
для самопроверки 24 

Выполнение практи-
ческих заданий 8 

 Итого 72 

Промежуточное тес-
тирование 12 
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Òåì‡ 2. Èåð‡ðõèÿ ïîíÿòèé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ýêîíîìè-
÷åñêèõ îáúåêòî‚

2.1. Îáùèå ïîëîæåíèÿ î êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ýêîíîìè-
÷åñêèõ îáúåêòî‚

Èçó÷èòå ìèêðî-, ìåçî-, ìàêðîóðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ýêî-
íîìè÷åñêèõ îáúåêòîâ. Îñîáîå âíèìàíèå îáðàòèòå íà: ïðè÷èíû ðîñòà
èíòåðåñà ðîññèéñêîé íàóêè è ïðàêòèêè ê ïðîáëåìå êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòè, ñëîæíîñòü ñóùíîñòè ïîíÿòèÿ «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü». Ïîäó-
ìàéòå, ïî÷åìó òîâàð ÿâëÿåòñÿ ãëàâíûì ýëåìåíòîì êîíêóðåíöèè íà
ðûíêå.

2.2. Ïîíÿòèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îð„‡íèç‡öèè
Óäåëèòå îñîáîå âíèìàíèå ïîäõîäàì ê òåðìèíó «êîíêóðåíòîñïîñîá-

íîñòü îðãàíèçàöèè», îòëè÷èÿì ïîíÿòèé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíè-
çàöèè è òîâàðà, ñóùíîñòè óïðàâëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíè-
çàöèè. Èçó÷èòå óðîâíè (ñòåïåíè) êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ.

2.3. Ïîíÿòèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òî‚‡ð‡
Ïðè èçó÷åíèè äàííîãî âîïðîñà îñíîâíîå âíèìàíèå îáðàòèòå íà

ïîäõîäû ê ôîðìóëèðîâàíèþ ïîíÿòèÿ «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâà-
ðà», ñîöèàëüíûé àñïåêò â êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà, âçàèìîñâÿçü
ïîíÿòèé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è êà÷åñòâà òîâàðà, ñóùíîñòü óïðàâ-
ëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ òîâàðà.

2.4. Ïîíÿòèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðå„èîí‡ è îòð‡ñëè
Âíèìàòåëüíî èçó÷èòå ñîäåðæàíèå òåðìèíà «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü

ðåãèîíà», ïîíÿòèå è âèäû ðåãèîíàëüíûõ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ,
ñîäåðæàíèå òåðìèíà «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îòðàñëè». Ïðîàíàëèçè-
ðóéòå ñïåöèàëèçàöèþ ñòðàí íà ìèðîâîì ðûíêå â çàâèñèìîñòè îò êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòè îòðàñëåé.

2.5. Ïîíÿòèå í‡öèîí‡ëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
Îñîáîå âíèìàíèå îáðàòèòå íà ñîäåðæàíèå ïîíÿòèÿ «êîíêóðåíòî-

ñïîñîáíîñòü ñòðàíû», êîíöåïöèè îïðåäåëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè,
âíåøíþþ è âíóòðåííþþ íàöèîíàëüíóþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü. Èçó-
÷èòå èñòîðèþ ðàçâèòèÿ íàó÷íûõ ïîäõîäîâ ê êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
íà ïðèìåðå ðàçâèòûõ ñòðàí, ïîäõîä Ì. Ïîðòåðà ê ïîíÿòèþ è çíà÷èìî-
ñòè ñòðàíû, ñîñòàâëÿþùèõ «íàöèîíàëüíîãî ðîìáà» êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòè. Ïðîàíàëèçèðóéòå ïðè÷èíû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðàçíûõ ñòðàí.

Ïîâòîðèòå êëþ÷åâûå ïîíÿòèÿ è ìîìåíòû ïî òåìå 2, ïðèâåäåííûå â
ðåçþìå.
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Òåì‡ 3. Ô‡êòîðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îð„‡íèç‡öèè è èõ
êë‡ññèôèê‡öèÿ

3.1. Ô‡êòîðû, îáåñïå÷è‚‡þùèå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñò‚‡
îð„‡íèç‡öèè

Ïðè èçó÷åíèè ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà óäåëèòå îñîáîå âíèìàíèå ïîíÿ-
òèÿì «ôàêòîðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè» è «óïðàâëåíèå êîíêóðåíòîñ-
ïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè» ÷åðåç îáåñïå÷åíèå îïòèìàëüíîãî ñîîòíî-
øåíèÿ ñîñòàâëÿþùèõ ýëåìåíòîâ. Ïðîàíàëèçèðóéòå îñíîâíûå ïîäõîäû
ê íàáîðó ôàêòîðîâ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè è òîâàðà, êëþ-
÷åâûå ôàêòîðû îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèé.

3.2. Êë‡ññèôèê‡öèÿ ô‡êòîðî‚ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îð„‡-
íèç‡öèé

Èçó÷àÿ âîïðîñ, îáðàòèòå âíèìàíèå íà êëàññèôèêàöèþ ôàêòîðîâ
ïî ñîñòàâëÿþùèì «íàöèîíàëüíîãî ðîìáà» (Ì. Ïîðòåðà); îñíîâíûå è
ðàçâèòûå, îáùèå è ñïåöèàëèçèðîâàííûå, åñòåñòâåííûå è èñêóññòâåííî
ñîçäàííûå, âíåøíèå è âíóòðåííèå ôàêòîðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
îðãàíèçàöèè. Ðàññìîòðèòå âíåøíèå è âíóòðåííèå ôàêòîðû êîíêóðåíò-
íîãî ïðåèìóùåñòâà îðãàíèçàöèè (ïî Ð. À. Ôàòõóòäèíîâó), êðèòåðèè
êëàññèôèêàöèè ôàêòîðîâ, îïðåäåëÿþùèõ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãà-
íèçàöèè, ïðèíöèïû óïðàâëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè
ñ èñïîëüçîâàíèåì ôàêòîðîâ.

Ïîâòîðèòå êëþ÷åâûå ïîíÿòèÿ è ìîìåíòû ïî òåìå 3, ïðèâåäåííûå â
ðåçþìå.

Òåì‡ 4. Òåõíîëî„èè èçìåðåíèÿ è îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñ-
òè ýêîíîìè÷åñêèõ îáúåêòî‚

4.1. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îð„‡íèç‡öèè: ñóáúåêòû, öåëè,
ç‡‰‡÷è, ïðèíöèïû, ìåòî‰èêè îöåíêè

Ïðè èçó÷åíèè ìàòåðèàëà îñîáîå âíèìàíèå îáðàòèòå íà ñóáúåêòû è
îáúåêòû îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, öåëè è çàäà÷è îöåíêè êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè, ïðèíöèïû îöåíêè è óïðàâëåíèÿ êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè, ïîäõîäû ê íàáîðó èñïîëüçóåìûõ
ïðè îöåíêå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè ïàðàìåòðîâ. Ïðîàíà-
ëèçèðóéòå ìåòîäèêè îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè, èõ
îáëàñòè ïðèìåíåíèÿ, äîñòîèíñòâà è íåäîñòàòêè.

4.2. Ïðèíöèïû ñîç‰‡íèÿ ìåòî‰èêè îöåíêè êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè îð„‡íèç‡öèé

Èçó÷èòå àëãîðèòì îöåíêè è óïðàâëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ
îðãàíèçàöèè. Îñîáîå âíèìàíèå îáðàòèòå íà ìåòîäû îáîñíîâàíèÿ íà-
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áîðà ïîêàçàòåëåé ïðè âêëþ÷åíèè â ìåòîäèêó, ìåòîäû îïðåäåëåíèÿ
çíà÷èìîñòè ïîêàçàòåëåé â ïîäãðóïïàõ, çíà÷èìîñòè ãðóïï è ïîäãðóïï,
îáëàñòè ïðèìåíåíèÿ ìåòîäèêè.

4.3. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òî‚‡ð‡ (óñëó„è): ýò‡ïû è ìåòî-
‰û îöåíêè

Ðàññìîòðèòå àëãîðèòì îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè. Îñîáîå âíèìà-
íèå îáðàòèòå íà îòíîñèòåëüíîñòü ïîêàçàòåëÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òî-
âàðà, íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûé èíòåãðàëüíûé êîýôôèöèåíò êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè òîâàðà, êëàññèôèêàöèþ ïàðàìåòðîâ, èñïîëüçóåìûõ â îöåí-
êå. Èçó÷èòå äðóãèå ïîäõîäû ê îöåíêå, â òîì ÷èñëå â ïðèêëàäíûõ ñôåðàõ.

4.4. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îòð‡ñëè, ðå„èîí‡: ìåòî‰èêè îöåíêè
Ïðè ðàññìîòðåíèè äàííîãî âîïðîñà óäåëèòå âíèìàíèå êîìïëåêñ-

íîé îöåíêå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðåãèîíîâ â ÐÔ, ïðîâîäèìîé Ñè-
áèðñêèì îòäåëåíèåì ÐÀÍ; ðåéòèíãó èíâåñòèöèîííîé ïðèâëåêàòåëüíî-
ñòè ðîññèéñêèõ ðåãèîíîâ, ïðîâîäèìîìó àãåíòñòâîì «Ýêñïåðò ÐÀ»; àíà-
ëèçó ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ðåãèîíîâ, ïðîâîäèìîìó
åæåãîäíî Ìèíèñòåðñòâîì ýêîíîìèêè è òîðãîâëè ÐÔ; ìåòîäèêå îöåíêè
ñòðàòåãè÷åñêîé è ôàêòè÷åñêîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðåãèîíîâ (ïî
Ð. À. Ôàòõóòäèíîâó). Ïðîàíàëèçèðóéòå íàáîð ïîêàçàòåëåé è îäèí èç
ïîäõîäîâ îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îòðàñëè.

4.5. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ñòð‡íû: ïîê‡ç‡òåëè è ìåòî‰è-
êè îöåíêè

Ïðîàíàëèçèðóéòå îñíîâíûå ïîêàçàòåëè îöåíêè íàöèîíàëüíîé êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòè, ñóùíîñòü ðåéòèíãà Âñåìèðíîãî ýêîíîìè÷åñêîãî
ôîðóìà (ÂÝÔ), Ìåæäóíàðîäíîãî èíñòèòóòà ìåíåäæìåíòà è ðàçâèòèÿ,
ìåòîäèêó îöåíêè ñòðàòåãè÷åñêîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè Ðîññèè. Îá-
ðàòèòå âíèìàíèå íà ðåçóëüòàòû îöåíêè ïî ìåòîäèêàì ÂÝÔ è Ìåæäó-
íàðîäíîãî èíñòèòóòà ìåíåäæìåíòà è ðàçâèòèÿ.

Ïîâòîðèòå êëþ÷åâûå ïîíÿòèÿ è ìîìåíòû ïî òåìå 4, ïðèâåäåííûå â
ðåçþìå.

Òåì‡ 5. Ïðîáëåìû è ïåðñïåêòè‚û í‡öèîí‡ëüíîé êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòè

5.1. Èññëå‰î‚‡íèå ‚íåøíåé è ‚íóòðåííåé êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòè ñòð‡íû

Ïðîàíàëèçèðóéòå ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ: âíåøíåé è âíóòðåí-
íåé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàíû, êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè Ðîññèè
ïî ïðèðîäíûì, òðóäîâûì ðåñóðñàì, íà ðûíêå êàïèòàëà. Èçó÷èòå ðå-
ñóðñíûå è òåõíîëîãè÷åñêèå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà ýêîíîìèêè
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ñòðàí, ñòàäèè íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè (ïî Ì. Ïîðòå-
ðó), òèïû ñòðàí ïî óðîâíþ ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ. Îáðàòèòå âíè-
ìàíèå íà óñëîâèÿ, êîòîðûå íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü ïðè ïîâûøåíèè
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè Ðîññèè â äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå, íàïðàâ-
ëåíèÿ, â êîòîðûõ äîëæíà âûðàæàòüñÿ àêòèâíàÿ îáÿçàòåëüíàÿ ðîëü
ãîñóäàðñòâà.

5.2. Í‡ïð‡‚ëåíèÿ ‰åÿòåëüíîñòè „îñó‰‡ðñò‚‡ ‚ îáåñïå÷åíèè
í‡öèîí‡ëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè

Èçó÷èòå ìåðû, ïðèíÿòûå Ðîññèåé äëÿ ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè, ãîñóäàðñòâåííûå ñòðóêòóðû, êîòîðûå çàíèìàþòñÿ ïîâûøå-
íèåì êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàíû. Ïðîàíàëèçèðóéòå îïûò äðóãèõ
ñòðàí â ñîçäàíèè ñïåöèàëèçèðîâàííûõ îðãàíèçàöèé, îáåñïå÷åíèå êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàí-÷ëåíîâ ÅÑ, â òîì ÷èñëå â ñôåðå ìàëîãî è
ñðåäíåãî áèçíåñà.

Ïîâòîðèòå êëþ÷åâûå ïîíÿòèÿ è ìîìåíòû ïî òåìå 5, ïðèâåäåííûå â
ðåçþìå.

Óê‡ç‡íèÿ ïî ïî‰„îòî‚êå ê ‚ûïîëíåíèþ ïð‡êòè÷åñêèõ ð‡áîò

Öåëü ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé — óãëóáèòü ïîëó÷åííûå íà ëåêöèÿõ è
â ïðîöåññå ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû çíàíèÿ, ïðîêîíòðîëèðîâàòü óñâî-
åíèå ìàòåðèàëà.

Ïð‡êòè÷åñêîå ç‡íÿòèå 1. Îöåíê‡ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
îð„‡íèç‡öèè ïî òåîðèè ýôôåêòè‚íîé êîíêóðåíöèè

Âûïîëíÿåòñÿ ïîñëå èçó÷åíèÿ ìàòåðèàëîâ ïî òåìå 1 «Êîíêóðåíöèÿ:
ñóùíîñòü, ñòðàòåãèè, ñïîñîáû àíàëèçà», ïî òåìå 2 «Èåðàðõèÿ ïîíÿòèé
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ýêîíîìè÷åñêèõ îáúåêòîâ», ïî òåìå 3 «Ôàêòî-
ðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè è èõ êëàññèôèêàöèÿ», ïî òåìå
4 «Òåõíîëîãèè èçìåðåíèÿ è îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ýêîíîìè-
÷åñêèõ îáúåêòîâ». Ïðè ïîäãîòîâêå ê çàíÿòèþ íåîáõîäèìî îòâåòèòü íà
âîïðîñû äëÿ ñàìîêîíòðîëÿ, âûïîëíèòü òåñòîâûå çàäàíèÿ ïî äàííûì
òåìàì. Ðåøèòü çàäà÷ó 1 «Îöåíêà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè
ïî òåîðèè ýôôåêòèâíîé êîíêóðåíöèè» èç ðàçäåëà «Ïðàêòèêóì».

Ïð‡êòè÷åñêîå ç‡íÿòèå 2. Îöåíê‡ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
îð„‡íèç‡öèè ïî ýëåìåíò‡ì êîìïëåêñ‡ ì‡ðêåòèí„‡, ïî ‚íåøíèì
êîíêóðåíòíûì ïðåèìóùåñò‚‡ì

Ðåøèòü:
— çàäà÷ó 2 «Îöåíêà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè ïî ìå-

òîäèêå, îñíîâàííîé íà ýëåìåíòàõ êîìïëåêñà ìàðêåòèíãà»,



17

— çàäà÷ó 3 «Îöåíêà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè íà îñíîâå âíåøíèõ
êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ»,

— çàäà÷ó 4 «Îöåíêà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèé ñôåðû
óñëóã» èç ðàçäåëà «Ïðàêòèêóì».

Ðåçóëüòàòû âûïîëíåíèÿ ïðàêòè÷åñêèõ çàäàíèé è ðåøåíèå çàäà÷ êîí-
òðîëèðóþòñÿ ÷åðåç êóðñîâóþ ðàáîòó è èòîãîâûé òåñò ïî äèñöèïëèíå.

Óê‡ç‡íèÿ ïî ïî‰„îòî‚êå ê òåêóùåìó êîíòðîëþ çí‡íèé

Â òå÷åíèå ñåìåñòðà ïî ó÷åáíîìó ïëàíó ñòóäåíò äîëæåí âûïîëíèòü
êóðñîâóþ ðàáîòó. Çàäàíèÿ äëÿ êóðñîâîé ðàáîòû èçëîæåíû â ðàçäåëå
«Çàäàíèÿ äëÿ êîíòðîëÿ».

Êóðñîâàÿ ðàáîòà ÿâëÿåòñÿ âàæíîé ñîñòàâíîé ÷àñòüþ èçó÷åíèÿ äèñ-
öèïëèíû «Óïðàâëåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè».

Öåëü êóðñîâîé ðàáîòû — ñèñòåìàòèçàöèÿ, çàêðåïëåíèå è ðàñøèðå-
íèå òåîðåòè÷åñêèõ è ïðàêòè÷åñêèõ çíàíèé ñòóäåíòîâ â îáëàñòè óïðàâ-
ëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ, âûðàáîòêà óìåíèÿ ïðèìåíÿòü ïîëó-
÷åííûå çíàíèÿ ïðè ðåøåíèè êîíêðåòíûõ çàäà÷ ðàáîòû îðãàíèçàöèè â
ðåàëüíûõ óñëîâèÿõ.

Äëÿ òîãî ÷òîáû êóðñîâàÿ ðàáîòà ïîëó÷èëà ïîëîæèòåëüíóþ èòîãî-
âóþ îöåíêó, îíà äîëæíà îòâå÷àòü ñëåäóþùèì òðåáîâàíèÿì:

1) ëîãè÷åñêàÿ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü, ÷åòêîñòü, êîíêðåòíîñòü èçëîæå-
íèÿ ìàòåðèàëà è ôîðìóëèðîâîê, èñêëþ÷àþùèå âîçìîæíîñòü íåîäíî-
çíà÷íîãî òîëêîâàíèÿ;

2) óáåäèòåëüíîñòü àðãóìåíòàöèè, äîñòîâåðíîñòü èíôîðìàöèè, äîñ-
òàòî÷íîñòü è îáîñíîâàííîñòü ïðåäëîæåíèé, ðåêîìåíäàöèé è âûâîäîâ;

3) ñàìîñòîÿòåëüíîñòü âûïîëíåíèÿ;
4) ïîëíîòà ðàñêðûòèÿ âîïðîñîâ;
5) ïðàâèëüíîñòü âûïîëíåíèÿ è îôîðìëåíèÿ;
6) ñîîòâåòñòâèå ìåòîäè÷åñêèì óêàçàíèÿì è êîíòðîëüíûì ñðîêàì

âûïîëíåíèÿ ðàáîòû.
Âàæíîå òðåáîâàíèå äëÿ ïèñüìåííûõ ðàáîò ñòóäåíòîâ — ñàìîñòî-

ÿòåëüíîñòü èõ âûïîëíåíèÿ. Åñëè â ïðîöåññå ðåöåíçèðîâàíèÿ êóðñîâîé
ðàáîòû îáíàðóæèòñÿ, ÷òî ýòî òðåáîâàíèå íå ñîáëþäåíî, òî ðàáîòà íå
ïîëó÷èò îöåíêè.

Êóðñîâàÿ ðàáîòà, íå îòâå÷àþùàÿ òðåáîâàíèÿì, âîçâðàùàåòñÿ ñòó-
äåíòó íà äîðàáîòêó ñ ñîîòâåòñòâóþùåé ðåöåíçèåé. Ïîñëå äîðàáîòêè
ïîâòîðíî âûïîëíåííàÿ ðàáîòà ïðåäñòàâëÿåòñÿ íà ðåöåíçèðîâàíèå âìå-
ñòå ñ ïåðâîíà÷àëüíîé ðàáîòîé è ðåöåíçèåé íà íåå.
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Ñòóäåíò, íå âûïîëíèâøèé êóðñîâóþ ðàáîòó, ê èòîãîâîé àòòåñòàöèè
â âèäå ýêçàìåíà ïî ó÷åáíîé äèñöèïëèíå «Óïðàâëåíèå êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè» íå äîïóñêàåòñÿ.

Îáúåì êóðñîâîé ðàáîòû äîëæåí ñîñòàâëÿòü 20-25 ñòðàíèö ìàøè-
íîïèñíîãî òåêñòà íà ëèñòàõ ôîðìàòà À4 (210*297ìì), âûïîëíåííîãî
â MS-Word êåãëåì 14 ñ èíòåðâàëîì 1,5, ñ ïîëÿìè: ëåâîå — 30 ìì,
ïðàâîå — 10 ìì, âåðõíåå — 15 ìì è íèæíåå — 20 ìì. Ñòðàíèöû
äîëæíû áûòü ïðîíóìåðîâàíû â ïðàâîì âåðõíåì óãëó, íà÷èíàÿ ñ òè-
òóëüíîãî ëèñòà; íîìåð ñòðàíèöû íà òèòóëüíîì ëèñòå íå ñòàâèòñÿ. Ññûëêè
íà èñòî÷íèêè, èñïîëüçóåìûå â òåêñòå ðàáîòû, ïîìåùàþòñÿ íåïîñðåä-
ñòâåííî â òåêñòå â êâàäðàòíûõ ñêîáêàõ ñ óêàçàíèåì ïîðÿäêîâîãî
íîìåðà â ñïèñêå èñïîëüçîâàííîé ëèòåðàòóðû. Öèôðîâîé ìàòåðèàë êóð-
ñîâîé ðàáîòû öåëåñîîáðàçíî îôîðìèòü â âèäå òàáëèö. Êàæäàÿ òàáëè-
öà ðàçìåùàåòñÿ ïîñëå ïåðâîãî óïîìèíàíèÿ î íåé â òåêñòå. Âñå ðàñ÷å-
òû è òàáëèöû äîëæíû ñîïðîâîæäàòüñÿ âûâîäàìè.

Êóðñîâóþ ðàáîòó öåëåñîîáðàçíî âûïîëíÿòü ïî òîìó ïðåäïðèÿòèþ,
ïî êîòîðîìó ñòóäåíò ïðîõîäèë ïðàêòèêó èëè íà êîòîðîì ðàáîòàåò.

Íàçâàíèå êóðñîâîé ðàáîòû: Ïîâûøåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè …
(íàçâàíèå îðãàíèçàöèè) íà ðûíêå … (ðûíîê, ãäå ðàáîòàåò îðãàíèçàöèÿ
â çàâèñèìîñòè îò âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè, îêàçûâàåìûõ óñëóã) ã. …
(êîíêðåòíûé ãîðîä èëè ðåãèîí).

Ïðè âûïîëíåíèè êóðñîâîé ðàáîòû ñëåäóåò ïîëüçîâàòüñÿ äîïîëíè-
òåëüíûìè èñòî÷íèêàìè èíôîðìàöèè ïî ïðîáëåìå êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòè. Åñëè êóðñîâàÿ ðàáîòà (â ÷àñòíîñòè, òåîðåòè÷åñêèé ðàçäåë) âû-
ïîëíÿåòñÿ íà îñíîâå êîíñïåêòà ëåêöèè, ïðåäñòàâëåííîãî â äàííîì
êîìïëåêñå, òî òàêàÿ êóðñîâàÿ ðàáîòà íå áóäåò çà÷òåíà.

Êóðñîâàÿ ðàáîòà äîëæíà èìåòü ñëåäóþùóþ ñòðóêòóðó:
1. Òèòóëüíûé ëèñò — óêàçûâàåòñÿ íàçâàíèå âóçà, èíñòèòóòà, ñïå-

öèàëüíîñòè, íîìåð ãðóïïû è çà÷åòíîé êíèæêè, ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî
ñòóäåíòà.

2. Ñîäåðæàíèå — óêàçûâàåòñÿ ïëàí ðàáîòû ñ óêàçàíèåì ñòðàíèö.
3. Ââåäåíèå âêëþ÷àåò îáîñíîâàíèå àêòóàëüíîñòè òåìû êóðñîâîé ðàáî-

òû äëÿ ïðåäïðèÿòèÿ, îñíîâíóþ öåëü è çàäà÷è. Àêòóàëüíîñòü òåìû äëÿ
ïðåäïðèÿòèÿ öåëåñîîáðàçíî âûðàçèòü â âèäå 3-4 àðãóìåíòîâ. Öåëü êóðñî-
âîé ðàáîòû — ðàçðàáîòàòü êîìïëåêñ ìåðîïðèÿòèé ïî ïîâûøåíèþ êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè ñâîåé îðãàíèçàöèè íà îïðåäåëåííîì ðûíêå îïðåäåëåí-
íîãî ðåãèîíà (ãîðîäà). Çàäà÷è ñëåäóåò ôîðìóëèðîâàòü ïî ðàçäåëàì îñíîâ-
íîé ÷àñòè ðàáîòû. Ðåêîìåíäóåìûé îáúåì ââåäåíèÿ — íå áîëåå 2 ñòðàíèö.

4. Îñíîâíàÿ ÷àñòü âêëþ÷àåò ñëåäóþùèå ðàçäåëû:
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— êîíêóðåíòíûé àíàëèç îòðàñëè;
— àíàëèç òåîðåòè÷åñêèõ àñïåêòîâ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãà-

íèçàöèè;
— îöåíêó êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è ðàçðàáîòêó êîìïëåêñà ìåðîï-

ðèÿòèé ïî ïîâûøåíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.
Áîëåå ïîäðîáíî çàäàíèÿ äëÿ âûïîëíåíèÿ îñíîâíîé ÷àñòè êóðñî-

âîé ðàáîòû èçëîæåíû â ðàçäåëå «Çàäàíèÿ äëÿ êîíòðîëÿ».
5. Çàêëþ÷åíèå. Â çàêëþ÷åíèè êîíñòàòèðóåòñÿ äîñòèæåíèå ïîñòàâ-

ëåííîé öåëè è ïðèâîäÿòñÿ îñíîâíûå âûâîäû (â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîñòàâ-
ëåííûìè âî ââåäåíèè çàäà÷àìè) â ïîðÿäêå óáûâàíèÿ çíà÷èìîñòè.

6. Ñïèñîê èñïîëüçîâàííîé ëèòåðàòóðû âêëþ÷àåò èíôîðìàöèîííûå
èñòî÷íèêè, èñïîëüçîâàííûå ïðè âûïîëíåíèè ðàáîòû. Ñïèñîê èñïîëü-
çîâàííûõ èñòî÷íèêîâ ñëåäóåò ðàñïîëàãàòü â àëôàâèòíîì ïîðÿäêå ñ
ó÷åòîì òðåáîâàíèé ïî îôîðìëåíèþ áèáëèîãðàôè÷åñêèõ ñïèñêîâ.

7. Ïðèëîæåíèÿ (ïðè íåîáõîäèìîñòè).

Óê‡ç‡íèÿ ïî ïî‰„îòî‚êå ê ïðîìåæóòî÷íîé
è èòî„î‚îé ‡òòåñò‡öèè ñ ïðèìåíåíèåì

á‡ëëüíî-ðåéòèí„î‚îé ñèñòåìû îöåíêè çí‡íèé
Íà èçó÷àåìóþ äèñöèïëèíó ñ ó÷åòîì ýêçàìåíà â îäíîì ñåìåñòðå

îòâîäèòñÿ 100 çà÷åòíûõ åäèíèö. Ïðè ýòîì äî 50 áàëëîâ ñòóäåíò ìî-
æåò ïîëó÷èòü çà âûïîëíåíèå êóðñîâîé ðàáîòû. Ýêçàìåí îöåíèâàåòñÿ
ìàêñèìóì â 50 áàëëîâ.

Êîëè÷åñòâî ìàêñèìàëüíûõ áàëëîâ çà âèäû ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè
è ñîîòâåòñòâèå îöåíêàì ïðåäñòàâëåíî â òàáëèöå.

Êðèòåðèè èòî„î‚îé ‡òòåñò‡öèè

Оценка выполненных заданий и активности 
студента в баллах Соответствие оценок 

Название ра-
боты Максимальный балл 

Возможный 
итоговый 
балл 

Итоговая оценка 

Курсовая ра-
бота 

50 – если курсовая работа 
соответствует всем предъяв-
ляемым требованиям; за ка-
ждое несоответствие требо-
ваниям вычитается 5 баллов 

45-50 
35-45 
20-35 

менее 20 

«отлично» 
«хорошо» 

«удовлетворительно» 
«неудовлетворительно» 

Форма контроля - экзамен 
Итоговая ат-
тестация (тес-
тирование) 

50 баллов; 
за каждое правильно решен-
ное тестовое задание – 5 

баллов 

45-50 
35-40 
25-30 

менее 30 

«отлично» 
«хорошо» 

«удовлетворительно» 
«неудовлетворительно» 
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ÒÅÎÐÅÒÈ×ÅÑÊÈÅ ÌÀÒÅÐÈÀËÛ

ÃËÀÂÀ 1. ÊÎÍÊÓÐÅÍÖÈß: ÑÓÙÍÎÑÒÜ, ÑÒÐÀÒÅÃÈÈ,
ÑÏÎÑÎÁÛ ÀÍÀËÈÇÀ

§1. Ïî‰õî‰û ê ïîíÿòèþ êîíêóðåíöèè,
‚è‰û êîíêóðåíòíûõ ñòð‡òå„èé

Îñíîâó ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè ñîñòàâëÿåò êîíêóðåíöèÿ êàê ãëàâ-
íàÿ äâèæóùàÿ ñèëà ýâîëþöèè âçàèìîîòíîøåíèé ñóáúåêòîâ, ôóíêöèî-
íèðóþùèõ â äàííîé ñðåäå. Íàèáîëåå óñïåøíûì ó÷àñòíèêîì òàêîãî
ñîðåâíîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ òîò, êòî ñïîñîáåí âûäåðæèâàòü êîíêóðåíòíóþ
áîðüáó íà ðûíêå. Èìåííî êîíêóðåíöèÿ îáåñïå÷èâàåò óñëîâèÿ äëÿ ðàç-
ðàáîòêè è ñîçäàíèÿ íîâûõ êîíêóðåíòîñïîñîáíûõ òîâàðîâ è óñëóã.

Ïîêàçàòåëåì ïðèçíàíèÿ âåäóùåé ðîëè êîíêóðåíöèè äëÿ óñïåøíî-
ãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ðûíî÷íîãî õîçÿéñòâà ÿâëÿåòñÿ òîò ôàêò, ÷òî âî
ìíîãèõ ñòðàíàõ ìèðà, âêëþ÷àÿ ñòðàíû ñ ïåðåõîäíîé ýêîíîìèêîé, ê
íàñòîÿùåìó âðåìåíè ïðèíÿòû çàêîíû î êîíêóðåíöèè è ñîçäàíû íàöè-
îíàëüíûå îðãàíû, çàíèìàþùèåñÿ ýòèìè âîïðîñàìè.

Òåîðåòè÷åñêèå îñíîâû êîíêóðåíöèè äîñòàòî÷íî øèðîêî ïðåäñòàâ-
ëåíû â ðàáîòàõ îòå÷åñòâåííûõ è çàðóáåæíûõ ýêîíîìèñòîâ Æ.-Æ. Ëàì-
áåíà, Ì. Ïîðòåðà, Ô. Õàéåêà, Ý. À. Óòêèíà, Ì. Ôðèäìåíà è äð. Îíè
îïðåäåëèëè ïðèðîäó, ôîðìû è ìåòîäû êîíêóðåíöèè, èññëåäîâàëè ïðè-
÷èíû åå ôîðìèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ, â áîëüøåé ñòåïåíè íà ìåæôèðìåí-
íîì è íàöèîíàëüíîì óðîâíå, ðàçðàáîòàëè êîíêóðåíòíûå ñòðàòåãèè.

Òåðìèíîëîãèÿ êîíêóðåíöèè ïðèâåäåíà â ïðèëîæåíèè 1. Àíàëèçè-
ðóÿ ïîíÿòèÿ êîíêóðåíöèè, ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå ïîäõîäû ê îï-
ðåäåëåíèþ òåðìèíà:

— ïåðâûé ïîäõîä îïðåäåëÿåò êîíêóðåíöèþ êàê ñîñòÿçàòåëüíîñòü,
ñîïåðíè÷åñòâî ýêîíîìè÷åñêèõ ñóáúåêòîâ íà ðûíêå. Òàêîé ïîäõîä õà-
ðàêòåðåí äëÿ îòå÷åñòâåííîé ëèòåðàòóðû;

— âòîðîé ïîäõîä ðàññìàòðèâàåò êîíêóðåíöèþ êàê ýëåìåíò ðû-
íî÷íîãî ìåõàíèçìà, êîòîðûé ïîçâîëÿåò óðàâíîâåñèòü ñïðîñ è ïðåäëî-
æåíèå. Ýòîò âçãëÿä ïðèñóù äëÿ êëàññè÷åñêîé ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè;

— òðåòèé ïîäõîä îïðåäåëÿåò êîíêóðåíöèþ êàê êðèòåðèé, ïî êîòî-
ðîìó îïðåäåëÿåòñÿ òèï îòðàñëåâîãî ðûíêà, è îñíîâûâàåòñÿ íà ñîâðå-
ìåííîé òåîðèè ñòðîåíèÿ ðûíêà.
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Îïðåäåëåíèÿ êîíêóðåíöèè â ïåðâîì ïîäõîäå îòëè÷àþòñÿ, êàê ïðà-
âèëî, äåòàëèçàöèåé öåëåé, êîòîðûå ïîçâîëÿåò äîñòè÷ü êîíêóðåíöèÿ: «ñî-
ïåðíè÷åñòâî… çà óâåëè÷åíèå äîëè ðûíêà», «…çà ïðèáûëü», «…çà ïîëó÷å-
íèå çàêàçà», «…çà ëó÷øèå óñëîâèÿ ïðîèçâîäñòâà è ðåàëèçàöèè» è äð.
Íàèáîëåå ïîëíûì è îáîáùàþùèì ÿâëÿåòñÿ ñëåäóþùåå îïðåäåëåíèå:
«Êîíêóðåíöèÿ — ýòî ýêîíîìè÷åñêèé ïðîöåññ âçàèìîäåéñòâèÿ è âçàè-
ìîñâÿçè ñîáñòâåííèêîâ òîâàðà è óñëóã çà íàèáîëåå âûãîäíûå óñëîâèÿ
ïðîèçâîäñòâà è ðåàëèçàöèè ñ öåëüþ ïîëó÷åíèÿ ïðèáûëè è äîñòèæåíèÿ
íàìå÷åííûõ öåëåé». Ñðåäñòâî êîíêóðåíöèè — òîâàðû è óñëóãè, ñ ïîìî-
ùüþ êîòîðûõ ñîïåðíè÷àþùèå ôèðìû ñòðåìÿòñÿ çàâîåâàòü ïðèçíàíèå
íà ðûíêå. Åñëè îáúåêòîì êîíêóðåíöèè ñ÷èòàòü ïîâåäåíèå ïîñòàâùèêîâ
(ïðîäàâöîâ) òîâàðîâ è óñëóã, òî ñóáúåêòàìè îöåíêè âûñòóïàþò ïîêóïà-
òåëè. Åñëè îáúåêòîì êîíêóðåíöèè âûñòóïàþò ïîòðåáíîñòè ïîòðåáèòå-
ëåé, òî ñóáúåêòàìè — ïîñòàâùèêè (ïðîäàâöû) òîâàðîâ è óñëóã.

Â ðàìêàõ êëàññè÷åñêîé ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè êîíêóðåíöèÿ ðàñ-
ñìàòðèâàåòñÿ êàê íåîòúåìëåìûé ýëåìåíò ðûíî÷íîãî ìåõàíèçìà (âòî-
ðîé ïîäõîä). À. Ñìèò òðàêòîâàë êîíêóðåíöèþ êàê ïîâåäåí÷åñêóþ êà-
òåãîðèþ, êîãäà èíäèâèäóàëüíûå ïðîäàâöû è ïîêóïàòåëè ñîïåðíè÷àþò
íà ðûíêå çà áîëåå âûãîäíûå ïðîäàæè è ïîêóïêè ñîîòâåòñòâåííî. Êîí-
êóðåíöèÿ — ýòî òà ñàìàÿ «íåâèäèìàÿ ðóêà» ðûíêà, êîòîðàÿ êîîðäè-
íèðóåò äåÿòåëüíîñòü åãî ó÷àñòíèêîâ. Îñíîâíàÿ öåëü êîíêóðåíöèè —
áîðüáà çà ïîëó÷åíèå âîçìîæíî áîëüøåé ïðèáûëè.

Ðàçëè÷àþò ìíîæåñòâî ôîðì êîíêóðåíöèè:
1) â çàâèñèìîñòè îò êîíêóðèðóþùèõ ñóáúåêòîâ — âûäåëÿþò ñî-

âåðøåííóþ è íåñîâåðøåííóþ (ìîíîïîëèñòè÷åñêóþ êîíêóðåíöèþ, îëè-
ãîïîëèþ, ìîíîïîëèþ);

2) â çàâèñèìîñòè îò õàðàêòåðèñòèê òîâàðîâ — âûäåëÿþò öåíîâóþ,
íåöåíîâóþ;

3) â çàâèñèìîñòè îò óðîâíÿ êîíêóðèðóþùèõ ñóáúåêòîâ — âûäåëÿ-
þò âíóòðèîòðàñëåâóþ, ìåæîòðàñëåâóþ (íà îòðàñëåâîì óðîâíå), âíóò-
ðèôèðìåííóþ, ìåæôèðìåííóþ (íà óðîâíå îðãàíèçàöèé);

4) â çàâèñèìîñòè îò ñîáëþäåíèÿ îáùåïðèíÿòûõ ïðàâèë è íîðì
êîíêóðåíöèè — âûäåëÿþò äîáðîñîâåñòíóþ è íåäîáðîñîâåñòíóþ.

Ñóùíîñòü íåêîòîðûõ ôîðì êîíêóðåíöèè ïðåäñòàâëåíà â ïðèëî-
æåíèè 1.

Äâóì ôîðìàì êîíêóðåíöèè — ñîâåðøåííîé è íåñîâåðøåííîé, ñî-
îòâåòñòâóþò äâà òèïà ðûíî÷íûõ ñèòóàöèé èëè ñòðóêòóð: ðûíîê ñâî-
áîäíîé êîíêóðåíöèè è ðûíîê íåñîâåðøåííîé êîíêóðåíöèè. Ïðè ïåð-
âîì òèïå ñóùåñòâóþùåå ìíîæåñòâî íåçàâèñèìûõ ôèðì — ïðîèçâî-
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äèòåëåé ïðîäóêöèè íå îêàçûâàåò ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà ðûíîê ïðî-
äóêöèè. ×åì ìåíüøå âîçäåéñòâèå îòäåëüíûõ ôèðì íà ðûíîê ïðîäóê-
öèè, òåì áîëåå êîíêóðåíòíûì ñ÷èòàåòñÿ äàííûé ðûíîê.

Ìíîãîëåòíèé îïûò êîíêóðåíòíîé áîðüáû ïîêàçàë, ÷òî îíà îñóùå-
ñòâëÿåòñÿ â äâóõ îñíîâíûõ ôîðìàõ — öåíîâîé è íåöåíîâîé êîíêó-
ðåíöèè. Â ïîñëåäíèå äåñÿòèëåòèÿ â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ âîçðîñëà ðîëü
íåöåíîâîé ôîðìû êîíêóðåíöèè â åå ðàçëè÷íûõ àñïåêòàõ. Îäíàêî â
Ðîññèè íåðåäêî öåíû ïðîäîëæàþò îñòàâàòüñÿ îðóäèåì îáåñïå÷åíèÿ
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà.

Ïåðåíîñó àêöåíòîâ êîíêóðåíòíîé áîðüáû â îáëàñòü íåöåíîâûõ
ôàêòîðîâ â ñòðàíàõ ñ ðàçâèòîé ðûíî÷íîé ýêîíîìèêîé ñïîñîáñòâóåò, â
èçâåñòíîì ñìûñëå, è ïîÿâëåíèå áîëüøîãî ÷èñëà òåõíè÷åñêè ñëîæíûõ
èçäåëèé. Ýòî âåäåò ê òðàíñôîðìàöèè ïîíÿòèÿ öåíû êàê òàêîâîé â
ìíîãîýëåìåíòíóþ öåíó ïîòðåáëåíèÿ, îòðàæàþùóþ âñþ ñóììó ðàñõî-
äîâ ïîêóïàòåëÿ, íåîáõîäèìóþ äëÿ ïîëíîöåííîãî ïîòðåáëåíèÿ òîâàðà
íà ïðîòÿæåíèè âñåãî ñðîêà åãî ñëóæáû. Öåíà ïîòðåáëåíèÿ âûøå öåíû
ïðîäàæè. Ïîêóïàòåëü äåëàåò çàòðàòû íå òîëüêî íà ïðèîáðåòåíèå òîâà-
ðà, íî è íà åãî ïîòðåáëåíèå. Íàïðèìåð, â îáùèõ ýêñïëóàòàöèîííûõ
ðàñõîäàõ çà âåñü ñðîê òàê íàçûâàåìîãî æèçíåííîãî öèêëà èçäåëèÿ (îò
èäåè äî åãî óòèëèçàöèè), ïðîäàæíàÿ öåíà ñîñòàâëÿåò äëÿ ãðóçîâîãî
àâòîìîáèëÿ 15%, òðàêòîðà — 19%, à áûòîâîãî õîëîäèëüíèêà — 10%.

Ñðåäè ãëàâíûõ ïðè÷èí îáîñòðåíèÿ êîíêóðåíöèè ÷àùå îòìå÷àåòñÿ
ãëîáàëèçàöèÿ ðûíêîâ, óìåíüøåíèå èíôîðìàöèîííûõ ïðåèìóùåñòâ,
óñêîðåíèå ÍÒÏ, íàñûùåíèå ðûíî÷íûõ ñåãìåíòîâ, íåõâàòêà ñòðàòåãè-
÷åñêè âàæíûõ ðåñóðñîâ.

Â óñëîâèÿõ ôîðìèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ êîíêóðåíòíîé ñðåäû íà
ðûíêå ñòðàòåãèè îðãàíèçàöèé äîëæíû áûòü íàïðàâëåíû ïðåæäå âñåãî
íà äîñòèæåíèå è ðàçâèòèå êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ, ñîçäàþùèõ
ïðåâîñõîäñòâî íàä êîíêóðåíòàìè.

Êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà — êîíöåíòðèðîâàííîå ïðîÿâëåíèå
ïðåâîñõîäñòâà íàä êîíêóðåíòàìè â ýêîíîìè÷åñêîé, òåõíè÷åñêîé, îðãà-
íèçàöèîííîé ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ, êîòîðîå ìîæíî èçìå-
ðèòü ýêîíîìè÷åñêèìè ïîêàçàòåëÿìè (ïðèáûëü, ðåíòàáåëüíîñòü, ðûíî÷-
íàÿ äîëÿ, îáúåì ïðîäàæ).

Âûäåëÿþò 2 âèäà êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ:
— âíåøíèå — îñíîâàíû íà îòëè÷èòåëüíûõ ñâîéñòâàõ òîâàðà,

êîòîðûå ïðåäñòàâëÿþò öåííîñòü äëÿ ïîòðåáèòåëåé;
— âíóòðåííèå — îñíîâàíû íà ïðåâîñõîäñòâå ïðåäïðèÿòèÿ â èç-

äåðæêàõ, óïðàâëåíèè, ñîçäàþò öåííîñòü äëÿ èçãîòîâèòåëÿ.
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Âíåøíåå êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî óâåëè÷èâàåò ðûíî÷íóþ ñèëó
ïðåäïðèÿòèÿ, òî åñòü ñïîñîáíîñòü çàñòàâèòü ðûíîê ïðèíÿòü öåíó áîëåå
âûñîêóþ, ÷åì ó êîíêóðåíòà áåç óùåðáà äëÿ ñïðîñà. Âíóòðåííåå ïðå-
èìóùåñòâî äàåò âîçìîæíîñòü ñíèçèòü öåíó ïî ñðàâíåíèþ ñ êîíêóðåí-
òàìè è îáåñïå÷èòü äîïîëíèòåëüíûé ñïðîñ.

Ñ òî÷êè çðåíèÿ êîíöåïöèè êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà, ðàçðàáîòàí-
íîé àíãëèéñêèì ó÷åíûì Ì. Ïîðòåðîì, óñëîâèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ êîíêó-
ðåíòíûõ ðûíêîâ è èõ ñîñòàâëÿþùèõ îïðåäåëÿþòñÿ 5 ðûíî÷íûìè ñèëàìè:

— ñîïåðíè÷åñòâî ñðåäè êîíêóðèðóþùèõ íà äàííîì ðûíêå ïðî-
äàâöîâ — ñèòóàöèÿ â îòðàñëè;

— óãðîçà ïîÿâëåíèÿ íîâûõ êîíêóðåíòîâ — âëèÿíèå ïîòåíöèàëü-
íûõ êîíêóðåíòîâ;

— êîíêóðåíöèÿ ñî ñòîðîíû òîâàðîâ, ÿâëÿþùèõñÿ çàìåíèòåëÿìè, —
âëèÿíèå òîâàðîâ-çàìåíèòåëåé;

— ïîçèöèè ïîñòàâùèêîâ, èõ ýêîíîìè÷åñêèå âîçìîæíîñòè — âëè-
ÿíèå ïîñòàâùèêîâ;

— ïîçèöèè ïîòðåáèòåëåé, èõ ýêîíîìè÷åñêèå âîçìîæíîñòè — âëè-
ÿíèå ïîêóïàòåëåé.

Ñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè ðåàëèçîâûâàòü ñâîè êîíêóðåíòíûå ïðå-
èìóùåñòâà çàâèñèò íå òîëüêî îò ïðÿìîé êîíêóðåíöèè (ìåæäó äåéñòâó-
þùèìè ñóáúåêòàìè), íî è îò òàêèõ ñèë, êàê ïîòåíöèàëüíûå êîíêóðåíòû;
òîâàðû-çàìåíèòåëè; ïîêóïàòåëè è ïîñòàâùèêè. Ïðè÷åì äâå ïåðâûå ñî-
ñòàâëÿþò ïðÿìóþ óãðîçó, äâå ïîñëåäíèå — êîñâåííóþ, çàâèñÿùóþ îò
ñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè äèêòîâàòü óñëîâèÿ. Ñîñòîÿíèå êàæäîé ñèëû è
èõ ñîâìåñòíîå âîçäåéñòâèå îáóñëàâëèâàþò âîçìîæíîñòè è ïîòåíöèàë
õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, çíà÷åíèå êàæäîé ñèëû
îïðåäåëÿåòñÿ ñòðóêòóðîé îòðàñëè è äðóãèìè õàðàêòåðèñòèêàìè.

Íà ðûíêå êîíêóðåíöèÿ îêàçûâàåò âëèÿíèå íà ñòðàòåãèè îðãàíèçà-
öèé, à èõ ñòðàòåãèè, â ñâîþ î÷åðåäü, âîçäåéñòâóþò íà ðûíîê è óðîâåíü
êîíêóðåíöèè. Ì. Ïîðòåð âûäåëÿåò 3 áàçîâûå ñòðàòåãèè (ðèñ. 1).

Ðèñ. 1. Òèïû êîíêóðåíòíûõ ñòðàòåãèé ïî Ì. Ïîðòåðó

Конкурентное преимущество  

Низкие издержки Дифференциация 

Широкий сег-
мент рынка 

Лидерство по издержкам Дифференциация Масштаб кон-
куренции 

Узкий сегмент 
рынка 

Сфокусированное лидер-
ство по издержкам 

Сфокусированная диффе-
ренциация 
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1. Ñòðàòåãèÿ ëèäåðñòâà çà ñ÷åò ýêîíîìèè íà èçäåðæêàõ — îïèðàåò-
ñÿ íà ïðîèçâîäèòåëüíîñòü è îáû÷íî ñâÿçàíà ñ ñóùåñòâîâàíèåì ýôôåê-
òà îïûòà. Ôèðìà êîíòðîëèðóåò çàòðàòû íà ïðîèçâîäñòâî è ñáûò è ñòðå-
ìèòñÿ ñíèçèòü èõ ïî ñðàâíåíèþ ñ êîíêóðåíòàìè â îòðàñëè. Íèçêèå
èçäåðæêè ïðîèçâîäñòâà îáåñïå÷èâàþò êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî.

Ïðåäïîñûëêè èñïîëüçîâàíèÿ äàííîé ñòðàòåãèè — ñòàáèëüíûå èí-
âåñòèöèè, æåñòêèé êîíòðîëü íàä ïðîèçâîäñòâîì è ñáûòîì, ïðîñòûå â
èçãîòîâëåíèè, ñòàíäàðòèçèðîâàííûå òîâàðû.

Ïðåèìóùåñòâà ñòðàòåãèè: ôèðìà ñïîñîáíà ïðîòèâîñòîÿòü â ñëó÷àå
öåíîâîé âîéíû, ôèðìà çàùèùåíà îò âõîäà íà ðûíîê íîâûõ êîíêóðåí-
òîâ è îò òîâàðîâ-çàìåíèòåëåé.

Â ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ èçäåðæêàìè îñíîâíîå çíà÷åíèå èìååò íå
òîëüêî àíàëèç âíóòðèôèðìåííûõ ôàêòîðîâ, ñêîëüêî àíàëèç âíåøíèõ
ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà èçäåðæêè îðãàíèçàöèè. Ê íàèáîëåå çíà÷èìûì
èç íèõ îòíîñÿòñÿ ïîñòàâùèêè, êîíêóðåíòû, ïîñðåäíèêè, ïðàâèòåëü-
ñòâåííûå è çàêîíîäàòåëüíûå èíñòèòóòû.

2. Ñòðàòåãèÿ äèôôåðåíöèàöèè — ïðîäóêöèÿ ïðåäïðèÿòèÿ îòëè÷à-
åòñÿ îò ïðîäóêöèè êîíêóðåíòîâ. Ýòî ïîçâîëÿåò óñòàíîâèòü áîëåå âû-
ñîêóþ öåíó. Äèôôåðåíöèàöèÿ ìîæåò ïðèíèìàòü ðàçëè÷íûå ôîðìû:
èìèäæ ìàðêè, òåõíîëîãè÷åñêîå ïðåâîñõîäñòâî, âûñîêîå êà÷åñòâî ïðî-
äóêöèè, âíåøíèé âèä, ïîñëåïðîäàæíûé ñåðâèñ, ïðåâîñõîäñòâî â àñ-
ñîðòèìåíòå, ïðåäîñòàâëåíèå ïîòðåáèòåëÿì áîëüøåé öåííîñòè çà òó
æå öåíó.

Ïðåäïîñûëêàìè èñïîëüçîâàíèÿ äàííîé ñòðàòåãèè ÿâëÿþòñÿ: íàëè-
÷èå íîó-õàó â îáëàñòè ìàðêåòèíãà, ñïîñîáíîñòü ïðåäâèäåòü ýâîëþöèþ
ðûíêà, ïîääåðæàíèå ðàâíîâåñèÿ ìåæäó ðàçëè÷íûìè ôóíêöèÿìè (ÍÈ-
ÎÊÐ, ïðîèçâîäñòâîì, ìàðêåòèíãîì).

Íåñìîòðÿ íà òî ÷òî íàëè÷èå îòëè÷èòåëüíûõ êà÷åñòâ òðåáóåò áîëåå
âûñîêèõ èçäåðæåê, óñïåøíàÿ äèôôåðåíöèàöèÿ ïîçâîëÿåò ôèðìå:

— äîáèòüñÿ áîëüøåé ðåíòàáåëüíîñòè çà ñ÷åò òîãî, ÷òî ðûíîê ãîòîâ
ïðèíÿòü áîëåå âûñîêóþ öåíó;

— ïðîäàâàòü áîëüøèé îáúåì ïðîäóêöèè (ïîñêîëüêó ïðèâëåêàåòñÿ
äîïîëíèòåëüíîå êîëè÷åñòâî ïîêóïàòåëåé);

— ñäåëàòü òîðãîâóþ ìàðêó ôèðìû áîëåå ïîïóëÿðíîé (ïîñêîëüêó
ïîêóïàòåëè ïðèâÿçûâàþòñÿ ê äèôôåðåíöèðóþùèì ïðèçíàêàì). Ïðåä-
ïî÷èòàÿ îïðåäåëåííóþ òîðãîâóþ ìàðêó, ïîêóïàòåëè ñòàíîâÿòñÿ ìåíåå
÷óâñòâèòåëüíû ê öåíå.
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Ïðåèìóùåñòâà äèôôåðåíöèàöèè:
1) ñòðàòåãèÿ ñîçäàåò âõîäíûå áàðüåðû íà ðûíîê â âèäå ïðèâÿçàí-

íîñòè ïîêóïàòåëåé;
2) ñòàâèò ôèðìó â áîëåå âûãîäíóþ ïîçèöèþ îòíîñèòåëüíî ïðîèç-

âîäèòåëåé òîâàðîâ-çàìåíèòåëåé, òàê êàê ïîêóïàòåëè îòäàþò ïðåäïî÷-
òåíèå ìàðêå ôèðìû.

Ñòðàòåãèÿ äèôôåðåíöèàöèè äàåò âîçìîæíîñòü îáåñïå÷èòü êîìïà-
íèþ áîëüøåé ñòîèìîñòüþ, êîòîðàÿ ïîâûøàåòñÿ çà ñ÷åò íîâîãî êà÷å-
ñòâà òîâàðà, îñîáûõ ïîòðåáèòåëüñêèõ ñâîéñòâ èëè ïîñëåïðîäàæíîãî
îáñëóæèâàíèÿ. Ñòðàòåãèÿ äèôôåðåíöèàöèè óìåñòíà, êîãäà ïîòðåáíîñ-
òè ïîêóïàòåëåé ðàçëè÷àþòñÿ è íå ìîãóò áûòü óäîâëåòâîðåíû ïóòåì
ïðîèçâîäñòâà ñòàíäàðòíîé ïðîäóêöèè.

Ïðîèçâîäèòåëü òùàòåëüíî èçó÷àåò ïîâåäåíèå ïîòðåáèòåëåé ñ öåëüþ
âûÿñíåíèÿ çíà÷èìîñòè òåõ èëè èíûõ ôàêòîðîâ. Êîíêóðåíòíîå ïðåèìó-
ùåñòâî ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì óíèêàëüíîé (ïî ñðàâíåíèþ ñ êîíêóðåíòà-
ìè) ñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè óäîâëåòâîðèòü ïîòðåáíîñòè ïîêóïàòåëåé.

Íàèáîëåå óñïåøíûìè ñòðàòåãèÿìè äèôôåðåíöèàöèè ÿâëÿþòñÿ òå,
êîïèðîâàíèå êîòîðûõ êîíêóðåíòàìè òðåáóåò çíà÷èòåëüíûõ çàòðàò âðå-
ìåíè è ñðåäñòâ.

3. Ñòðàòåãèÿ êîíöåíòðàöèè (ôîêóñèðîâàíèå) — êîíöåíòðàöèÿ íà
îäíîì èëè íåñêîëüêèõ ñåãìåíòàõ ðûíêà è äîñòèæåíèå çäåñü îñîáîãî
ïîëîæåíèÿ (ëèäåðñòâà). Ôèðìà ðàçðàáàòûâàåò ìàðêåòèíãîâûå ïîäõî-
äû è ïðîèçâîäèò òîâàðû â ðàñ÷åòå íà óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáèòåëåé
èìåííî ýòîãî ñåãìåíòà (ñåãìåíòîâ). Äëÿ ýòîãî ïðåäïðèÿòèþ íåîáõîäè-
ìî áîëåå ýôôåêòèâíî è êà÷åñòâåííî îáñëóæèâàòü âûáðàííûé ñåãìåíò
ïî ñðàâíåíèþ ñ êîíêóðåíòàìè.

Ñòðàòåãèÿ ìîæåò îïèðàòüñÿ êàê íà äèôôåðåíöèàöèþ, òàê è íà ëè-
äåðñòâî ïî èçäåðæêàì, ëèáî è íà òî, è íà äðóãîå, íî òîëüêî â ðàìêàõ
öåëåâîãî ñåãìåíòà. Íàïðèìåð, ôîêóñèðîâàíèå ìîæåò ïðîèñõîäèòü íà
âûñîêîäîõîäíîé ãðóïïå íàñåëåíèÿ èëè íà ïîêóïàòåëÿõ ñ íèçêèìè äîõî-
äàìè, â ãåîãðàôè÷åñêè îïðåäåëåííîé íèøå èëè íà ïîêóïàòåëÿõ ñî ñïå-
öèàëüíûìè ïîòðåáíîñòÿìè. Ñòðàòåãèÿ ïîçâîëÿåò äîáèòüñÿ âûñîêîé äîëè
ðûíêà â öåëåâûõ ñåãìåíòàõ, íî ìàëîé äîëè ðûíêà â öåëîì.

Áîëüøèíñòâî ñòðàòåãèé ðîñòà ôèðìû ïðåäóñìàòðèâàþò öåëè ðîñ-
òà — ïðîäàæ, äîëè ðûíêà, ïðèáûëè. È. Àíñîôôîì ðàçðàáîòàíà êëàñ-
ñèôèêàöèÿ ñòðàòåãèé ðîñòà â âèäå ìàòðèöû (ðèñ. 2), â êîòîðîé ïðîöåññ
ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè ðàññìàòðèâàåòñÿ â äâóõ íàïðàâëåíèÿõ: ðàçâè-
òèå ðûíêîâ è ðàçâèòèå òîâàðîâ.
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Ðèñ. 2. Ñòðàòåãèè ðîñòà ïî È. Àíñîôôó

Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ óñèëèâàþùåãîñÿ ïðîöåññà ãëîáàëèçàöèè,
ðàçâèòèÿ ìåæäóíàðîäíîé êîíêóðåíöèè îáåñïå÷åíèå êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè âûõîäèò íà ïåðâûé ïëàí. Ïîëó÷åíèå è èñïîëüçîâàíèå èñ÷åð-
ïûâàþùåé èíôîðìàöèè î êîíêóðåíòàõ, ñîñòîÿíèè è òåíäåíöèÿõ â îò-
ðàñëè ïîçâîëÿåò îðãàíèçàöèè âåñòè êîíêóðåíòíóþ áîðüáó.

§2. Êîíêóðåíòíûé ‡í‡ëèç îòð‡ñëè

Äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ñòðàòåãèè îðãàíèçàöèè, ïîçâîëÿþùåé ïîâûñèòü
ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè, âàæíûì ìîìåíòîì ÿâëÿåòñÿ êîíêóðåíò-
íûé àíàëèç îòðàñëè. Ðåãóëÿðíîå ïîëó÷åíèå íåîáõîäèìîé àíàëèòè÷åñ-
êîé èíôîðìàöèè, åå ñèñòåìàòè÷åñêîå èçìåíåíèå, àíàëèç — çàäà÷à
ñàìîãî ïðåäïðèÿòèÿ, òðåáóþùàÿ ñåðüåçíûõ ôèíàíñîâûõ çàòðàò, îðãà-
íèçàöèîííûõ óñèëèé è íàëè÷èÿ êâàëèôèöèðîâàííûõ ìåíåäæåðîâ.

Â ðÿäå ñëó÷àåâ ïîëó÷èòü ðåàëüíóþ èíôîðìàöèþ íåâîçìîæíî. Ýòî
îòíîñèòñÿ, íàïðèìåð, ê íåîïðåäåëåííîñòè èçìåíåíèÿ âíåøíåé îáñòà-
íîâêè èëè ê äàííûì î ñòðóêòóðå çàòðàò êîíêóðåíòîâ, êîòîðûå ÿâëÿ-
þòñÿ, êàê ïðàâèëî, èõ êîììåð÷åñêîé òàéíîé. Òîãäà íåîáõîäèìî âûðà-
áîòàòü íåêîòîðóþ îöåíêó òàêèõ äàííûõ. Ïî âíåøíåé ñðåäå ýòî ìîæåò
áûòü ïðîãíîç èëè ñöåíàðèé ðàçâèòèÿ îáñòàíîâêè, â îòíîøåíèè êîíêó-
ðåíòîâ — ýêñïåðòíûå îöåíêè.

Îäèí èç ïîäõîäîâ ê àíàëèçó ôîðìèðîâàíèÿ êîíêóðåíòíîé ñðåäû
â óñëîâèÿõ îñâîåíèÿ íåôòåãàçîâîãî êîìïëåêñà Çàïàäíîé Ñèáèðè, à
òàêæå ðåçóëüòàòû òàêîãî àíàëèçà ïðèâåäåíû â ïðèëîæåíèè 2.

Êîíêóðåíòíûé àíàëèç îòðàñëè âêëþ÷àåò ñëåäóþùèå ýòàïû:
1 ýòàï. Îïðåäåëåíèå ãëàâíûõ ýêîíîìè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê îòðàñ-

ëè. Â ðàìêàõ ýòîãî ýòàïà àíàëèçà íåîáõîäèìî ïîëó÷èòü îòâåòû íà
ñëåäóþùèå âîïðîñû:

           Товары 
 
Рынки 

Существующие товары, 
производимые на данный 
момент 

Новые товары, модифициро-
ванные, с измененными харак-
теристиками 

Существующие рынки Проникновение на рынок 
или увеличение потребле-
ния уже существующими 
потребителями 

Развитие товара или сохране-
ние старых путем изменения 
свойств товара 

Новые рынки Развитие рынка или расши-
рение групп потребителей 
товара 

Диверсификация или переход 
на работу с другими потреби-
телями, другими товарами 
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— ðàçìåð ðûíêà (ñåãìåíòà);
— òèï ðûíêà (ñåãìåíòà) — ÷èñòàÿ, ìîíîïîëèñòè÷åñêàÿ êîíêóðåí-

öèÿ, îëèãîïîëèÿ, ìîíîïîëèÿ;
— òåìïû ðîñòà ðûíêà è ïîçèöèÿ îòðàñëè â æèçíåííîì öèêëå

(ðàííåå ðàçâèòèå, áûñòðûé ðîñò, çðåëîñòü, íàñûùåíèå, ñòàðåíèå è ñòàã-
íàöèÿ, ñîêðàùåíèå ðûíêà è ïðîäàæ);

— íàëè÷èå â îòðàñëè âåðòèêàëüíîé èíòåãðàöèè;
— ëåãêîñòü èëè ñëîæíîñòü âõîäà â îòðàñëü è âûõîäà èç íåå;
— òåìïû òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà â îòðàñëè;
— ñòåïåíü äèôôåðåíöèàöèè ïðîäóêöèè êîíêóðåíòîâ (ñèëüíî äèô-

ôåðåíöèðîâàíà, ñëàáî äèôôåðåíöèðîâàíà èëè ïðàêòè÷åñêè èäåíòè÷íà);
— íàëè÷èå ôàêòîðà ýêîíîìèè íà ìàñøòàáàõ;
— ÿâëÿåòñÿ ëè äîñòèãíóòûé óðîâåíü ïðîèçâîäèòåëüíîñòè êðèòè-

÷åñêèì äëÿ ñíèæåíèÿ èçäåðæåê;
— óðîâåíü ðåíòàáåëüíîñòè â îòðàñëè â ñðàâíåíèè ñî ñðåäíèì â

íàðîäíîì õîçÿéñòâå èëè â ñðàâíåíèè ñ äðóãèìè îòðàñëÿìè.
2 ýòàï. Àíàëèç äâèæóùèõ ñèë ðàçâèòèÿ îòðàñëè. Ýòîò ýòàï àíàëè-

çà äàåò ïîíèìàíèå òîãî, ÷òî äâèæåò ðàçâèòèåì îòðàñëè è â êàêîì
íàïðàâëåíèè îòðàñëü áóäåò èçìåíÿòüñÿ. Íåîáõîäèìî ïðîàíàëèçèðî-
âàòü ñëåäóþùèå ôàêòîðû:

— îáùåýêîíîìè÷åñêèå òåíäåíöèè;
— èçìåíåíèå ñîñòàâà ïîêóïàòåëåé;
— ïîÿâëåíèå íîâûõ ïðîäóêòîâ ñ êà÷åñòâåííî äðóãèìè õàðàêòåðè-

ñòèêàìè;
— èçìåíåíèÿ â òåõíîëîãèè, íîâûå âîçìîæíîñòè ïðîèçâîäèòü áî-

ëåå âûñîêîêà÷åñòâåííóþ èëè áîëåå äåøåâóþ ïðîäóêöèþ;
— ìàðêåòèíãîâûå íîâîââåäåíèÿ, äèôôåðåíöèàöèÿ ïðîäóêöèè, ïî-

ÿâëåíèå íîâûõ ìåòîäîâ ðàñïðåäåëåíèÿ ïðîäóêòà;
— ïîÿâëåíèå â îòðàñëè íîâûõ êðóïíûõ ôèðì èëè âûõîä êðóïíîé

ôèðìû èç îòðàñëè;
— ðàñïðîñòðàíåíèå òåõíîëîãè÷åñêèõ çíàíèé è ñåêðåòîâ ïðîèç-

âîäñòâà;
— ðàñòóùèé ìàñøòàá îòðàñëåâîãî ðûíêà;
— ãîñóäàðñòâåííîå ðåãóëèðîâàíèå îòðàñëè;
— èçìåíåíèÿ â èçäåðæêàõ ïðîèçâîäñòâà, íàïðèìåð ïîä âëèÿíèåì

èçìåíåíèÿ öåí íà ñûðüå;
— äåìîãðàôè÷åñêèå èçìåíåíèÿ;
— èçìåíåíèÿ ñîöèàëüíîãî õàðàêòåðà èëè èçìåíåíèÿ ñòèëÿ æèçíè;
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— ñîêðàùåíèå íåîïðåäåëåííîñòè è ñíèæåíèå ðèñêîâ èíâåñòèöèé â
îòðàñëü.

3 ýòàï. Îöåíêà ñèë êîíêóðåíöèè. Ïðè îöåíêå ñèë êîíêóðåíöèè
öåëåñîîáðàçíî èñïîëüçîâàòü ìîäåëü Ì. Ïîðòåðà, ïî êîòîðîé êîíêó-
ðåíöèÿ â ëþáîé îòðàñëè åñòü âçàèìîäåéñòâèå ïÿòè êîíêóðåíòíûõ ñèë.

Êàæäàÿ èç ðàññìàòðèâàåìûõ ñèë êîíêóðåíöèè ìîæåò îêàçûâàòü
ðàçëè÷íîå êàê ïî íàïðàâëåíèþ, òàê è ïî çíà÷èìîñòè âîçäåéñòâèå íà
ñèòóàöèþ â îòðàñëè, à èõ ñóììàðíîå âîçäåéñòâèå â èòîãå îïðåäåëÿåò
õàðàêòåðèñòèêè êîíêóðåíòíîé áîðüáû â îòðàñëè, ïðèáûëüíîñòü è ïðè-
âëåêàòåëüíîñòü îòðàñëè, â êîíå÷íîì ñ÷åòå, êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü
îðãàíèçàöèè.

Íàèáîëåå çíà÷èìîé êîíêóðåíòíîé ñèëîé ÿâëÿåòñÿ êîíêóðåíöèÿ
ñðåäè ñóùåñòâóþùèõ â îòðàñëè ôèðì. Îíà ïðîÿâëÿåòñÿ â ñòðåìëåíèè
ñîïåðíè÷àþùèõ îðãàíèçàöèé óëó÷øèòü ñâîþ ðûíî÷íóþ ïîçèöèþ, â
íàñòóïàòåëüíûõ äåéñòâèÿõ ñ öåëüþ ïîäíÿòüñÿ íàä êîíêóðåíòàìè èëè
ïîáåäèòü îòäåëüíîãî êîíêóðåíòà, â çàùèòíîé òàêòèêå ñ öåëüþ îòñòî-
ÿòü çàíèìàåìûå ïîçèöèè. Èíñòðóìåíòàìè âíóòðèîòðàñëåâîé êîíêó-
ðåíöèè ÿâëÿþòñÿ: öåíû, êà÷åñòâî ïðîäóêöèè, âíåøíèé âèä ïðîäóêöèè
è óïàêîâêè, ãàðàíòèè, äîïîëíèòåëüíûå óñëóãè, ðåêëàìà, ñïîñîáíîñòü
ê ðåàëèçàöèè íîâîââåäåíèé, ìîùü ñîáñòâåííîé èëè ïàðòíåðñêîé ðàñ-
ïðåäåëèòåëüíîé ñåòè è äðóãèå. Íà äàííîì ýòàïå àíàëèçà çàäà÷à çàê-
ëþ÷àåòñÿ â îáùåé õàðàêòåðèñòèêå âíóòðèîòðàñëåâîãî ñîïåðíè÷åñòâà,
îïðåäåëåíèè ïðàâèë, ïî êîòîðûì îíà âåäåòñÿ â äàííîé îòðàñëè, è
îöåíêå ñèëû âíóòðèîòðàñëåâîé êîíêóðåíöèè â íàñòîÿùåå âðåìÿ è â
ïåðñïåêòèâå.

Óãðîçà ïîÿâëåíèÿ â îòðàñëè íîâûõ ôèðì — ñëåäóþùàÿ ñèëà êîí-
êóðåíöèè, êîòîðàÿ äîëæíà áûòü ïðîàíàëèçèðîâàíà. Çäåñü íåîáõîäèìî
ñîáèðàòü äàííûå îòíîñèòåëüíî ïîäãîòîâêè êîíêóðåíòîâ ê âûõîäó íà
ñåãìåíòû ðûíêà äàííîãî ïðåäïðèÿòèÿ. Ñåðüåçíûå ïîñëåäñòâèÿ ïîÿâëå-
íèÿ òàêèõ ôèðì ïðîÿâëÿþòñÿ â ñíèæåíèè äîõîäíîñòè äåÿòåëüíîñòè
îòðàñëè, áîðüáå çà ïåðåäåë ðûíêîâ, óâåëè÷åíèè ìàðêåòèíãîâûõ çàò-
ðàò. Âåëè÷èíà óãðîçû ïîÿâëåíèÿ íîâûõ ôèðì çàâèñèò îò ðåíòàáåëüíî-
ñòè îòðàñëè ïî îòíîøåíèþ ê ñðåäíåé â íàðîäíîì õîçÿéñòâå è îò
íàëè÷èÿ è çíà÷èòåëüíîñòè âõîäíûõ áàðüåðîâ. Âõîäíûå áàðüåðû ïðåä-
ñòàâëÿþò ñîáîé ïðåïÿòñòâèÿ, êîòîðûå íåîáõîäèìî ïðåîäîëåòü äëÿ óñ-
ïåøíîé êîíêóðåíöèè, ñîçäàâ äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìûå ðåçåðâû, è êîòî-
ðûå îáû÷íî íå ñóùåñòâóþò äëÿ ôèðì âíóòðè îòðàñëè. Ê âõîäíûì
áàðüåðàì îòíîñÿòñÿ:
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1. Ýêîíîìèÿ íà ìàñøòàáàõ. Åñëè ýòîò ôàêòîð äåéñòâóåò â îòðàñëè,
òî íîâè÷êó íåîáõîäèìî ñðàçó æå âûõîäèòü íà áîëüøèå îáúåìû, ÷òîáû
áûòü êîíêóðåíòîñïîñîáíûì. Ýòî òðåáóåò ñåðüåçíûõ êàïèòàëîâëîæå-
íèé è íàëè÷èÿ îðãàíèçàöèîííîãî îïûòà.

2. Òðóäíîñòü äîñòóïà ê ïðîèçâîäñòâåííîìó îïûòó è ñåêðåòàì ïðî-
èçâîäñòâà.

3. Îðèåíòàöèÿ ïîêóïàòåëåé íà èçâåñòíûå òîðãîâûå ìàðêè è èõ
ïðèâåðæåííîñòü èçâåñòíîé èì ïðîäóêöèè.

4. Áîëüøàÿ ïîòðåáíîñòü â êàïèòàëå, íå ñâÿçàííàÿ ñ ýêîíîìèåé íà
ìàñøòàáàõ.

5. Ñïåöèôè÷åñêèå îòðàñëåâûå ïðåèìóùåñòâà óæå äåéñòâóþùèõ ïðåä-
ïðèÿòèé, îáåñïå÷èâàþùèå èì âîçìîæíîñòè áîëåå íèçêèõ èçäåðæåê.
Íàïðèìåð, ýòî ìîæåò áûòü ñâÿçàíî ñ äîñòóïîì ê ñûðüþ èëè äðóãèì
ðåñóðñàì èëè ñ íàèáîëåå âûãîäíûì ìåñòîïîëîæåíèåì.

6. Äîñòóï ê êàíàëàì ðàñïðåäåëåíèÿ. Ñóùåñòâóþùèå ïðåäïðèÿòèÿ
òàê èëè èíà÷å ñòàðàþòñÿ ïðèâÿçàòü ê ñåáå ó÷àñòíèêîâ êàíàëîâ ðàñ-
ïðåäåëåíèÿ, ÷òî ñîçäàåò äîïîëíèòåëüíûå ñëîæíîñòè ïåðåä íîâè÷êàìè.

7. Ãîñóäàðñòâåííàÿ ïîëèòèêà ðåãóëèðîâàíèÿ äàííîé îòðàñëè.
8. Ìåæäóíàðîäíûå òîðãîâûå îãðàíè÷åíèÿ.
Ïðè îöåíêå óãðîçû ñî ñòîðîíû òîâàðîâ-çàìåíèòåëåé íåîáõîäèìî

ó÷èòûâàòü õàðàêòåðèñòèêè è öåíû òàêèõ òîâàðîâ, ñêëîííîñòü ïîòðåáè-
òåëåé ê çàìåíå òðàäèöèîííî ïîêóïàåìûõ òîâàðîâ, çàòðàòû ïåðåêëþ÷å-
íèÿ íà èñïîëüçîâàíèå íîâîãî ïðîäóêòà, êîòîðûå ìîãóò áûòü äîñòàòî÷-
íî âûñîêèìè èç-çà íåîáõîäèìîñòè ïîòðåáèòåëÿì ïðîäóêòà-çàìåíèòåëÿ
ìåíÿòü îáîðóäîâàíèå, ïåðåó÷èâàòü êàäðû è äð.

Ïîñòàâùèêè, êàê ñèëà êîíêóðåíöèè, ìîãóò îêàçûâàòü âîçäåéñòâèå
íà êîíêóðåíòíîå ïîëîæåíèå â îòðàñëè çà ñ÷åò ïîâûøåíèÿ öåí íà ñâîþ
ïðîäóêöèþ. Â êàêîé ìåðå èì óäàåòñÿ ýòî ñäåëàòü èëè íàñêîëüêî ñèëüíà
óãðîçà ýòîãî, çàâèñèò îò ñèëû ïîñòàâùèêîâ. Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî ïîñòàâùèêè
îáëàäàþò áîëüøîé ñèëîé ïðè íàëè÷èè ñëåäóþùèõ óñëîâèé:

1. Ïðîäóêöèÿ, êîòîðóþ îíè ïîñòàâëÿþò, èìååò ðåøàþùåå çíà÷åíèå
äëÿ ïðîäóêöèè äàííîé îòðàñëè.

2. Êîíêóðåíöèÿ ñî ñòîðîíû äðóãèõ òîâàðîâ èëè òîâàðîâ-çàìåíèòå-
ëåé ñëàáà.

3. Îòðàñëü íå ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç âàæíåéøèõ çàêàç÷èêîâ.
Íåîáõîäèìî âûÿâëÿòü òåíäåíöèè ñïðîñà íà ïðîäóêöèþ ïîñòàâùè-

êîâ, öåíîâûå ïðîïîðöèè, âîçìîæíîñòü è óñëîâèÿ ñíèæåíèÿ öåí íà ïî-
ñòàâëÿåìûå ìàòåðèàëû è êîìïëåêòóþùèå, èçìåíåíèå óñëîâèé ïîñòàâêè.
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Ïîêóïàòåëè, êàê è ïîñòàâùèêè, ìîãóò ñ áîëüøåé èëè ìåíüøåé ñè-
ëîé îêàçûâàòü âëèÿíèå íà êîíêóðåíòíóþ ñèòóàöèþ â îòðàñëè. Ñ÷èòà-
åòñÿ, ÷òî ïîêóïàòåëè îáëàäàþò áîëüøîé ñèëîé, êîãäà:

1) ïðîäóêöèÿ ñòàíäàðòèçèðîâàíà;
2) ïîêóïàòåëè íå÷óâñòâèòåëüíû ê èçäåðæêàì, ñâÿçàííûì ñ çàìå-

íîé ïîñòàâùèêîâ;
3) îò ïðîäóêöèè îòðàñëè íå çàâèñèò ðåøàþùèì îáðàçîì êà÷åñòâî

ïðîäóêöèè ó ïîêóïàòåëåé;
4) ïîêóïàòåëè õîðîøî èíôîðìèðîâàíû î ïîëîæåíèè â îòðàñëè.
Çäåñü íåîáõîäèìî èçó÷àòü ïðîôèëü ïîòðåáèòåëÿ ñ ó÷åòîì òèïà

êîíêóðåíöèè íà ðûíêå, ñòðóêòóðû ïðåäëîæåíèÿ òîâàðà è äåéñòâèé
êîíêóðåíòîâ.

Íàèáîëåå íåïðèÿòíàÿ êîíêóðåíòíàÿ ñèòóàöèÿ â îòðàñëè ñêëàäû-
âàåòñÿ, êîãäà êîíêóðåíöèÿ ñðåäè ôóíêöèîíèðóþùèõ ôèðì ñèëüíà, âõîä-
íûå áàðüåðû íèçêèå, êîíêóðåíöèÿ ñî ñòîðîíû òîâàðîâ-çàìåíèòåëåé
ñèëüíàÿ, à ïîñòàâùèêè è ïîòðåáèòåëè îáëàäàþò äîñòàòî÷íîé ñèëîé,
÷òîáû âëèÿòü íà ñèòóàöèþ â îòðàñëè, äîáèâàÿñü ñâîèõ öåëåé. Îäíàêî,
äàæå êîãäà âñå ïÿòü ñèë êîíêóðåíöèè çíà÷èòåëüíû, îòðàñëü ìîæåò
ñîõðàíÿòü ïðèâëåêàòåëüíîñòü äëÿ îòäåëüíûõ îðãàíèçàöèé, êîòîðûì â
ðàìêàõ ñâîèõ ñòðàòåãèé óäàåòñÿ çàùèòèòü ïîçèöèè.

Ðàçðàáàòûâàåìàÿ îðãàíèçàöèåé ñòðàòåãèÿ äîëæíà ðåøàòü äâå çà-
äà÷è â îòíîøåíèè ñèë êîíêóðåíöèè:

— êàê ìîæíî ñèëüíåå èçîëèðîâàòü ñâîå ïðåäïðèÿòèå îò íåãàòèâ-
íîãî âëèÿíèÿ îòðàñëåâûõ ñèë êîíêóðåíöèè;

— èñïîëüçîâàòü ñëîæèâøóþñÿ â îòðàñëè ñèòóàöèþ è ïðàâèëà èãðû
â ñâîþ ïîëüçó.

4 ýòàï. Âûÿâëåíèå ñîïåðíè÷àþùèõ ïðåäïðèÿòèé â îòðàñëè. Íà äàí-
íîì ýòàïå àíàëèçà îïðåäåëÿþòñÿ ñòðàòåãè÷åñêèå ãðóïïû ïðåäïðèÿòèé,
ôóíêöèîíèðóþùèõ â îòðàñëè. Èäåÿ âûÿâëåíèÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ ãðóïï
ïðåäëîæåíà èññëåäîâàòåëåì êîíêóðåíöèè Ì. Ïîðòåðîì. Íåñìîòðÿ íà
òî ÷òî âñå îðãàíèçàöèè îáúåäèíÿåò ôàêò ïðèíàäëåæíîñòè ê îïðåäå-
ëåííîé îòðàñëè, îíè ìîãóò çíà÷èòåëüíî îòëè÷àòüñÿ äðóã îò äðóãà ïî
ðàçíûì ïàðàìåòðàì, íàïðèìåð ïî ðàçìåðó, ïî ðûíêàì, íà êîòîðûå
îíè ðàáîòàþò, ïî ñîâîêóïíîñòè ïðåäëàãàåìûõ äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã.

Ñòðàòåãè÷åñêàÿ ãðóïïà — ãðóïïà ñîïåðíè÷àþùèõ ïðåäïðèÿòèé ñ
áëèçêèìè êîíêóðåíòíûìè ïîäõîäàìè è ïîçèöèåé íà ðûíêå. Ïðåäïðèÿ-
òèÿ, âõîäÿùèå â ñòðàòåãè÷åñêóþ ãðóïïó, ÿâëÿþòñÿ áëèæàéøèìè êîí-
êóðåíòàìè âàøåãî ïðåäïðèÿòèÿ. Ïðåäïðèÿòèÿ ñòðàòåãè÷åñêîé ãðóïïû
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âûíóæäåíû â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ïðèäåðæèâàòüñÿ ñõîäíûõ ìàðêå-
òèíãîâûõ ñòðàòåãèé.

Òåõíèêó âûäåëåíèÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ ãðóïï íàçûâàþò ñîñòàâëåíèåì
êàðòû ñòðàòåãè÷åñêèõ ãðóïï. Ïîñëåäîâàòåëüíîñòü äåéñòâèé ïðè ýòîì
ñëåäóþùàÿ:

1. Îïðåäåëåíèå õàðàêòåðèñòèê, êîòîðûå äèôôåðåíöèðóþò ïðåäïðè-
ÿòèÿ â îòðàñëè. Ê òèïîâûì õàðàêòåðèñòèêàì ìîãóò áûòü îòíåñåíû:

— ñîîòíîøåíèå öåíà/êà÷åñòâî (âûñîêèé, ñðåäíèé, íèçêèé óðîâåíü);
— ãåîãðàôè÷åñêèé ðûíîê (ìåñòíûé, ðåãèîíàëüíûé, íàöèîíàëüíûé,

ãðóïïà ñòðàí, ãëîáàëüíûé);
— ñåãìåíòû, ãäå ðàáîòàþò ïðåäïðèÿòèÿ;
— òåõíîëîãèÿ;
— ñòåïåíü âåðòèêàëüíîé èíòåãðàöèè (îòñóòñòâóåò, ÷àñòè÷íàÿ, âû-

ñîêàÿ);
— øèðîòà, ãëóáèíà àññîðòèìåíòà (øèðîêèé, óçêèé);
— èñïîëüçóåìûå êàíàëû ðàñïðåäåëåíèÿ (îäèí, íåñêîëüêî, ðàçíî-

îáðàçíûå òèïû);
— óðîâåíü ñåðâèñà (îòñóòñòâóåò, îãðàíè÷åííûé, íàèáîëåå ïîëíûé);
— ðàçìåð ïðåäïðèÿòèÿ.
2. Ðàçìåùåíèå ïðåäïðèÿòèé íà äâóõêîîðäèíàòíîé êàðòå ñ èñïîëü-

çîâàíèåì ïàð óêàçàííûõ õàðàêòåðèñòèê.
3. Îáúåäèíåíèå ïðåäïðèÿòèé, ïîïàäàþùèõ â îäíî ñòðàòåãè÷åñêîå

ïðîñòðàíñòâî, â îäíó ãðóïïó.
5 ýòàï. Àíàëèç âîçìîæíûõ äåéñòâèé áëèæàéøèõ êîíêóðåíòîâ.

Èçó÷åíèå êîíêðåòíûõ êîíêóðèðóþùèõ îðãàíèçàöèé ñâîäèòñÿ ê àíàëè-
çó ïîòåíöèàëüíûõ øàãîâ áëèæàéøèõ êîíêóðåíòîâ. Ïðàâèëüíî îöåíåí-
íûå äåéñòâèÿ êîíêóðåíòîâ äàþò ïðåäïðèÿòèþ âîçìîæíîñòü ïîäãîòî-
âèòüñÿ ê íèì è èñïîëüçîâàòü îòêðûâàþùèåñÿ âîçìîæíîñòè. Íàìåðå-
íèÿ áëèæàéøèõ êîíêóðåíòîâ ìîãóò ïîòðåáîâàòü ïîäãîòîâêè ïðåäïðèÿòèé
ê çàùèòå ñâîèõ ïîçèöèé èëè ðàçðàáîòêè ïëàíà àêòèâíûõ íàñòóïàòåëü-
íûõ äåéñòâèé â ñëó÷àå, åñëè åñòü ïðåäïîñûëêè ê îñëàáëåíèþ ïîçèöèé
áëèæàéøèõ êîíêóðåíòîâ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, íåîáõîäèìî ïðîãíîçèðî-
âàòü äåéñòâèÿ êîíêóðåíòîâ â îòâåò íà àêòèâèçàöèþ ñîáñòâåííîé êîí-
êóðåíòíîé ñòðàòåãèè.

Ïðîöåäóðó ïðîâåäåíèÿ àíàëèçà êàæäîãî êîíêóðåíòà ìîæíî ðàç-
äåëèòü íà øåñòü ñòàäèé:

1. Îöåíêà ìàñøòàáà êîíêóðåíöèè: ëîêàëüíûé, ðåãèîíàëüíûé, íà-
öèîíàëüíûé, ãðóïïà ñòðàí, ãëîáàëüíûé.
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2. Îöåíêà ñòðàòåãè÷åñêèõ íàìåðåíèé: áûòü ëèäåðîì îòðàñëè, ñòàòü
ëèäåðîì îòðàñëè, áûòü â ãðóïïå ëèäåðîâ, ïåðåìåñòèòüñÿ â ëèäèðóþ-
ùóþ ãðóïïó, ïåðåìåñòèòüñÿ íà îäíó èëè äâå ïîçèöèè â ðåéòèíãå îòðàñ-
ëè, ïîáåäèòü êîíêðåòíîãî êîíêóðåíòà (íå îáÿçàòåëüíî ëèäåðà), ñîõðà-
íèòü ñâîþ ïîçèöèþ, âûæèòü.

3. Öåëè îòíîñèòåëüíî ñâîåé ðûíî÷íîé äîëè: àãðåññèâíîå ðàñøèðå-
íèå êàê ÷åðåç ïîãëîùåíèå, óâåëè÷åíèå äîëè ÷åðåç âíóòðåííèé ðîñò (çà
ñ÷åò ñîêðàùåíèÿ äîëåé äðóãèõ ôèðì), ñîõðàíåíèå ñóùåñòâóþùåé äîëè
ðûíêà, ãîòîâíîñòü óñòóïèòü äîëþ äëÿ äîñòèæåíèÿ êðàòêîñðî÷íûõ çà-
äà÷ ïî ïðèáûëè (óïîð íà ðåíòàáåëüíîñòü, à íå íà îáúåìû ïðîäàæ).

4. Êîíêóðåíòíîå ïîëîæåíèå (ñòåïåíü äîìèíèðîâàíèÿ íà ðûíêå):
ñòàíîâèòñÿ ñèëüíåå, õîðîøî óêðåïëåííîå, â ñîñòîÿíèè çàùèòèòü ñâîþ
ïîçèöèþ, äåðæèòñÿ â îïðåäåëåííîé ãðóïïå, ñòàðàåòñÿ ïåðåìåñòèòüñÿ
íà áîëåå ñèëüíóþ ïîçèöèþ, ñòàíîâèòñÿ ñëàáåå, íî áîðåòñÿ, ñòàðàåòñÿ
çàíÿòü ïîëîæåíèå, êîòîðîå ìîæåò áûòü çàùèùåíî.

5. Õàðàêòåð äåéñòâèé: ïðåèìóùåñòâåííî íàñòóïàòåëüíûé, ïðåèìó-
ùåñòâåííî çàùèòíûé, êîìáèíàöèÿ íàñòóïàòåëüíûõ è çàùèòíûõ äåé-
ñòâèé, àãðåññèâíûé, äîïóñêàþùèé âûñîêóþ ñòåïåíü ðèñêà, êîíñåðâà-
òèâíîå ïîäðàæàíèå.

6. Êîíêóðåíòíàÿ ñòðàòåãèÿ: ëèäåðñòâî â ñíèæåíèè èçäåðæåê, äèô-
ôåðåíöèàöèÿ ïðîäóêöèè, ôîêóñèðîâàíèå íà îïðåäåëåííîì ñåãìåíòå
(ñåãìåíòàõ) ðûíêà.

Ïîñëå òîãî êàê äåÿòåëüíîñòü êàæäîãî èç áëèæàéøèõ êîíêóðåíòîâ
áóäåò ðàññìîòðåíà ïîä òàêèì óãëîì çðåíèÿ, ó àíàëèòèêîâ ïîÿâëÿþòñÿ
âîçìîæíîñòè äîñòàòî÷íî óâåðåííî ñïëàíèðîâàòü âîçìîæíûå êîíê-
ðåòíûå øàãè êîíêóðåíòîâ, ñåãìåíò ðûíêà, ãäå ñëåäóåò îæèäàòü àòàêè,
çàäåéñòâîâàííûå èíñòðóìåíòû êîíêóðåíöèè (öåíû, ðåêëàìà è ò. ï.) è
äðóãèå ïàðàìåòðû. Êîãäà ïðîÿñíÿþòñÿ âîçìîæíûå äåéñòâèÿ áëèæàé-
øèõ êîíêóðåíòîâ, òîãäà ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü ïëàíèðîâàòü ñèñòå-
ìó îòâåòíûõ ìåð äëÿ ïîääåðæêè ñîáñòâåííîé ñòðàòåãèè èëè ìåðû,
íàïðàâëåííûå íà óñèëåíèå ñîáñòâåííîé ñòðàòåãèè, åñëè ïîëîæåíèå
êîíêóðåíòîâ ïîçâîëÿåò ýòî ñäåëàòü.

Îðãàíèçàöèÿ íåïðåðûâíîãî è ñèñòåìàòè÷åñêîãî èçó÷åíèÿ äåÿòåëü-
íîñòè êîíêóðåíòîâ ïîçâîëèò ñâîåâðåìåííî ðàçðàáàòûâàòü ðåøåíèÿ
òàêèõ âàæíûõ çàäà÷, êàê:

— âûÿâëåíèå òåíäåíöèé è çàêîíîìåðíîñòåé â ôîðìèðîâàíèè êîí-
êóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ êîìïàíèé çà èññëåäóåìûé ïåðèîä;

— âûÿâëåíèå ðåçåðâîâ ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ;
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— ðàçðàáîòêà ìåðîïðèÿòèé ïî ïîâûøåíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñ-
òè îðãàíèçàöèè;

— ñîñòàâëåíèå ïðîãðàììû âûõîäà îðãàíèçàöèè íà íîâûå ðûíêè
ñáûòà.

6 ýòàï. Âûÿâëåíèå êëþ÷åâûõ ôàêòîðîâ óñïåõà (ÊÔÓ).
ÊÔÓ ÿâëÿþòñÿ îáùèìè äëÿ âñåõ îðãàíèçàöèé îòðàñëè ôàêòîðàìè,

ðåàëèçàöèÿ êîòîðûõ îòêðûâàåò ïåðñïåêòèâû óëó÷øåíèÿ ñâîåé êîíêó-
ðåíòíîé ïîçèöèè. Îñíîâíàÿ çàäà÷à äàííîãî ýòàïà çàêëþ÷àåòñÿ â îï-
ðåäåëåíèè ôàêòîðîâ, äàþùèõ â äàííîé îòðàñëè êëþ÷ ê óñïåõó â êîí-
êóðåíöèè. Çíàÿ ÊÔÓ îòðàñëè, ñèëüíûå è ñëàáûå ñòîðîíû ñâîåãî ïðåä-
ïðèÿòèÿ è ïðèîðèòåòíûõ êîíêóðåíòîâ, îðãàíèçàöèÿ ðàçðàáàòûâàåò
ìåðîïðèÿòèÿ ïî äîñòèæåíèþ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ è ñîîòâåò-
ñòâóþùèå ñòðàòåãèè.

ÊÔÓ íå îäèíàêîâû äëÿ ðàçíûõ îòðàñëåé, à äëÿ êîíêðåòíîé îòðàñ-
ëè ìîãóò ìåíÿòüñÿ âî âðåìåíè. Çàäà÷à àíàëèòèêîâ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,
÷òîáû âûäåëèòü 3-5 íàèáîëåå âàæíûõ íà áëèæàéøóþ ïåðñïåêòèâó
ÊÔÓ, íàïðèìåð ïóòåì ðàíæèðîâàíèÿ âñåõ âûäåëåííûõ ôàêòîðîâ, èìå-
þùèõ çíà÷åíèå äëÿ äàííîé îòðàñëè. Èìåííî îíè äîëæíû ÿâëÿòüñÿ
îñíîâîé ñòðàòåãèè îðãàíèçàöèè.

Ðàññìîòðèì áàçîâûå ÊÔÓ.
1. ÊÔÓ, îñíîâàííûå íà íàó÷íî-òåõíè÷åñêîì ïðåâîñõîäñòâå:
— îïûò îðãàíèçàöèè íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé (âàæåí â âûñîêîòåõ-

íîëîãè÷íûõ îòðàñëÿõ);
— ñïîñîáíîñòü áûñòðîãî îñóùåñòâëåíèÿ òåõíîëîãè÷åñêèõ è (èëè)

îðãàíèçàöèîííûõ íîâîââåäåíèé;
— íàëè÷èå îïûòà ðàáîòû ñ ïåðåäîâûìè òåõíîëîãèÿìè.
2. ÊÔÓ, ñâÿçàííûå ñ îðãàíèçàöèåé ïðîèçâîäñòâà:
— íèçêèå èçäåðæêè ïðîèçâîäñòâà;
— âûñîêîå êà÷åñòâî ïðîèçâîäèìûõ òîâàðîâ;
— âûñîêàÿ ôîíäîîòäà÷à (äëÿ ôîíäîåìêèõ îòðàñëåé);
— âûãîäû, ñâÿçàííûå ñ ìåñòîïîëîæåíèåì ïðåäïðèÿòèÿ;
— íàëè÷èå äîñòóïà ê êâàëèôèöèðîâàííîé ðàáî÷åé ñèëå;
— îòëàæåííîå ïàðòíåðñòâî ñ õîðîøèìè ïîñòàâùèêàìè;
— âûñîêàÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà (äëÿ òðóäîåìêèõ îòðàñëåé);
— íèçêèå èçäåðæêè íà ÍÈÎÊÐ è òåõíîëîãè÷åñêóþ ïîäãîòîâêó

ïðîèçâîäñòâà;
— ãèáêîñòü â ïðîèçâîäñòâå ðàçëè÷íûõ ìîäåëåé è òèïîðàçìåðîâ,

âîçìîæíîñòü ó÷åòà èíäèâèäóàëüíûõ çàïðîñîâ ïîêóïàòåëåé.
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3. ÊÔÓ, îñíîâàííûå íà ìàðêåòèíãå:
— õîðîøî îðãàíèçîâàííàÿ ñîáñòâåííàÿ ðàñïðåäåëèòåëüíàÿ ñåòü

èëè íàëè÷èå òâåðäûõ ïàðòíåðñêèõ îòíîøåíèé ñ íåçàâèñèìîé ðàñïðå-
äåëèòåëüíîé ñåòüþ;

— íèçêèå èçäåðæêè ðàñïðåäåëåíèÿ;
— áûñòðàÿ äîñòàâêà;
— õîðîøî ïîäãîòîâëåííûé ïåðñîíàë, çàíÿòûé ñáûòîì;
— äîñòóïíûé è õîðîøî îðãàíèçîâàííûé ñåðâèñ;
— ñâîåâðåìåííîå âûïîëíåíèå çàêàçîâ;
— øèðîòà àññîðòèìåíòà è âîçìîæíîñòü âûáîðà òîâàðîâ;
— ïðèâëåêàòåëüíàÿ, íàäåæíàÿ è óäîáíàÿ óïàêîâêà;
— íàëè÷èå ãàðàíòèé íà òîâàðû è ãàðàíòèé âûïîëíåíèÿ îáÿçà-

òåëüñòâ.
4. ÊÔÓ, îñíîâàííûå íà îáëàäàíèè çíàíèÿìè è îïûòîì:
— ïðîôåññèîíàëüíîå ïðåâîñõîäñòâî, ïðèçíàííûé òàëàíò (ôàêòîð

èìååò áîëüøîå çíà÷åíèå â ñôåðå ïðîôåññèîíàëüíûõ óñëóã);
— îáëàäàíèå ñåêðåòàìè ïðîèçâîäñòâà;
— óìåíèå ñîçäàâàòü îðèãèíàëüíûé è ïðèâëåêàòåëüíûé äèçàéí òî-

âàðîâ;
— íàëè÷èå îïûòà â îïðåäåëåííîé òåõíîëîãèè;
— èñïîëüçîâàíèå ýôôåêòèâíîé ðåêëàìû;
— óìåíèå áûñòðî ðàçðàáàòûâàòü è ïðîäâèãàòü íîâóþ ïðîäóêöèþ.
5. ÊÔÓ, ñâÿçàííûå ñ îðãàíèçàöèåé è óïðàâëåíèåì:
— íàëè÷èå ýôôåêòèâíûõ è íàäåæíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì;
— ñïîñîáíîñòü ðóêîâîäñòâà áûñòðî ðåàãèðîâàòü íà èçìåíåíèå ðû-

íî÷íûõ óñëîâèé;
— îïûòíàÿ â äàííîé ñôåðå äåÿòåëüíîñòè è õîðîøî ñáàëàíñèðî-

âàííàÿ óïðàâëåí÷åñêàÿ êîìàíäà.
6. Âîçìîæíî âûäåëåíèå è äðóãèõ ÊÔÓ, íàïðèìåð:
— íàëè÷èå õîðîøåé ðåïóòàöèè ó ïîòðåáèòåëåé;
— äîñòóï ê ôèíàíñîâîìó êàïèòàëó;
— ïðèçíàíèå ôèðìû êàê áåçóñëîâíîãî ëèäåðà îòðàñëè è äð.
7 ýòàï. Îöåíêà ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ îòðàñëè. Ýòîò ýòàï ÿâëÿåòñÿ

çàêëþ÷èòåëüíûì â àíàëèçå îòðàñëè. Åãî çàäà÷à — îáîáùèòü ðåçóëü-
òàòû, ïîëó÷åííûå íà ïðåäûäóùèõ ýòàïàõ, è âûðàáîòàòü èíòåãðèðîâàí-
íóþ êàðòèíó ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ îòðàñëè, êàê êðàòêîñðî÷íûõ, òàê è
äîëãîâðåìåííûõ. Ñðåäè ìíîæåñòâà âîçìîæíûõ îöåíîê ïåðñïåêòèâ ðàç-
âèòèÿ îòðàñëè îñîáîå âíèìàíèå äîëæíî áûòü óäåëåíî ñëåäóþùèì:
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1. Ïîòåíöèàë ðîñòà îòðàñëè.
2. Áëàãîïðèÿòíûé èëè íåáëàãîïðèÿòíûé õàðàêòåð äâèæóùèõ ñèë

äëÿ âñåé îòðàñëè è îòäåëüíûõ ñòðàòåãè÷åñêèõ ãðóïï.
3. Âîçìîæíîñòü âõîäà èëè âûõîäà êðóïíûõ ôèðì è âûòåêàþùèå

îòñþäà ïîñëåäñòâèÿ.
4. Ñòàáèëüíîñòü ñïðîñà íà ïðîäóêöèþ îòðàñëè è ôàêòîðû, îáóñ-

ëàâëèâàþùèå åãî êîëåáàíèÿ â êðàòêîñðî÷íîé è äîëãîñðî÷íîé ïåðñ-
ïåêòèâå (íàïðèìåð, ñåçîííîñòü, ôàçà æèçíåííîãî öèêëà îòðàñëè, íà-
ëè÷èå òîâàðîâ-çàìåíèòåëåé).

5. Òåíäåíöèè èçìåíåíèÿ ñèë êîíêóðåíöèè.
6. Ñåðüåçíîñòü è ñëîæíîñòü ïðîáëåì, ñ êîòîðûìè ñòàëêèâàåòñÿ

îòðàñëü â öåëîì.
7. Ñòåïåíü íåîïðåäåëåííîñòè áóäóùåãî îòðàñëè è ñâÿçàííàÿ ñ ýòèì

îöåíêà ðèñêà èíâåñòèöèé.
8. Ïðîãíîçíûé óðîâåíü ñðåäíåé ðåíòàáåëüíîñòè â îòðàñëè â ñðàâ-

íåíèè ñ àíàëîãè÷íûì ïîêàçàòåëåì ïî íàðîäíîìó õîçÿéñòâó.
Îáùèé âûâîä îòíîñèòåëüíî ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ îòðàñëè è ðûíêà

â öåëîì ìîæåò áûòü áîëåå èëè ìåíåå ïðèâëåêàòåëüíûì. Ó êîíêðåò-
íîé îðãàíèçàöèè ìîãóò ñóùåñòâîâàòü ñâîè äîïîëíèòåëüíûå êðèòå-
ðèè ïðèâëåêàòåëüíîñòè îòðàñëè. Äàæå åñëè ñèòóàöèÿ â îòðàñëè îä-
íîçíà÷íî óõóäøàåòñÿ, â îòäåëüíûõ ñëó÷àÿõ ýòî ìîæåò ïîéòè íà
ïîëüçó êàêèì-òî îðãàíèçàöèÿì, ïîìî÷ü èì îñóùåñòâèòü ñâîè ñòðà-
òåãèè. Íàïðèìåð, ýòî ìîæåò ñïîñîáñòâîâàòü óêðåïëåíèþ ïîçèöèé
ëèäåðà îòðàñëè. Ñèëüíûå ïðåäïðèÿòèÿ ìîãóò èñïîëüçîâàòü íåóñòîé-
÷èâîñòü ñëàáûõ êîíêóðåíòîâ â ñâîþ ïîëüçó. Êðîìå òîãî, ìîæåò
ñëîæèòüñÿ ñèòóàöèÿ, êîãäà ïðîäîëæåíèå ðàáîòû â äàííîé îòðàñëè
âàæíî ñ òî÷êè çðåíèÿ äîñòèæåíèÿ óñïåõà â äðóãèõ îòðàñëÿõ, ãäå ó
îðãàíèçàöèè åñòü èíòåðåñû.

Ðåçþìå

Îñíîâó ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè ñîñòàâëÿåò êîíêóðåíöèÿ êàê ãëàâ-
íàÿ äâèæóùàÿ ñèëà ýâîëþöèè âçàèìîîòíîøåíèé ñóáúåêòîâ, ôóíêöèî-
íèðóþùèõ â äàííîé ñðåäå.

Â ðàáîòàõ îòå÷åñòâåííûõ è çàðóáåæíûõ ýêîíîìèñòîâ îïðåäåëåíà
ïðèðîäà, ôîðìû è ìåòîäû êîíêóðåíöèè, ïðè÷èíû åå ôîðìèðîâàíèÿ è
ðàçâèòèÿ, ðàçðàáîòàíû êîíêóðåíòíûå ñòðàòåãèè. Ñðåäè ãëàâíûõ ïðè-
÷èí îáîñòðåíèÿ êîíêóðåíöèè ÷àùå îòìå÷àåòñÿ ãëîáàëèçàöèÿ ðûíêîâ,
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óìåíüøåíèå èíôîðìàöèîííûõ ïðåèìóùåñòâ, óñêîðåíèå ÍÒÏ, íàñûùå-
íèå ðûíî÷íûõ ñåãìåíòîâ, íåõâàòêà ñòðàòåãè÷åñêè âàæíûõ ðåñóðñîâ.

Êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà — êîíöåíòðèðîâàííîå ïðîÿâëåíèå
ïðåâîñõîäñòâà íàä êîíêóðåíòàìè â ýêîíîìè÷åñêîé, òåõíè÷åñêîé, îðãà-
íèçàöèîííîé ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ, êîòîðîå ìîæíî èçìå-
ðèòü ýêîíîìè÷åñêèìè ïîêàçàòåëÿìè.

Âèäû êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ:
— âíåøíèå — îñíîâàíû íà îòëè÷èòåëüíûõ ñâîéñòâàõ òîâàðà,

êîòîðûå ïðåäñòàâëÿþò öåííîñòü äëÿ ïîòðåáèòåëåé;
— âíóòðåííèå — îñíîâàíû íà ïðåâîñõîäñòâå ïðåäïðèÿòèÿ â èç-

äåðæêàõ, óïðàâëåíèè, ñîçäàþò öåííîñòü äëÿ èçãîòîâèòåëÿ.
Óñëîâèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ êîíêóðåíòíûõ ðûíêîâ è èõ ñîñòàâëÿ-

þùèõ îïðåäåëÿåòñÿ 5 ðûíî÷íûìè ñèëàìè (ïî Ì. Ïîðòåðó):
— ñîïåðíè÷åñòâî ñðåäè êîíêóðèðóþùèõ íà äàííîì ðûíêå ïðî-

äàâöîâ;
— óãðîçà ïîÿâëåíèÿ íîâûõ êîíêóðåíòîâ;
— êîíêóðåíöèÿ ñî ñòîðîíû òîâàðîâ, ÿâëÿþùèõñÿ çàìåíèòåëÿìè;
— ïîçèöèè ïîñòàâùèêîâ, èõ ýêîíîìè÷åñêèå âîçìîæíîñòè;
— ïîçèöèè ïîòðåáèòåëåé, èõ ýêîíîìè÷åñêèå âîçìîæíîñòè.

Âîïðîñû ‰ëÿ ñ‡ìîïðî‚åðêè

1. Îáúÿñíèòå, ïî÷åìó êîíêóðåíöèÿ ÿâëÿåòñÿ ãëàâíîé äâèæóùåé
ñèëîé ýâîëþöèè âçàèìîîòíîøåíèé ñóáúåêòîâ.

2. Íàçîâèòå îòå÷åñòâåííûõ è çàðóáåæíûõ àâòîðîâ, ðàññìàòðèâàþ-
ùèõ âîïðîñû êîíêóðåíöèè. Î ÷åì ãîâîðèòñÿ â èõ ðàáîòàõ?

3. Êàêèå ïîäõîäû ê ïîíÿòèþ êîíêóðåíöèè âûäåëÿþò? ×òî òàêîå
êîíêóðåíöèÿ?

4. Íàçîâèòå ôîðìû êîíêóðåíöèè â çàâèñèìîñòè îò ðàçíûõ êðèòåðèåâ.
5. Êàêàÿ ôîðìà êîíêóðåíöèè, öåíîâàÿ èëè íåöåíîâàÿ, ïðåîáëàäà-

åò â Ðîññèè è â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ? Ïðèâåäèòå ïðèìåðû.
6. Êàêîâû ãëàâíûå ïðè÷èíû îáîñòðåíèÿ êîíêóðåíöèè?
7. ×òî òàêîå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà?
8. Êàêèå âèäû êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ âû çíàåòå?
9. Îõàðàêòåðèçóéòå ñóùíîñòü ìîäåëè 5 ðûíî÷íûõ ñèë Ì. Ïîðòåðà.
10. Êàêèå áàçîâûå ñòðàòåãèè ïî Ì. Ïîðòåðó âû çíàåòå?
11. Â ÷åì çàêëþ÷àþòñÿ ïðåäïîñûëêè è ïðåèìóùåñòâà ñòðàòåãèè

ëèäåðñòâà çà ñ÷åò ýêîíîìèè íà èçäåðæêàõ?
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12. Íàçîâèòå ïðåäïîñûëêè è ïðåèìóùåñòâà ñòðàòåãèè äèôôåðåíöèàöèè.
13. Â ÷åì çàêëþ÷àþòñÿ îñîáåííîñòè ñòðàòåãèè êîíöåíòðàöèè?
14. Íàçîâèòå ñòðàòåãèè ðîñòà È. Àíñîôôà.
15. Ïåðå÷èñëèòå ýòàïû êîíêóðåíòíîãî àíàëèçà îòðàñëè.
16. Ïðèâåäèòå ïðèìåðû ýêîíîìè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê îòðàñëè, îï-

ðåäåëÿåìûõ â ðàìêàõ 1 ýòàïà.
17. Êàêèå ôàêòîðû èçó÷àþòñÿ â ðàìêàõ àíàëèçà äâèæóùèõ ñèë

ðàçâèòèÿ îòðàñëè?
18. Íàçîâèòå îñîáåííîñòè èçó÷åíèÿ êàæäîé èç 5 êîíêóðåíòíûõ

ñèë îòðàñëè. Êàêèå âû çíàåòå âõîäíûå áàðüåðû? Ïåðå÷èñëèòå óñëîâèÿ,
ïðè íàëè÷èè êîòîðûõ ïîñòàâùèêè è ïîêóïàòåëè îáëàäàþò áîëüøåé
ñèëîé.

19. Äàéòå îïðåäåëåíèå ñòðàòåãè÷åñêèõ ãðóïï. Ñ êàêîé öåëüþ âûäå-
ëÿþò ñòðàòåãè÷åñêèå ãðóïïû?

20. Îáúÿñíèòå òåõíèêó âûäåëåíèÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ ãðóïï. Ïîïðî-
áóéòå íà ïðèìåðå ïîñòðîèòü êàðòó ñòðàòåãè÷åñêèõ ãðóïï äëÿ êîíêðåò-
íîé îðãàíèçàöèè.

21. Êàêèå ñòàäèè âêëþ÷àåò ïðîöåäóðà ïðîâåäåíèÿ àíàëèçà êàæäî-
ãî êîíêóðåíòà?

22. Ñ êàêîé öåëüþ âûÿâëÿþò êëþ÷åâûå ôàêòîðû óñïåõà?
23. Íàçîâèòå êëþ÷åâûå ôàêòîðû óñïåõà, îñíîâàííûå — íà íàó÷-

íî-òåõíè÷åñêîì ïðåâîñõîäñòâå, ìàðêåòèíãå, íà îáëàäàíèè çíàíèÿìè è
îïûòîì, ñâÿçàííûå — ñ îðãàíèçàöèåé ïðîèçâîäñòâà, ñ óïðàâëåíèåì.

24. Êàêèå îñíîâíûå ìîìåíòû íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü ïðè îöåíêå
ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ îòðàñëè?
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ÃËÀÂÀ 2. ÈÅÐÀÐÕÈß ÏÎÍßÒÈÉ
ÊÎÍÊÓÐÅÍÒÎÑÏÎÑÎÁÍÎÑÒÈ ÝÊÎÍÎÌÈ×ÅÑÊÈÕ

ÎÁÚÅÊÒÎÂ

§1. Îáùèå ïîëîæåíèÿ î êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
ýêîíîìè÷åñêèõ îáúåêòî‚

Âîïðîñ î ñóùíîñòè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñðàâíèòåëüíî íåäàâíî
âîøåë â öåíòð âíèìàíèÿ ðîññèéñêîé íàóêè è ïðàêòèêè õîçÿéñòâîâà-
íèÿ. Â íàó÷íûõ ðàçðàáîòêàõ êîìàíäíî-àäìèíèñòðàòèâíîé ýêîíîìèêè
ïðîáëåìà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðîäóêöèè, à òåì áîëåå îðãàíèçà-
öèé, ïðàêòè÷åñêè íå ðàññìàòðèâàëàñü. Îñíîâíûå ïðè÷èíû ýòîãî:

— â ïëàíîâîé ýêîíîìèêå âîïðîñ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè íå ÿâ-
ëÿëñÿ àêòóàëüíûì, à òðàíñôîðìàöèÿ õîçÿéñòâåííîé ñèñòåìû Ðîññèè
ïðè ïåðåõîäå ê ðûíêó îêàçàëàñü íàñòîëüêî áûñòðîé è ðàäèêàëüíîé,
÷òî íàóêà åùå íå óñïåëà îñíîâàòåëüíî îñìûñëèòü íîâûå ðåàëüíîñòè;

— â îïðåäåëåííîé ñòåïåíè, òàêîìó îñìûñëåíèþ ìåøàþò è êàæó-
ùàÿñÿ î÷åâèäíîñòü ñîäåðæàíèÿ êàòåãîðèè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, è
åå áëèçîñòü ê êàòåãîðèè ýôôåêòèâíîñòè (èõ íåðåäêî ðàññìàòðèâàþò â
êà÷åñòâå ñèíîíèìîâ). Õîòÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü, îñíîâûâàÿñü íà
ýôôåêòèâíîñòè, çàêëþ÷àåò â ñåáå áîëåå ñëîæíûå âçàèìîñâÿçè îòäåëü-
íûõ õàðàêòåðèñòèê àíàëèçèðóåìûõ îáúåêòîâ;

— ìíîãîàñïåêòíîñòü ïðîáëåìû. Åå èññëåäóþò ñïåöèàëèñòû ïî ìàð-
êåòèíãó, óïðàâëåíèþ êà÷åñòâîì, òîâàðîâåäåíèþ, ìåíåäæìåíòó, ìàê-
ðî- è ìèêðîýêîíîìèêå, ïðè ýòîì íèêòî èç ñïåöèàëèñòîâ íå ïûòàåòñÿ
âûéòè çà ðàìêè ñâîåé ñïåöèàëüíîñòè. Îäíàêî íàêîïëåííûé áîëüøîé
íàó÷íûé è ïðèêëàäíîé ìàòåðèàë òðåáóåò ñèíòåçèðîâàòü ïîäõîäû;

— âûñîêàÿ òåîðåòèçèðîâàííîñòü è íèçêèé óðîâåíü ïðàêòè÷åñêîé
ïðèìåíÿåìîñòè. Ðàçâèòèå ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè â óñëîâèÿõ ðîññèéñ-
êîé äåéñòâèòåëüíîñòè ïðîèñõîäèëî èñêëþ÷èòåëüíî ýêñïåðèìåíòàëüíûì
ñïîñîáîì: ðåøåíèÿ ïðèíèìàëèñü, ðàçðàáîòêè âíåäðÿëèñü, à çàòåì ïðî-
èñõîäèëî òåîðåòè÷åñêîå îñìûñëåíèå ðåçóëüòàòîâ. Ïî òàêîé ñõåìå ìîæíî
ðàçâèâàòüñÿ òîëüêî äî îïðåäåëåííîãî ýòàïà, íà íåçíà÷èòåëüíûõ óðîâ-
íÿõ ñëîæíîñòè õîçÿéñòâåííûõ âçàèìîîòíîøåíèé. Êîãäà æå íàñòóïèë
ïðåäåë ýòîãî íàïðàâëåíèÿ, ïðîñíóëñÿ èíòåðåñ ê íàó÷íûì ïîäõîäàì.
Â ðåçóëüòàòå ñòàëè ðàçðàáàòûâàòüñÿ ôóíäàìåíòàëüíûå êàòåãîðèè ðû-
íî÷íûõ âçàèìîîòíîøåíèé, è íà ñåãîäíÿøíèé äåíü îòå÷åñòâåííàÿ íà-
óêà íàêîïèëà íåêîòîðûé òåîðåòè÷åñêèé îïûò.
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Íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ êîíêóðåíöèÿ êàê
äâèæóùàÿ ñèëà âûíóæäàåò îðãàíèçàöèè ïîñòîÿííî èñêàòü íîâûå èí-
ñòðóìåíòû óïðàâëåíèÿ ñâîåé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ.

Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü — ýòî ñëîæíàÿ ýêîíîìè÷åñêàÿ êàòåãî-
ðèÿ, êîòîðàÿ ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ ïî îòíîøåíèþ ê ðàçíûì ýêîíî-
ìè÷åñêèì îáúåêòàì: òîâàðó (óñëóãå), ïåðñîíàëó, òîâàðîïðîèçâîäèòåëþ
(îðãàíèçàöèè, ôèðìå), ãîðîäó, îòðàñëè, ðåãèîíó, ñòðàíå (íàöèîíàëüíîé
ýêîíîìèêå).

Âñå ìíîãîîáðàçèå êîíêóðåíòíûõ îòíîøåíèé, âîçíèêàþùèõ â ñôå-
ðå ýêîíîìèêè, ïîäðàçäåëÿåòñÿ íà òðè óðîâíÿ:

— ìèêðîóðîâåíü (êîíêðåòíûå âèäû ïðîäóêöèè, ïðîèçâîäñòâà, ïðåä-
ïðèÿòèÿ);

— ìåçîóðîâåíü (îòðàñëè, êîðïîðàòèâíûå îáúåäèíåíèÿ ïðåäïðèÿ-
òèé è ôèðì ãîðèçîíòàëüíîãî òèïà èíòåãðàöèè);

— ìàêðîóðîâåíü (íàðîäíî-õîçÿéñòâåííûå êîìïëåêñû ìåæîòðàñ-
ëåâîãî òèïà èíòåãðàöèè, ñòðàíû, îáúåäèíåíèÿ ñòðàí).

Ñîîòâåòñòâåííî, êîíêóðåíòíûå õàðàêòåðèñòèêè è ôàêòîðû, èõ îïðå-
äåëÿþùèå, ïîäðàçäåëÿþòñÿ íà ìèêðîóðîâíåâûå (îòðàæàþùèå êà÷åñòâî è
öåíû ïðîäóêöèè); ìåçîóðîâíåâûå (îáåñïå÷èâàþùèå óñòîé÷èâîå óëó÷øå-
íèå ïîêàçàòåëåé ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ èìåþùèõñÿ ïðîèçâîä-
ñòâåííûõ ðåñóðñîâ îòðàñëåé) è ìàêðîóðîâíåâûå (îòðàæàþùèå îáùåå ñî-
ñòîÿíèå õîçÿéñòâåííûõ ñèñòåì, èõ ñáàëàíñèðîâàííîñòü, èíâåñòèöèîííûé
êëèìàò, íàëîãîâûé ðåæèì, òàðèôíî-òàìîæåííóþ ïîëèòèêó è ò. ï.).

Ïðèâåäåííîå ñòðóêòóðèðîâàíèå ñóáúåêòîâ êîíêóðåíòíîé áîðüáû,
à òàêæå ôàêòîðîâ è õàðàêòåðèñòèê êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïîçâîëÿåò
áîëåå ÷åòêî îõàðàêòåðèçîâàòü ñîñòàâ ýëåìåíòîâ ýòîé ñëîæíîé êàòåãî-
ðèè è âûÿâèòü èõ âçàèìîñâÿçè. Íåñîìíåííî, êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü
îáúåêòîâ âñåõ îïèñàííûõ óðîâíåé íàõîäèòñÿ â òåñíîé âçàèìîñâÿçè
äðóã ñ äðóãîì è îêàçûâàåò íåïîñðåäñòâåííîå âëèÿíèå íà âåëè÷èíó
êàæäîãî èç íèõ. Íåëüçÿ ðàññ÷èòûâàòü íà âûñîêóþ êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòü îòðàñëè èëè îðãàíèçàöèè, åñëè â ñòðàíå íå îòðåãóëèðîâàíû îñ-
íîâíûå áàëàíñû ïîëèòè÷åñêîãî, ñîöèàëüíîãî è ýêîíîìè÷åñêîãî õàðàê-
òåðà. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ñòðàíû, îòðàñëè, ðåãèîíà â êîíå÷íîì
èòîãå çàâèñèò îò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðîïðîèçâîäèòåëÿ.

Èññëåäîâàíèå ïîíÿòèéíîãî àïïàðàòà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïî-
çâîëÿåò ñäåëàòü ñëåäóþùèå âûâîäû:

— äëèòåëüíîå âðåìÿ â ðîññèéñêîé ýêîíîìè÷åñêîé ëèòåðàòóðå òåð-
ìèí «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü» èñïîëüçîâàëñÿ òîëüêî ïðèìåíèòåëüíî ê
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ïðîäóêöèè è óïîòðåáëÿëñÿ â îñíîâíîì â ðàìêàõ âíåøíåýêîíîìè÷åñ-
êîé äåÿòåëüíîñòè â òåñíîé ñâÿçè ñ êà÷åñòâîì è îáúåìîì ïðîäàæ ýêñ-
ïîðòíîé ïðîäóêöèè;

— íå ñóùåñòâóåò åäèíîãî îáùåïðèíÿòîãî ïîäõîäà ê òåðìèíó «êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòü», ÷òî îáóñëîâëåíî ìíîãîâàðèàíòíîñòüþ ýêîíîìè-
÷åñêèõ îáúåêòîâ è îòíîñèòåëüíîñòüþ ïîíÿòèÿ (ïî îòíîøåíèþ ê ðûí-
êó, îáúåêòó ñðàâíåíèÿ, ìîìåíòó âðåìåíè). Òàê, îðãàíèçàöèÿ ìîæåò
áûòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîé íà ìåñòíîì ðûíêå è íåêîíêóðåíòîñïîñîá-
íîé íà ðåãèîíàëüíîì. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ìîæåò áûòü âûÿâëåíà
è îöåíåíà òîëüêî ïóòåì ñðàâíåíèÿ îðãàíèçàöèé, âûïóñêàþùèõ àíàëî-
ãè÷íóþ ïðîäóêöèþ èëè îêàçûâàþùèõ îäèíàêîâûå óñëóãè ïðèìåíè-
òåëüíî ê òåððèòîðèè, â ïðåäåëàõ êîòîðîé ýòè îðãàíèçàöèè ôóíêöèîíè-
ðóþò (íà ìåñòíîì, ðåãèîíàëüíîì, íàöèîíàëüíîì, ìèðîâîì ðûíêàõ);

— ïîíÿòèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðàçëè÷íî â çàâèñèìîñòè îò
öåëåé è çàäà÷ èññëåäîâàòåëåé, òðåáîâàíèé ñóáúåêòîâ ðûíî÷íûõ îòíî-
øåíèé (ïîòðåáèòåëåé, êîíêóðåíòîâ, èíâåñòîðîâ, ïàðòíåðîâ), ìàñøòà-
áîâ äåÿòåëüíîñòè (âíóòðåííèå, âíåøíèå ðûíêè);

— ïîíÿòèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ÷àùå âñåãî îðèåíòèðîâàíû íà
îöåíêó òåêóùåãî (ôàêòè÷åñêîãî) óðîâíÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè áåç ó÷åòà
ôàêòîðîâ, îïðåäåëÿþùèõ ïîòåíöèàë ðîñòà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè;

— ïîíÿòèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè äëÿ îòäåëüíûõ ñóáúåêòîâ ðûíêà
íå ñîîòâåòñòâóåò ìåòîäèêàì åå îöåíêè, ÷òî ïðèâîäèò ê íåñîïîñòàâè-
ìîñòè ïàðàìåòðîâ îöåíêè è èñêàæàåò ðåàëüíûé óðîâåíü êîíêóðåíòîñ-
ïîñîáíîñòè.

Â îáùåì ñìûñëå, êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îáúåêòà — ýòî ñîñòîÿ-
íèå îáúåêòà, õàðàêòåðèçóþùåå ðåàëüíóþ èëè ïîòåíöèàëüíóþ âîçìîæ-
íîñòü âûïîëíåíèÿ ñâîèõ ôóíêöèîíàëüíûõ îáÿçàííîñòåé â óñëîâèÿõ
âîçìîæíîãî ïðîòèâîäåéñòâèÿ ñîïåðíèêîâ.

Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü — ýòî ïðîáëåìà íå òîëüêî îòå÷åñòâåííîé
ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè, íî è ìèðîâîé. Êàê ñ÷èòàåò àâòîðèòåòíûé àìå-
ðèêàíñêèé ó÷åíûé, ÷ëåí Êîìèññèè ïî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè â ïðî-
ìûøëåííîñòè ïðè ïðåçèäåíòå ÑØÀ Ì. Ïîðòåð, ïîêà «íå ñóùåñòâóåò
îáùåïðèíÿòîãî îïðåäåëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè. Äëÿ ôèðì êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòü îçíà÷àëà âîçìîæíîñòü êîíêóðèðîâàòü íà ìèðî-
âîì ðûíêå ïðè íàëè÷èè ãëîáàëüíîé ñòðàòåãèè. Äëÿ ìíîãèõ êîíãðåñ-
ñìåíîâ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îçíà÷àëà ïîëîæèòåëüíûé âíåøíåòîð-
ãîâûé áàëàíñ. Äëÿ íåêîòîðûõ ýêîíîìèñòîâ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü
îçíà÷àëà íèçêèå ïðîèçâîäñòâåííûå çàòðàòû íà åäèíèöó ïðîäóêöèè,
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ïðèâåäåííûå ê îáìåííîìó êóðñó. Ñïîðû âîêðóã êîíêóðåíòîñïîñîáíî-
ñòè ïðîäîëæàþòñÿ è ïî ñåé äåíü» [5].

Óñïåõ îòäåëüíûõ ïðåäïðèÿòèé â êîíêóðåíòíîé áîðüáå â óñëîâèÿõ
óãëóáëÿþùåéñÿ èíòåðíàöèîíàëèçàöèè ðûíêà çàâèñèò îò ïîëîæåíèÿ
äåë â ñòðàíå. Ïðàâèëüíîñòü ýòîãî ïîëîæåíèÿ äîêàçûâàåò òîò ôàêò,
÷òî ñ óäèâèòåëüíûì ïîñòîÿíñòâîì ïðåäïðèÿòèÿ (ôèðìû, êîðïîðàöèè)
îäíèõ è òåõ æå ñòðàí (ßïîíèÿ, Ãåðìàíèÿ, Ôðàíöèÿ, ÑØÀ, Êîðåÿ è
ò. ä.) äîáèâàþòñÿ áîëüøèõ óñïåõîâ âî âïîëíå îïðåäåëåííûõ îòðàñëÿõ
ýêîíîìèêè. Íî â òî æå âðåìÿ èìåííî îòðàñëåâûå îñîáåííîñòè ïî-
çâîëÿþò äàííîé ôèðìå îïðåäåëåííîé ñòðàíû ñîçäàòü è óäåðæàòü
êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà íà ñâîåì ðûíêå. Ïðè ýòîì íåðåäêî â
ñòðàíå ôóíêöèîíèðóåò îäíîâðåìåííî ñðàçó íåñêîëüêî ìèðîâûõ ëè-
äåðîâ â êàêîé-òî îòðàñëè ïðîìûøëåííîñòè. Ïðèìåðàìè ìîãóò ñëó-
æèòü ÿïîíñêèå ôèðìû â îáëàñòè áûòîâîé ýëåêòðîíèêè, ðîáîòîâ, ôîòî–
è êîïèðîâàëüíîé àïïàðàòóðû, øâåäñêèå ôèðìû ïî ïðîèçâîäñòâó òÿ-
æåëûõ ãðóçîâèêîâ è ãîðíî-ðóäíîãî îáîðóäîâàíèÿ, ôðàíöóçñêèå ïàð-
ôþìåðíî-êîñìåòè÷åñêèå ôèðìû, øâåéöàðñêèå ôàðìàöåâòè÷åñêèå êîì-
ïàíèè è ò. ä.

Êàê ïîêàçûâàþò èññëåäîâàíèÿ, ãëàâíûì ýëåìåíòîì êîíêóðåíöèè
íà ðûíêå âûñòóïàåò òîâàð (óñëóãà). Ñ ïîìîùüþ ýòîé ðûíî÷íîé êàòå-
ãîðèè ïîòðåáèòåëü óäîâëåòâîðÿåò èìåþùèåñÿ ó íåãî ïîòðåáíîñòè, à
ïðîèçâîäèòåëü ïîëó÷àåò òðåáóåìóþ åìó ïðèáûëü. Ñëåäîâàòåëüíî, êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòü èìåííî òîâàðà ÿâëÿåòñÿ áàçîâûì ïîíÿòèåì êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè.

Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâàðà è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíè-
çàöèè ïðîäóêöèè ñîîòíîñÿòñÿ ìåæäó ñîáîé êàê ÷àñòü è öåëîå. Âîç-
ìîæíîñòü îðãàíèçàöèè êîíêóðèðîâàòü íà îïðåäåëåííîì òîâàðíîì ðûíêå
íåïîñðåäñòâåííî çàâèñèò îò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà è ñîâî-
êóïíîñòè ýêîíîìè÷åñêèõ ìåòîäîâ äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè, îêàçû-
âàþùèõ âîçäåéñòâèå íà ðåçóëüòàòû êîíêóðåíòíîé áîðüáû.

Ñåãîäíÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü íà òîâàðíûõ ðûíêàõ ñòàíîâèò-
ñÿ ïðîáëåìîé íàöèîíàëüíîé ãîñóäàðñòâåííîé áåçîïàñíîñòè. Ñëåäî-
âàòåëüíî, äîëæíà áûòü ïîñòàâëåíà è ïðàâèëüíî ðåøåíà ïðîáëåìà
âûðàáîòêè ãîñóäàðñòâåííîé ñòðàòåãèè îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè. Äëÿ ýòîãî äîëæíû áûòü óòî÷íåíû îñíîâíûå ìåòîäîëîãè-
÷åñêèå àñïåêòû ïðîáëåìû, èçó÷åíî ñîäåðæàíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíî-
ñòè îðãàíèçàöèè, òîâàðà, îòðàñëè, ðåãèîíà, ñòðàíû îïðåäåëåíû âçàè-
ìîñâÿçè ýòèõ êàòåãîðèé.
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§2. Ïîíÿòèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îð„‡íèç‡öèè

Òåîðèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèé è ôèðì ðàçðàáîòà-
íà â òðóäàõ çàðóáåæíûõ ó÷åíûõ — À. Ñìèòà, Ä. Ðèêàðäî, Ý. Õåê-
øåðà, Á. Îëèíà, È. Àíñîôôà, Ì. Ïîðòåðà è îòå÷åñòâåííûõ ó÷å-
íûõ — Ð. À. Ôàòõóòäèíîâà, Ã. Ë. Àçîåâà, À. Ï. ×åëåíêîâà, Â. Ë. Áå-
ëîóñîâà, È. Âîéöåõîâñêîé, À. Âîðîíîâà, À. Í. Çàõàðîâà,
À. À. Çîêèíà, È. Ó. Çóëüêàðíàåâà, Ë. Ð. Èëüÿñîâà è äð.

Èññëåäîâàíèå ïîíÿòèé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè ïîçâî-
ëÿåò âûÿâèòü ðàçëè÷íûå òðàêòîâêè â çàâèñèìîñòè îò îñâåùåíèÿ ïî-
ñòàâëåííûõ âîïðîñîâ. Â îáùåì ñëó÷àå òåðìèí «êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòü» îïðåäåëÿåòñÿ êàê ñïîñîáíîñòü êîíêóðèðîâàòü, âûäåðæèâàòü êîí-
êóðåíöèþ ïî ñðàâíåíèþ ñ àíàëîãè÷íûìè îáúåêòàìè íà äàííîì ðûíêå.
Áîëåå ïîäðîáíî ñóùíîñòü ïîíÿòèÿ «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçà-
öèè» ïðåäñòàâèì â òàáë. 1.

Ò‡áëèö‡ 1

Îïðå‰åëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îð„‡íèç‡öèè

№ п/п Определение Автор 
1 2 3 

1 

Способность организации конкурировать на рынках с произ-
водителями и продавцами аналогичных товаров посредством 
обеспечения более высокого качества, доступных цен, созда-
ния удобства для покупателей. 

Г. Л. Азоев,  
П. С. Завьялов 

2 

Важнейший критерий целесообразности выхода организации 
на национальные и мировые товарные рынки, представляющий 
собой сумму характеристик товара, ориентированных на удов-
летворение потребительского (платежеспособного) спроса. 

Г. Л. Багиев 

3 
Определяется уровнем потенциала организации, достаточ-
ным, чтобы удержать или расширить занимаемую долю рынка 
в условиях конкурентной борьбы. 

И. К. Беляв-
ский 

4 

Для потребителей – способность удовлетворять потребности 
покупателей на основе производства товаров и услуг, превос-
ходящих конкурентов по набору параметров. 
Для конкурентов – способность производить товары и услуги, 
отвечающие требованиям мировых и внутренних рынков, и 
создавать условия роста потенциала конкурентоспособности. 
Для инвесторов – способность использовать ресурсы пред-
приятия для динамичного развития и расширения рынков 
сбыта, увеличения рыночной стоимости предприятия. 
Для субъектов рынка – партнеров (отрасль, регион, страна) –  
способность производить конкурентную продукцию и созда-
вать условия роста потенциала конкурентоспособности на ос-
нове инновационных факторов роста. 

З. А. Василье-
ва 
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Ïðî‰îëæåíèå ò‡áë. 1

1 2 3 

5 

Реальная и потенциальная возможность фирмы в существую-
щих условиях проектировать, изготовлять и сбывать товары, 
которые по ценовым и неценовым характеристикам более 
привлекательны для потребителя, чем товары конкурентов. 

Европейский 
форум по про-
блемам управ-
ления 

6 

Совокупность следующих характеристик: захваченная пред-
приятием доля рынка; способность предприятия к производ-
ству, сбыту и развитию; способность высшего звена руково-
дства к реализации поставленной цели. 

Т. Коно 

7 

Способность организации бороться за рынок (увеличивать, 
уменьшать, либо сохранять занимаемую долю рынка в зави-
симости от стратегии предприятия). Это достигается на осно-
ве внедрения инновационной техники и технологии (дающей 
экологические, социальные и экономические эффекты), мак-
симально эффективного использования резервов предприятия, 
достижения высокого уровня привлекательности, что в сово-
купности обеспечивает выпуск конкурентоспособной продук-
ции. Способность предприятия противостоять внешним воз-
действиям, добиваясь лидерства в соответствии с поставлен-
ными стратегическими целями. 

Р. Е. Мансуров 

8 

Относительная характеристика, которая выражает отличия 
развития данной фирмы от развития конкурентных фирм по 
степени удовлетворения своими товарами потребности лю-
дей и по эффективности производственной деятельности. 
Конкурентоспособность фирмы характеризует возможности 
и динамику ее приспособления к условиям рыночной конку-
ренции. 

М. Х. Мескон 

9 
Сравнительное преимущество фирмы по отношению к другим 
фирмам данной отрасли внутри национальной экономики и за 
ее пределами. 

Е. Млоток 

10 

Обусловленное экономическими, социальными, политиче-
скими факторами положение товаропроизводителя на внут-
реннем и внешнем рынках, отражаемое через показатели (ин-
дикаторы). 

А. Селезнев 

11 
Способность организации производить конкурентоспособную 
продукцию за счет ее умения эффективно использовать фи-
нансовый, производственный и трудовой потенциал. 

И. В. Сергеев 

12 

Свойство объекта, характеризующееся степенью удовле-
творения потребности по сравнению с аналогичными объ-
ектами, представленными на данном (внутреннем или 
внешнем) рынке. 

Р. А. Фатхут-
динов 

13 

Эффективность использования производственного потенциа-
ла предприятия, т. е. способность наращивать конкурентоспо-
собность изготавливаемой продукции в более быстром темпе, 
чем потенциал конкурента. 

Э. Б. Фигурнов 
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Îêîí÷‡íèå ò‡áë. 1

Àíàëèçèðóÿ äàííûå îïðåäåëåíèÿ ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèå âûâîäû:
— áîëüøèíñòâî îïðåäåëåíèé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îñíîâàíî íà

êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà è åãî õàðàêòåðèñòèêàõ. Êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòü òîâàðà è îðãàíèçàöèè — âçàèìîñâÿçàííûå ïîíÿòèÿ. Êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè çàâèñèò îò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
òîâàðà;

— êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè õàðàêòåðèçóåò ýôôåêòèâ-
íîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñîâ;

— êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü — äèíàìè÷åñêèé ïîêàçàòåëü, èçìåíå-
íèÿ êîòîðîãî çàâèñÿò îò âíåøíèõ è âíóòðåííèõ ôàêòîðîâ;

— êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè — ïîêàçàòåëü îòíîñèòåëü-
íûé. Áàçîé äëÿ ñðàâíåíèÿ, êàê ïðàâèëî, ÿâëÿþòñÿ àíàëîãè÷íûå ïîêà-
çàòåëè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèé-êîíêóðåíòîâ èëè èäåàëü-
íûõ (ýòàëîííûõ) ïðåäïðèÿòèé.

Ïîíÿòèå «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè» ñâîäèòñÿ ê ñïî-
ñîáíîñòè îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäèòü êîíêóðåíòîñïîñîáíûé òîâàð. Â íà-
ñòîÿùåå âðåìÿ îðãàíèçàöèè ìîãóò ïðîèçâîäèòü ðàçëè÷íûå âèäû ïðî-
äóêöèè è ðàáîòàòü íà ðàçëè÷íûõ òîâàðíûõ ðûíêàõ â ðàìêàõ ñòðàòå-
ãèé äèâåðñèôèêàöèè. Ïîýòîìó óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
îðãàíèçàöèè è óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðîäóêöèè, ïðîèçâîäè-
ìîé èì, íå ñîâïàäàþò. Êðîìå òîãî, ïðè ñðàâíåíèè ïðåäïðèÿòèÿ ñ êîí-
êóðåíòîì íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü ðàçíûå êàòåãîðèè êîíêóðåíòîâ: ïðÿ-
ìûõ êîíêóðåíòîâ (ïðîèçâîäÿùèõ òàêóþ æå ïðîäóêöèþ), ïîòåíöèàëü-
íûõ êîíêóðåíòîâ (ïðîèçâîäÿùèõ òîâàðû, ïîçâîëÿþùèå óäîâëåòâîðèòü
äàííóþ ïîòðåáíîñòü äðóãèì ñïîñîáîì), êîñâåííûõ êîíêóðåíòîâ (ïðî-
èçâîäÿùèõ òîâàðû-çàìåíèòåëè). Äàííûå âèäû êîíêóðåíòîâ ìîãóò îò-

1 2 3 

14 

Способность субъекта хозяйствования на основе существую-
щих технологий, кадров, организации производства и управле-
ния, обеспечения высокой деловой активности, достижения 
более выгодных условий производства и сбыта создавать кон-
курентоспособную продукцию и тем самым получать прибыль. 

С. Фокин 

15 Способность к достижению собственных целей в условиях 
противодействия конкурентов. 

В. Шкардун 

16 

Текущее положение предприятия на рынке (в первую очередь, 
занимаемая доля рынка - объем продаж в сопоставлении с 
общими по рынку и объемами продаж предприятий-
конкурентов) и тенденции его изменения. 

К. В. Щиборщ 
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íîñèòüñÿ ê ðàçëè÷íûì îòðàñëÿì. Âûáîð òåõ èëè èíûõ êîíêóðåíòîâ
çàâèñèò îò öåëåé è çàäà÷ îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.

Ñóùíîñòü ïðèíöèïèàëüíûõ îòëè÷èé ïîíÿòèé êîíêóðåíòîñïîñîáíî-
ñòè îðãàíèçàöèè è òîâàðà, ïðåäñòàâëåííûõ â ëèòåðàòóðå, ñâîäèòñÿ ê
ñëåäóþùåìó:

— â îòëè÷èå îò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòü îðãàíèçàöèè íå ìîæåò áûòü äîñòèãíóòà â êîðîòêèé ïðîìåæó-
òîê âðåìåíè. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè äîñòèãàåòñÿ íà ïðî-
òÿæåíèè äëèòåëüíîé ðàáîòû íà ðûíêå. Ïðè ñðàâíåíèè 2 îðãàíèçàöèé,
âûïóñêàþùèõ òîâàðû îäèíàêîâîãî êà÷åñòâà, ïðåäïðèÿòèå, ðàáîòàþ-
ùåå áîëåå ïðîäîëæèòåëüíûé ïåðèîä âðåìåíè íà äàííîì ðûíêå, áóäåò
èìåòü áîëåå ñèëüíûå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà;

— îñíîâíûìè ñóáúåêòàìè îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãà-
íèçàöèè âûñòóïàþò êàê ïîòðåáèòåëü, òàê è ïðîèçâîäèòåëü, à ñóáúåêòà-
ìè îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà — ïîòðåáèòåëü;

— êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè îïðåäåëÿåòñÿ áîëåå ïîë-
íûì íàáîðîì õàðàêòåðèñòèê, ÷åì êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâàðà. Ïðè
ýòîì êëþ÷åâîé öåëüþ îöåíêè ÿâëÿåòñÿ âûÿâëåíèå ñëàáûõ ñòîðîí â
ïðîèçâîäñòâåííî-õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè è ðàçðàáîòêå ñèñòåìû
ìåðîïðèÿòèé ïî èõ óëó÷øåíèþ.

Âûäåëèì äâà îñíîâíûõ ïîäõîäà ê ïîíÿòèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñ-
òè îðãàíèçàöèè:

1) îáúåêòîì àíàëèçà (ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòîðîí) ÿâëÿþòñÿ âíóò-
ðåííèå ôàêòîðû, íàõîäÿùèåñÿ â îïðåäåëåííîé ñòåïåíè ïîä êîíòðî-
ëåì. Ñèëüíûå ñòîðîíû îïðåäåëÿþò òèï êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà.
Ñëàáûå ñòîðîíû òðåáóþò êîððåêòèðóþùèõ âîçäåéñòâèé;

2) ñîâîêóïíîñòü, ñ îäíîé ñòîðîíû, õàðàêòåðèñòèê îðãàíèçàöèè, îï-
ðåäåëÿåìûõ óðîâíåì èñïîëüçîâàíèÿ åãî ïîòåíöèàëà (íàó÷íî-òåõíè÷åñ-
êîãî, ïðîèçâîäñòâåííîãî, êàäðîâîãî, ìàðêåòèíãîâûõ ñëóæá — âíóòðåí-
íèå ôàêòîðû), ñ äðóãîé — âíåøíèõ ïî îòíîøåíèþ ê íåìó ñîöèàëüíî-
ýêîíîìè÷åñêèõ, îðãàíèçàöèîííûõ è äðóãèõ ôàêòîðîâ (çàêîíîäàòåëü-
ñòâî, ôèíàíñîâî-êðåäèòíàÿ, íàëîãîâàÿ ïîëèòèêà, õàðàêòåðèñòèêè
êîíêóðåíòîâ, îòðàñëåâûå îñîáåííîñòè, âëèÿíèå îáùåñòâåííûõ îðãàíè-
çàöèé è ïîëèòè÷åñêèõ ïàðòèé è ò. ä.). Î÷åâèäíî, ÷òî êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòü íå ÿâëÿåòñÿ âíóòðåííèì êà÷åñòâîì, ïîñêîëüêó îðãàíèçàöèÿ ôóí-
êöèîíèðóåò â ñèñòåìå ôàêòîðîâ ìàêðî- è ìèêðîñðåäû, ñôîðìèðîâàâ-
øèõñÿ â ðàìêàõ íàöèîíàëüíîé è òðàíñíàöèîíàëüíîé ýêîíîìèê. Ïîýòî-
ìó äàííûé ïîäõîä ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå ïðàâèëüíûì è ïîëíûì. Ñ îäíîé
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ñòîðîíû, êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè çàâèñèò îò ýêîíîìè÷åñ-
êèõ, ñîöèàëüíûõ, ïîëèòè÷åñêèõ è äðóãèõ âíåøíèõ ôàêòîðîâ â ñòðàíå, ñ
äðóãîé — îïðåäåëÿåò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ñòðàíû, ðåãèîíà, îòðàñëè.

Óïðàâëåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè — äåÿòåëüíîñòü,
íàïðàâëåííàÿ íà ôîðìèðîâàíèå ðÿäà óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé, êîòî-
ðûå, â ñâîþ î÷åðåäü, äîëæíû áûòü íàïðàâëåíû íà ïðîòèâîñòîÿíèå
âñåâîçìîæíûì âíåøíèì âîçäåéñòâèÿì äëÿ äîñòèæåíèÿ ëèäåðñòâà â
ñîîòâåòñòâèè ñ ïîñòàâëåííûìè ñòðàòåãè÷åñêèìè öåëÿìè.

Âîçäåéñòâèå íà ñèñòåìó ïðîèçâîäñòâåííî-ñáûòîâîé äåÿòåëüíîñòè
ïðåäïðèÿòèÿ è ó÷åò ñèñòåìû ôàêòîðîâ êîíêóðåíòíîé ñðåäû, â òîì
÷èñëå ïåðñïåêòèâíûõ, ïîçâîëÿåò îáåñïå÷èòü ñòðàòåãè÷åñêóþ êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè.

Ïîäõîä ê âûäåëåíèþ óðîâíåé (ñòåïåíåé) êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
ïðåäïðèÿòèÿ ñ òî÷êè çðåíèÿ óïðàâëåíèÿ ïðåäñòàâëåí â ïðèëîæåíèè 3.

Òàêèì îáðàçîì, ïîíÿòèå «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè»
âêëþ÷àåò áîëüøîé êîìïëåêñ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê,
ïîêàçûâàþùèõ ïîëîæåíèå ñóáúåêòà õîçÿéñòâîâàíèÿ íà ðûíêå (íàöè-
îíàëüíîì èëè ìèðîâîì) è ïîçâîëÿþùèõ îðãàíèçàöèè ñîçäàâàòü ïðî-
äóêöèþ, êîòîðàÿ ïî öåíîâûì è íåöåíîâûì õàðàêòåðèñòèêàì áîëåå
ïðèâëåêàòåëüíà äëÿ ïîòðåáèòåëåé, ÷åì ó êîíêóðåíòîâ.

§3. Ïîíÿòèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òî‚‡ð‡

Â èåðàðõèè ïîíÿòèé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè áàçîâûì ÿâëÿåòñÿ «êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâàðà», êîòîðàÿ ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ äëÿ ðàç-
ëè÷íûõ âèäîâ òîâàðîâ (ïðîèçâîäñòâåííîãî è ëè÷íîãî ïîòðåáëåíèÿ,
óñëóã è ò. ä.). Â êà÷åñòâå ïðîèçâîäèòåëåé ïðîäóêöèè âûñòóïàþò îðãà-
íèçàöèè, îòðàñëè, ðåãèîíû, ñòðàíû, êîòîðûå âñòóïàþò â êîíêóðåíò-
íóþ áîðüáó çà ïîòðåáèòåëåé, ðûíêè, ôàêòîðû ïðîèçâîäñòâà. Áàçîâóþ
îñíîâó äëÿ îöåíêè óðîâíÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðîäóêöèè ñîñòàâ-
ëÿåò óðîâåíü îðãàíèçàöèè.

Òåîðåòè÷åñêèå îñíîâû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà (óñëóãè) ðàñ-
ñìîòðåíû â ðàáîòàõ Ô. Êîòëåðà, Æ.-Æ. Ëàìáåíà, Ì. Ïîðòåðà, Ã. Ë. Áàãè-
åâà, Ì. Ã. Äîëèíñêîé, À. Í. Ëèòâèíåíêî, Â. Ì. Òàðàñåâè÷à, Ã. Ë. Àçîåâà,
Ð. À. Ôàòõóòäèíîâà, À. Í. Ðîìàíîâà, Ò. Ä. Ìàñëîâîé, È. Ì. Ëèôèöà,
Ã. À. Õîðîøèëîâà è äðóãèõ ìàðêåòîëîãîâ. Àâòîðû îïðåäåëÿþò ñóùíîñòü
ïîíÿòèÿ, ýòàïû, ìåòîäû êîëè÷åñòâåííîé îöåíêè, âëèÿþùèå ôàêòîðû.

Âûÿâëåíî ìíîæåñòâî ïîäõîäîâ ê ôîðìóëèðîâàíèþ ïîíÿòèÿ «êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâàðà» (òàáë. 2).
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Ò‡áëèö‡ 2

Îïðå‰åëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òî‚‡ð‡

№ п/п Определение Автор 
1 2 3 

1 
Способность товара более полно отвечать запросам покупа-
телей в сравнении с аналогичными товарами, представлен-
ными на рынке. 

Г. Л. Азоев 

2 

Совокупность потребительских свойств товара, определяю-
щая его отличие от других аналогичных товаров по степени 
и уровню удовлетворения потребности покупателя и затра-
там на его приобретение и эксплуатацию. 

А. А. Амбарцу-
мов, Ф. Ф. Стер-
ликов 

3 

Комплексная характеристика возможности и вероятности 
товара быть проданным на конкурентном рынке в опреде-
ленные сроки и при наличии аналогичных товаров-
конкурентов. 

И. К. Белявский 

4 

Многоаспектное понятие, означающее соответствие товара 
условиям рынка, конкретным требованиям потребителей не 
только по своим качественным, экономическим, техниче-
ским, эстетическим, эргономическим характеристикам, но и 
по коммерческим и иным условиям его реализации (сроки 
поставки, цена, каналы сбыта, сервис, реклама). 

М. Г. Долинская 

5 

Превосходство товара на целевом рынке над конкурирую-
щими аналогами по степени удовлетворения потребностей, 
в том числе по суммарным затратам на приобретение и ис-
пользование товара. 

Т. Д. Маслова 

6 

Совокупностью потребительских свойств данного товара по 
сравнению с товаром конкурента по степени соответствия 
общественным потребностям с учетом затрат на их удовле-
творение, условий поставки и эксплуатации в процессе про-
изводственного и (или) личного потребления. 

А. Печенкин 

7 Совокупность только тех его свойств, которые представля-
ют интерес для потребителя. 

Е. И. Пунин 

8 

Способность товара отвечать требованиям конкурентного 
рынка, запросам покупателя в сравнении с другими анало-
гичными товарами, представленными на рынке. 

Б. А. Райсберг, 
Л. Ш. Дозов-
ский, Е. Б. Ста-
родубцева 

9 

Более высокое по сравнению с товарами-заменителями со-
отношение совокупности качественных характеристик то-
вара и затрат на его приобретение и потребление при их 
соответствии требованиям рынка или его определенного 
сегмента. 

Л. Н. Родионова 

10 

Комплекс потребительских и стоимостных (ценовых) харак-
теристик товара, определяющих его успех на рынке, то есть 
преимущество именно этого товара над другим в условиях 
широкого предложения конкурирующих товаров-аналогов. 

А. Н. Романов, 
Ю. Ю. Корюгов, 
С. А. Красиль-
ников 
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Ïðî‰îëæåíèå ò‡áë. 2

Â áîëüøèíñòâå îïðåäåëåíèé îòðàæåí èíòåðåñ êîíå÷íûõ ïîêóïàòå-
ëåé, òî åñòü ó÷òåí ñîöèàëüíûé àñïåêò. Ýòî îáîñíîâàííî, òàê êàê ãëàâ-
íûìè ïàðàìåòðàìè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà ÿâëÿþòñÿ òå, êîòî-
ðûìè ðóêîâîäñòâóþòñÿ êîíå÷íûå ïîòðåáèòåëè, ïðèíèìàÿ ðåøåíèå î
ïîêóïêå òîâàðà. Ñ ýòîé òî÷êè çðåíèÿ, êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâà-
ðà — ýòî ñòåïåíü åãî ïðåäïî÷òèòåëüíîñòè â ãëàçàõ ïîòðåáèòåëÿ, ñîâåð-
øàþùåãî ïîêóïêó ïåðåä äðóãèìè ïðåäëîæåííûìè èçäåëèÿìè.

Â ðÿäå îïðåäåëåíèé ïðåäëîæåíî òàêæå ó÷èòûâàòü, êðîìå ñîöèàëü-
íîãî, åùå ýêîíîìè÷åñêèé, ìàðêåòèíãîâûé, ïðîèçâîäñòâåííûé è êîì-

1 2 3 

11 
Рыночное свойство товара, означающее его востребован-
ность на рынке, способность приносить прибыль произво-
дителям и торговым предприятиям. 

Г. Сабецкая 

12 

Совокупность качественных и стоимостных характеристик 
товара, способствующих созданию превосходства данного 
товара перед товарами-конкурентами в удовлетворении кон-
кретной потребности покупателя. 

Е. В. Савицкая 

13 
Совокупность показателей: качества, экономических и 
внешнего формирования, учитывающих тенденции развития 
экономики, рынка, научно-технического прогресса и пр. 

В. М. Тарасевич 

14 

Способность продукции быть более привлекательной для 
потребителя (покупателя) по сравнению с другими изделия-
ми аналогичного вида и назначения, благодаря лучшему со-
ответствию своих качественных и стоимостных характери-
стик требованиям данного рынка и потребительским оцен-
кам в определенный период времени. 

В. П. Тарасова, 
Ф. А. Крутикова 

15 

Оцененное потребителем свойство объекта превосходить в 
определенный момент времени без ущерба производителю 
по качественным и ценовым характеристикам аналогов в 
конкретном сегменте рынка. 

Х. А. Фасхиев 

16 

Сравнительная характеристика товара, содержащая ком-
плексную оценку всей совокупности производственных, 
коммерческих, организационных и экономических показа-
телей относительно выявленных требований рынка или 
свойств другого товара. 

С. Фокин 

17 

Свойство объекта, характеризующееся степенью реального 
или потенциального удовлетворения им конкретной потреб-
ности по сравнению с аналогичными объектами, представ-
ленными на данном рынке. 

Г. А. Хорошилов 

18 

Совокупность свойств объекта, необходимых и достаточных 
для того, чтобы объект в определенное время мог пользо-
ваться спросом на конкретном рынке наряду с другими ана-
логичными объектами. 

И. П. Чепурной 
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ìåð÷åñêèå àñïåêòû. Íåñìîòðÿ íà òî ÷òî ñîöèàëüíûé àñïåêò ÿâëÿåòñÿ
îïðåäåëÿþùèì, âìåñòå ñ òåì ðûíî÷íîå ñâîéñòâî òîâàðà ïðèíîñèòü
ïðèáûëü ïðîèçâîäèòåëþ è òîðãîâöàì, ó÷èòûâàòü èõ èíòåðåñû äåëàåò
åãî ïðèâëåêàòåëüíûì äëÿ ñóáúåêòîâ ðûíêà. Òîâàð èçãîòàâëèâàþò ïðî-
èçâîäèòåëè. Îíè íå áóäóò ïðîèçâîäèòü ïðîäóêöèþ ñåáå â óáûòîê. Ïðåä-
ïðèÿòèÿ òîðãîâëè îòêàæóòñÿ îò òîâàðà, ðåàëèçàöèÿ êîòîðîãî íå ïðè-
íîñèò èì ïðèáûëü. Â ñâÿçè ñ ýòèì îáîñíîâàííî ïðåäëîæåíèå àâòî-
ðîâ — ó÷èòûâàòü èíòåðåñû êàê êîíå÷íûõ ïîòðåáèòåëåé, òàê è ïðîèç-
âîäñòâåííûõ è òîðãîâûõ ïðåäïðèÿòèé.

Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâàðà — ïîíÿòèå îòíîñèòåëüíîå: êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòü íà ðûíêå îöåíèâàåòñÿ òîëüêî ïðè ñîïîñòàâëåíèè ñ
õàðàêòåðèñòèêàìè, ñ óñëîâèÿìè ïðîäàæè è ñåðâèñà àíàëîãè÷íûõ òîâà-
ðîâ-êîíêóðåíòîâ.

Â îïðåäåëåíèÿõ òàêæå ó÷èòûâàåòñÿ:
— ñîîòâåòñòâèå òîâàðà ïîòðåáíîñòÿì ïîêóïàòåëÿ — ïðåæäå âñåãî

ïî ñîâîêóïíîñòè ïîòðåáèòåëüñêèõ è ýêîíîìè÷åñêèõ ïàðàìåòðîâ. Ïðè
ýòîì âàæíîé ñîñòàâíîé ÷àñòüþ ÿâëÿåòñÿ óðîâåíü çàòðàò ïîòðåáèòåëÿ
çà âðåìÿ åãî ýêñïëóàòàöèè (öåíà ïîòðåáëåíèÿ);

— íîìåíêëàòóðà âêëþ÷àåìûõ ïàðàìåòðîâ, îïðåäåëÿþùèõ ïîëåç-
íûé ýôôåêò îò èñïîëüçîâàíèÿ ïðîäóêöèè. Íàó÷íî îáîñíîâàííûé âû-
áîð ïàðàìåòðîâ ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç êëþ÷åâûõ ïðîáëåì â ìåòîäîëîãèè
îöåíêè;

— âðåìÿ;
— ðûíîê (ñåãìåíò), ãäå ïðîäàåòñÿ òîâàð.
Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îïðåäåëÿåòñÿ êîíêóðåíòíûìè ïðåèìóùå-

ñòâàìè: ñ îäíîé ñòîðîíû, êà÷åñòâîì òîâàðà, åãî òåõíè÷åñêèì óðîâíåì,
ïîòðåáèòåëüñêèìè ñâîéñòâàìè, ñ äðóãîé — öåíàìè, óñòàíàâëèâàåìû-
ìè ïðîäàâöàìè òîâàðîâ. Òîãäà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâàðà — åñòü
êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà åãî îòäåëüíûõ õàðàêòåðèñòèê, ÿâëÿþùèõñÿ
ñëåäñòâèåì áîëåå ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ ïðîöåññîì ðàçðàáîòêè,
ðåàëèçàöèè è ýêñïëóàòàöèè ïðåäëàãàåìîé ïðîäóêöèè.

Ìíîãèå èññëåäîâàòåëè ðàññìàòðèâàþò ïîíÿòèå êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòè òîâàðà â ñâÿçè ñ åå âàæíîé ñîñòàâëÿþùåé — êà÷åñòâîì. Çäåñü
äîñòàòî÷íî ïîäðîáíî íà òåîðåòè÷åñêîì óðîâíå ðàçðàáîòàíû ýòàïû
àíàëèçà, êëàññèôèêàöèÿ ïîêàçàòåëåé êà÷åñòâà, àëãîðèòì îöåíêè. Â
áîëüøèíñòâå ðàáîò êà÷åñòâî ðàññìàòðèâàåòñÿ ñ ïîçèöèé êâàëèìåòðèè,
ñòàíäàðòèçàöèè è ñåðòèôèêàöèè. Îáùåèçâåñòåí ÿïîíñêèé ïîäõîä ê îáåñ-
ïå÷åíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè çà ñ÷åò êà÷åñòâà ïðîäóêöèè, îñíî-
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âàííûé íà áåçäåôåêòíîì ïðîèçâîäñòâå. Â îòå÷åñòâåííûõ ðàáîòàõ àê-
öåíò ñìåñòèëñÿ îò êîíòðîëÿ ãîòîâîé ïðîäóêöèè ê êîíòðîëþ çà õîäîì
ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà.

Ïîíÿòèÿ «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâàðà» è «êà÷åñòâî» ñëåäóåò
ðàçëè÷àòü ïðåæäå âñåãî ïî ñëåäóþùèì íàïðàâëåíèÿì:

— ïîíÿòèå «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü» ñóùåñòâåííî øèðå ïîíÿòèÿ
«êà÷åñòâî» òîâàðà, õîòÿ ïîñëåäíåå ÿâëÿåòñÿ âàæíåéøåé ñîñòàâíîé ÷à-
ñòüþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà;

— åñëè ïîä êà÷åñòâîì ïîíèìàåòñÿ ñîâîêóïíîñòü ñâîéñòâ, òî êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòü õàðàêòåðèçóåòñÿ åå ñîîòâåòñòâèåì êîíêðåòíîé îá-
ùåñòâåííîé ïîòðåáíîñòè;

— åñëè êà÷åñòâî òîâàðà â êàæäûé íåáîëüøîé îòðåçîê âðåìåíè
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îïðåäåëåííóþ íåèçìåíÿåìóþ ñîâîêóïíîñòü åãî
ñâîéñòâ, òî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâàðà ìîæåò çíà÷èòåëüíî ìåíÿòüñÿ
ïðè åãî íåèçìåííûõ õàðàêòåðèñòèêàõ â çàâèñèìîñòè îò èçìåíåíèÿ
òàêèõ âàæíåéøèõ ôàêòîðîâ, êàê óñëîâèÿ ðåàëèçàöèè, ñïðîñà è ïðåä-
ëîæåíèÿ, ïîâåäåíèå êîíêóðåíòîâ;

— ïàðàìåòðû êà÷åñòâà, êàê ïðàâèëî, îïðåäåëÿþòñÿ èñõîäÿ èç èí-
òåðåñîâ ïðîèçâîäèòåëÿ, à ïàðàìåòðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè — ïðåæ-
äå âñåãî èç èíòåðåñîâ ïîòðåáèòåëÿ;

— óðîâåíü êà÷åñòâà çàäàåòñÿ òåõíè÷åñêèì óðîâíåì ñîâðåìåííîãî
ïðîèçâîäñòâà, à äëÿ îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè íóæíî ñðàâíè-
âàòü åãî ñ óðîâíåì ðàçâèòèÿ ïîòðåáíîñòåé.

Óïðàâëåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ òîâàðà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
ñîâîêóïíîñòü ìåðîïðèÿòèé, îñóùåñòâëÿåìûõ â õîäå ðàçðàáîòêè, ïðî-
åêòèðîâàíèÿ, ïðîèçâîäñòâà, ïðîäâèæåíèÿ, ðåàëèçàöèè è ïîñëåïðîäàæ-
íîãî îáñëóæèâàíèÿ òîâàðà â öåëÿõ ñîçäàíèÿ åãî ïðèâëåêàòåëüíîñòè
äëÿ êîíå÷íîãî ïîòðåáèòåëÿ è ïðåäïîëàãàþùèõ ñáàëàíñèðîâàííîå âîç-
äåéñòâèå íà ýêîíîìè÷åñêèå ïîêàçàòåëè äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè èñ-
õîäÿ èç êðèòåðèÿ ïðèáûëè.

Áîëüøèíñòâî ñîâðåìåííûõ ðîññèéñêèõ ýêîíîìèñòîâ, èññëåäóþùèõ
ïðîáëåìó îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, ñ÷èòàþò, ÷òî íóæíî
óïðàâëÿòü èìåííî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ òîâàðà. Óïðàâëÿòü êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòüþ òîâàðà — çíà÷èò îáåñïå÷èâàòü ïðîäâèæåíèå ýòî-
ãî ðåçóëüòàòà äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè íà ðûíêå. Îäíàêî íåîáõîäè-
ìî óïðàâëÿòü íå òîëüêî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ ðåçóëüòàòà äåÿòåëü-
íîñòè, òî åñòü òîâàðîì, à óïðàâëÿòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíè-
çàöèè, òî åñòü ôóíäàìåíòîì, êîòîðûé ðåàëèçóåòñÿ â âèäå êîíêðåòíîãî
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òîâàðà. Íå çàëîæèâ ôóíäàìåíò, íåâîçìîæíî ñîçäàòü êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíûé òîâàð êàê åãî ðåçóëüòàò. Ïðè ýòîì äåÿòåëüíîñòü îðãàíèçà-
öèè — ýòî íå òîëüêî ïðîèçâîäñòâåííî-òåõíîëîãè÷åñêèå àñïåêòû. Ýòî
âåñü êîìïëåêñ ïðîöåññîâ ïî âñåì ýòàïàì öèêëà èçäåëèÿ, êîòîðûå îáåñ-
ïå÷èâàþò ðàçëè÷íûå ñëóæáû è ïîäðàçäåëåíèÿ îðãàíèçàöèè, òàêæå êîì-
ïëåêñ âíåøíèõ ôàêòîðîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ èëè îãðàíè÷èâàþùèõ äåÿ-
òåëüíîñòü îðãàíèçàöèè ïî ñîçäàíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîé ïðîäóêöèè,
à â êîíå÷íîì ñ÷åòå, ïîëó÷åíèå ïðèáûëè îò äåÿòåëüíîñòè.

Òàêèì îáðàçîì, êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâàðà — ýòî ìíîãîàñ-
ïåêòíàÿ êàòåãîðèÿ. Îíà îçíà÷àåò âîçìîæíîñòü âçàèìîóâÿçêè âñåõ ñî-
ñòàâëÿþùèõ åå ýëåìåíòîâ ñ öåëüþ óäîâëåòâîðåíèÿ ñïðîñà ïîòðåáèòå-
ëåé è ïîëó÷åíèÿ ïðèáûëè ïðåäïðèÿòèåì. Ïðîáëåìà óïðàâëåíèÿ êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòüþ òîâàðà ñîñòîèò èç ìíîæåñòâà çàäà÷. Íåîáõîäèìî
âûäåëèòü ôàêòîðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, âûÿâèòü èõ âçàèìîñâÿçè.
Ýòî ïîìîæåò îáîñíîâàòü ýôôåêòèâíûå ðåøåíèÿ ïî îáåñïå÷åíèþ êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòè, ðàñêðûòü èìåþùèåñÿ ðåçåðâû è îïðåäåëèòü ñòðà-
òåãè÷åñêèå íàïðàâëåíèÿ åå ïîâûøåíèÿ.

§4. Ïîíÿòèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðå„èîí‡ è îòð‡ñëè

Âíåøíèì ôàêòîðîì êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà îðãàíèçàöèè
ÿâëÿåòñÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ðåãèîíà è îòðàñëè. Ñ äðóãîé ñòîðî-
íû, êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ðåãèîíà è îòðàñëè îïðåäåëÿåòñÿ êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèé, ôóíêöèîíèðóþùèõ â ðåãèîíå è â îò-
ðàñëè. Ïîíÿòèå «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ðåãèîíà» îñîáóþ çíà÷èìîñòü
èìååò äëÿ óñëîâèé ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèè, ãäå
îòäåëüíûå ðåãèîíû ïî ñâîèì ìàñøòàáàì ïðåâûøàþò ðàçìåðû ãîñó-
äàðñòâ â Çàïàäíîé Åâðîïå.

Ðàññìîòðèì òåîðåòè÷åñêèå àñïåêòû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðåãèî-
íà è îòðàñëè.

Íåñìîòðÿ íà áîëüøîå êîëè÷åñòâî ýêîíîìè÷åñêîé ëèòåðàòóðû ïî
ðåãèîíàëüíîé ýêîíîìèêå, ïîíÿòèå «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ðåãèîíà»
ÿâëÿåòñÿ íàèìåíåå èçó÷åííûì, ÷òî, ñ îäíîé ñòîðîíû, ïðèâîäèò ê îò-
ñóòñòâèþ åäèíîé ìåòîäèêè îöåíêè, êîìïëåêñà ïîêàçàòåëåé îöåíêè êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòè, ñ äðóãîé — ê îòñóòñòâèþ åäèíûõ ïîäõîäîâ â
ðàçðàáîòêå òèïîâûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé ïî ïîâûøåíèþ óðîâíÿ
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.

Îïðåäåëåíèÿ, õàðàêòåðèçóþùèå ñîäåðæàíèå «êîíêóðåíòîñïîñîáíî-
ñòè ðåãèîíà» ïðåäñòàâèì â òàáë. 3.
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Ò‡áëèö‡ 3

Îïðå‰åëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðå„èîí‡

Ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç ïîêàçûâàåò, ÷òî áîëüøèíñòâî ïîäõîäîâ ê
ïîíÿòèþ «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ðåãèîíà» ñâîäèòñÿ ê èíòåãðàëüíîé

№ п/п Определение Автор 

1 

Способность обеспечить высокий уровень жизни населения и 
возможность эффективно реализовывать имеющийся в регионе 
потенциал (производственный, трудовой, инновационный, ре-
сурсно-сырьевой и др.). 

В. Е. Андреев 

2 

Способность территории соревноваться на равных с аналогич-
ными ей территориями на рынке инвестиционных ресурсов, 
соперничать на рынке товаров и услуг, которые соответствуют 
требованиям мирового и национального рынков, представляют 
более высокую ценность по сравнению с аналогичными про-
дуктами, произведенными на других территориях, а также воз-
можность в результате создавать благоприятные условия для 
жизни населения. 

Е. Анимица 

3 

Способность региона производить товары и услуги, отвечающие 
требованиям внутренних и мировых рынков, создавать условия 
наращивания региональных ресурсов для обеспечения потен-
циала конкурентоспособности субъектов хозяйствования со ско-
ростью, обеспечивающей устойчивые темпы роста ВВП и каче-
ство жизни населения региона на уровне мировых значений. 

З. А. Василь-
ева 

4 
Совокупность конкурентных возможностей, обусловленных 
социально-экономическими, экологическими факторами, а 
также структурой хозяйства и экономическим потенциалом. 

А. Воротни-
ков 

5 

Способность экономики региона стабильно производить и по-
треблять товары и услуги в условиях конкуренции с товарами и 
услугами производимыми в других регионах, при условии со-
блюдения экологических стандартов и обеспечения постоянно-
го роста уровня жизни населения. 

В. В. Печат-
кин,  
В. А. Сабли-
на 

6 

Продуктивность (производительность) использования регио-
нальных ресурсов, в первую очередь, рабочей силы и капитала, 
по сравнению с другими регионами, которая результируется в 
величине ВРП на душу населения, а также в его динамике. 

М. Портер 

7 

Определяемое экономическими, социальными и другими фак-
торами положение региона и его отдельных товаропроизводи-
телей на внутреннем и внешнем рынках, отражаемое через по-
казатели (индикаторы), адекватно характеризующие такое со-
стояние и динамику. 

А. Татаркин, 
В. Береснев 

8 

Итоговое проявление огромного числа факторов, суммарное 
выражение которых определяет либо конкурентные преимуще-
ства, либо конкурентное отставание территориальной системы 
в сравнении с ее аналогами на конкретном типе рынка в дан-
ный момент времени. 

С. Юрпалов 
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îöåíêå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ïîëîæåíèÿ ðåãèîíà ïðè ñîïîñòàâ-
ëåíèè ñ äðóãèìè ðåãèîíàìè. Â ðÿäå îïðåäåëåíèé âûäåëÿåòñÿ ãëàâíûé
ýëåìåíò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè — òîâàð è ïðîâåäåíà ñâÿçü ñ êîíêó-
ðåíöèåé.

Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ðåãèîíà ðåàëèçóåòñÿ ÷åðåç êîíêóðåíòíûå
ïðåèìóùåñòâà. Ðåãèîíàëüíûå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà — ýòî îï-
ðåäåëåííàÿ öåííîñòü, ïðèñóùàÿ ðåãèîíó, îòëè÷àþùàÿ åãî îò äðóãèõ
ðåãèîíîâ, ïîçâîëÿþùàÿ óñïåøíî êîíêóðèðîâàòü è îïðåäåëÿþùàÿ äîë-
ãîñðî÷íûå ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ õîçÿéñòâåííûõ îòíîøåíèé.

Âñþ ñîâîêóïíîñòü êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ ìîæíî ðàçäåëèòü
íà 2 ãðóïïû:

1) ñëó÷àéíûå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà — îáóñëîâëåíû íàëè-
÷èåì ñëîæèâøèõñÿ áëàãîïðèÿòíûì îáðàçîì îáñòîÿòåëüñòâ. Òàêèå ïðå-
èìóùåñòâà îáóñëîâëåíû äåéñòâèåì ýêçîãåííûõ ôàêòîðîâ, îíè íåóñ-
òîé÷èâû, ñëó÷àéíû, ïîýòîìó èõ íàçûâàþò êîíêóðåíòíûìè ïðåèìóùå-
ñòâàìè íèçêîãî ïîðÿäêà;

2) óñòîé÷èâûå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà — ñîçíàòåëüíî è öåëå-
íàïðàâëåííî ôîðìèðóþòñÿ ñóáúåêòàìè ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè,
ÿâëÿþòñÿ ðåçóëüòàòîì ñîçíàòåëüíîãî ïðîöåññà ôîðìèðîâàíèÿ ñòðàòå-
ãèè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè. Òàêèå ïðåèìóùåñòâà, êàê ïðàâèëî, íîñÿò
äîëãîâðåìåííûé õàðàêòåð, ÿâëÿþòñÿ óñòîé÷èâûìè. Ïîýòîìó èõ íàçû-
âàþò êîíêóðåíòíûìè ïðåèìóùåñòâàìè âûñîêîãî ïîðÿäêà. Ê òàêèì ïðå-
èìóùåñòâàì îòíîñÿòñÿ: èíôðàñòðóêòóðà, âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûå
êàäðû, èíôîðìàöèîííûé, íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèé ïîòåíöèàë.

Òåîðèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îòðàñëåé òàêæå ÿâëÿåòñÿ ìåíåå
èçó÷åííîé.

Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îòðàñëè — ñïîñîáíîñòü îòðàñëè ïðîèçâî-
äèòü òîâàðû è óñëóãè, îòâå÷àþùèå òðåáîâàíèÿì ìèðîâûõ è âíóòðåííèõ
ðûíêîâ, è ñîçäàâàòü óñëîâèÿ ðîñòà ïîòåíöèàëà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
îðãàíèçàöèé îòðàñëè íà îñíîâå áàçîâûõ ìàêðîòåõíîëîãèé (îðãàíèçàöèÿ
ïðîèçâîäñòâ ñ âûñîêîé äîáàâëåííîé ñòîèìîñòüþ, ñ âûñîêèì óðîâíåì
ãëóáèíû ïåðåðàáîòêè, ñ âûñîêèì íàó÷íî-òåõíè÷åñêèì ïîòåíöèàëîì).

Ó÷åò îòðàñëåâûõ îñîáåííîñòåé, îïðåäåëÿåò ñïîñîáíîñòü îðãàíèçà-
öèè ñîçäàâàòü è óäåðæèâàòü êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî íà ìåæäó-
íàðîäíîì óðîâíå. Íî ýòîò æå ìîìåíò âàæåí è äëÿ êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòè ñòðàíû, òàê êàê óðîâåíü æèçíè â ñòðàíå, â êîíå÷íîì ñ÷åòå,
çàâèñèò îò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îòäåëüíûõ îðãàíèçàöèé, óìåíèÿ èõ
äîñòèãàòü óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà è ðîñòà ýôôåêòèâíîñòè.
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Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îòðàñëè îïðåäåëÿåòñÿ êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòüþ òîâàðîâ, à çíà÷èò, è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèé, èõ
ïðîèçâîäÿùèõ. Îäíà è òà æå ïðîäóêöèÿ îòðàñëè ìîæåò èìåòü ðàçíûé
óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè â òîé èëè èíîé ñòðàíå. Òàê, ïðîäóê-
öèÿ ìàøèíîñòðîåíèÿ Ðîññèè íà ðûíêàõ Çàïàäíîé Åâðîïû, ÑØÀ, ßïî-
íèè, êàê ïðàâèëî, íå ÿâëÿåòñÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîé, à â Ëàòèíñêîé
Àìåðèêå, Þæíîé Àôðèêå — êîíêóðåíòîñïîñîáíà. Ýòî îáóñëîâëåíî
òåì, ÷òî äëÿ Ëàòèíñêîé Àìåðèêè è Þæíîé Àôðèêè êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòü ìàøèíîñòðîèòåëüíîé ïðîäóêöèè îïðåäåëÿåòñÿ ïàðàìåòðàìè
ïðîñòîòû ýêñïëóàòàöèè, ïîçâîëÿþùåé ïðèìåíÿòü íèçêîêâàëèôèöèðî-
âàííóþ, äåøåâóþ ðàáî÷óþ ñèëó.

Ðàçâèòèå ìåæäóíàðîäíîãî ðàçäåëåíèÿ òðóäà ïðèâåëî ê îïðåäåëåí-
íîé ñïåöèàëèçàöèè ñòðàí íà ìèðîâîì ðûíêå â çàâèñèìîñòè îò ñòåïåíè
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîé èëè èíîé îòðàñëè.

Â ñóùåñòâóþùåì ìåæäóíàðîäíîì ðàçäåëåíèè òðóäà Ðîññèÿ çàíè-
ìàåò ðîëü ïîñòàâùèêà ñûðüåâûõ ðåñóðñîâ. Äðóãèå ñòðàíû ñïåöèàëèçè-
ðóþòñÿ íà ìèðîâîé àðåíå â çàâèñèìîñòè îò ñòåïåíè êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè òîé èëè èíîé îòðàñëè.

Â ÷àñòíîñòè, â ÑØÀ íàèáîëåå êîíêóðåíòîñïîñîáíûìè îòðàñëÿìè
ÿâëÿþòñÿ àâèàöèîííàÿ è àýðîêîñìè÷åñêàÿ, óíèêàëüíîå ìàøèíîñòðîå-
íèå, àâòîìîáèëåñòðîåíèå, ïðîèçâîäñòâî ñóïåðêîìïüþòåðîâ è ðàçðà-
áîòêà ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ.

Ñðåäè îñíîâíûõ îòðàñëåé ïðîìûøëåííîñòè ßïîíèè íàèáîëåå êîí-
êóðåíòîñïîñîáíû íà ìèðîâîì ðûíêå — ýëåêòðîííàÿ è ýëåêòðîòåõíè-
÷åñêàÿ, àâòîìîáèëüíàÿ, ñóäîñòðîåíèå, ñòàíêîñòðîåíèå (âêëþ÷àÿ ðîáî-
òîñòðîåíèå).

Íîâûå èíäóñòðèàëüíûå ñòðàíû Àçèè (Ðåñïóáëèêà Êîðåÿ, Òàéâàíü,
Ãîíêîíã, Ñèíãàïóð, Ìàëàéçèÿ, Òàèëàíä) ñîçäàëè êîíêóðåíòîñïîñîá-
íûå îòðàñëè ïî ïðîèçâîäñòâó òîâàðîâ ìàññîâîãî ïîòðåáëåíèÿ (îäåæ-
äà, îáóâü, áûòîâàÿ ýëåêòðîíèêà), à òàêæå íàóêîåìêèõ èçäåëèé (ýëåêò-
ðîííûå ñîñòàâëÿþùèå, êîìïüþòåðû, ìèêðîÝÂÌ) è âñå óñïåøíåå êîí-
êóðèðóþò ñ àíàëîãè÷íîé ïðîäóêöèåé ßïîíèè è ñòðàí Çàïàäíîé Åâðîïû.

Â ñâîþ î÷åðåäü, íîâûì èíäóñòðèàëüíûì ñòðàíàì Àçèè âñå áîëü-
øóþ êîíêóðåíöèþ íà ìèðîâûõ ðûíêàõ îêàçûâàåò ïðîäóêöèÿ àíàëî-
ãè÷íûõ îòðàñëåé Êèòàÿ, êîòîðûé èìååò ñèëüíûå öåíîâûå êîíêóðåíò-
íûå ïðåèìóùåñòâà.

Âíåøíèì êîíêóðåíòíûì ïðåèìóùåñòâîì îòðàñëè è ðåãèîíà ÿâëÿ-
åòñÿ óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàíû.
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§5. Ïîíÿòèå í‡öèîí‡ëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè

Ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç ïîíÿòèé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàíû
ïîêàçûâàåò, ÷òî íå ñóùåñòâóåò åäèíîãî ìíåíèÿ î åå ñóùíîñòè. Ïîíÿ-
òèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàíû èìååò êàê äîñòàòî÷íî øèðîêîå
òîëêîâàíèå, òàê è äîñòàòî÷íî óçêîå, ñâÿçàííîå ëèáî òîëüêî ñ îäíèì
áëîêîì ïàðàìåòðîâ, ëèáî äàæå ñ îäíèì ïàðàìåòðîì. Â òàáë. 4 ïðèâå-
äåíû ïîäõîäû íåêîòîðûõ ó÷åíûõ è îðãàíèçàöèé ê ïîíÿòèþ «êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòü ñòðàíû».

Ò‡áëèö‡ 4

Îïðå‰åëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòð‡íû

№ п/п Определение Автор 
1 2 3 

1 

Свойство экономики, возникающее в процессе взаимодейст-
вия экономических, институциональных и политических фак-
торов, которое благоприятно воздействует на сами факторы и 
обеспечивает дополнительный народно-хозяйственный эф-
фект от участия в международной конкуренции. 

М. И. Албаков 

2 

Синтетический показатель, объединяющий конкурентоспо-
собность товара, товаропроизводителя, отраслевую конкурен-
тоспособность и характеризующий положение страны на ми-
ровом рынке. 

В. Андрианов 

3 

Способность страны производить товары и услуги, отвечаю-
щие требованиям мировых рынков, и создавать условия на-
ращивания государственных ресурсов со скоростью, позво-
ляющей обеспечивать устойчивые темпы роста ВВП и качест-
во жизни населения на уровне мировых значений. 

З. А. Василье-
ва 

4 Экономическая возможность расплачиваться за полученные 
средства. 

Всемирный 
банк развития 

5 

Способность поддерживать устойчивые высокие темпы роста 
реального душевого дохода, измеряемого темпами роста ВВП 
в расчете на душу населения в постоянных ценах. Конкурен-
тоспособность страны рассматривается с точки зрения пер-
спектив среднесрочного экономического роста. 

Всемирный 
экономический 
форум 

6 
Способность страны – геополитического субъекта к самостоя-
тельному политическому и институциональному развитию и 
успешному экономическому соревнованию с другими странами. 

М. Гельванов-
ский, В. Жу-
ковская 

7 

Степень, с которой страна при свободных и справедливых ус-
ловиях рынка производит товары и услуги, удовлетворяющие 
требованиям мирового рынка, формируя и увеличивая при 
этом реальные доходы своих граждан. 

Комиссия по 
промышлен-
ной конкурен-
тоспособности 
при Президен-
те США 
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Ïðî‰îëæåíèå ò‡áë. 4

Áîëüøèíñòâî ñîâðåìåííûõ îïðåäåëåíèé íàöèîíàëüíîé êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè, ïðèíÿòûõ ðÿäîì îôèöèàëüíûõ îðãàíèçàöèé èëè ïðåä-
ëàãàåìûõ îòäåëüíûìè ó÷åíûìè, ïî ñóùåñòâó, ñîîòâåòñòâóþò îáùåìó

1 2 3 

8 

Степень возможности национальных отраслей экономики при 
прочих равных условиях свободного и справедливого рынка 
производить товары и услуги, которые отвечают требованиям 
как внутреннего, так и внешнего рынков при одновременном 
росте реальных доходов наемного труда. 

Г. В. Куликов 

9 

Концентрированное выражение экономических, научно-
технических, производственных, институциональных, органи-
зационно-управленческих, маркетинговых и иных возможно-
стей страны, которые реализуются в товарах и услугах, ус-
пешно противостоящих конкурирующим аналогам как на 
внутреннем, так и на внешнем рынке. 

Н. С. Миро-
ненко, П. За-
вьялов 

10 
Способность компаний, отраслей, регионов и наций обеспечи-
вать сравнительно высокий уровень доходов и заработной пла-
ты, оставаясь открытыми для международной конкуренции. 

ОЕСР 

11 

Степень эффективности институтов страны и правительст-
венных политик, в долгосрочном плане соответствующих 
уровню экономического роста в рамках структуры мировой 
экономики в целом. 

К. Петренко 

12 

Способность национальных институтов формировать благо-
приятные условия для создания и удержания экономическими 
субъектами страны устойчивых конкурентных преимуществ, 
приводящих к повышению эффективности их деятельности и 
росту уровня жизни населения данной страны. 

Т. В. Погодае-
ва 

13 

Производительность. Цель государства – обеспечить гражда-
нам высокий уровень жизни, а достижение этой цели зависит 
от производительности использования капитала и трудовых 
ресурсов, от того, насколько благоприятны, динамичны и пер-
спективны внутренние условия страны. 

М. Портер 

14 Способность страны создавать, производить и сбывать больше 
материальных ценностей, чем ее конкуренты на мировых рынках. 

Н. Потапов 

15 

Обусловленное экономическими, социальными, политиче-
скими факторами положение страны или товаропроизводите-
ля на внутреннем и внешнем рынках, отражаемое через пока-
затели (индикаторы), адекватно характеризующие такое со-
стояние и его динамику. 

А. Селезнев 

16 

Способность страны в условиях свободной конкуренции произ-
водить товары и услуги, удовлетворяющие требованиям миро-
вого рынка, реализация которых увеличивает благосостояние 
страны и отдельных ее граждан. Чем выше конкурентоспособ-
ность страны, тем выше жизненный уровень в этой стране. 

С. Фокин 
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îïðåäåëåíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè êàê ñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèé, îò-
ðàñëåé, ðåãèîíîâ îáåñïå÷èâàòü ñðàâíèòåëüíî âûñîêèé óðîâåíü äîõî-
äîâ è çàðàáîòíîé ïëàòû, îñòàâàÿñü îòêðûòûìè äëÿ ìåæäóíàðîäíîé
êîíêóðåíöèè. À êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèé, îòðàñëåé, ðåãèî-
íîâ, â êîíå÷íîì ñ÷åòå, ñâîäèòñÿ ê ñïîñîáíîñòè ïðîèçâîäèòü è ïðîäà-
âàòü òîâàðû (óñëóãè) íà ìèðîâîì ðûíêå.

Ðîññèéñêèå èññëåäîâàòåëè ðàññìàòðèâàþò â îñíîâíîì 2 êîíöåï-
öèè îïðåäåëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè: ãëîáàëüíóþ êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòü ñòðàíû íà ìèðîâûõ ðûíêàõ è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îòå÷å-
ñòâåííûõ êîìïàíèé íà íàöèîíàëüíîì è ìèðîâîì ðûíêàõ.

Òàêæå ðàçëè÷àþò 2 âèäà íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè:
— âíåøíþþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü — ñïîñîáíîñòü ïðîäàâàòü

òîâàðû è óñëóãè íà ìèðîâûõ ðûíêàõ, íàëè÷èå â ñòðóêòóðå ýêñïîðòà
äîñòàòî÷íîãî êîëè÷åñòâà òîâàðîâ è óñëóã, îáåñïå÷èâàþùèõ óñòîé÷è-
âîñòü ïëàòåæíîãî áàëàíñà ñòðàíû;

— âíóòðåííþþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü — ñïîñîáíîñòü ïðîäàâàòü
òîâàðû è óñëóãè íà âíóòðåííåì ðûíêå â êîíêóðåíöèè ñ èìïîðòîì è
äðóãèìè îòå÷åñòâåííûìè òîâàðàìè, îáåñïå÷èâàþùèìè âìåñòå ñ ýêñ-
ïîðòîì íåîáõîäèìûé óðîâåíü çàíÿòîñòè è äîõîäîâ íàñåëåíèÿ.

Ïî îïûòó ðÿäà ñòðàí êîíêóðåíöèÿ íà âíóòðåííåì ðûíêå ÿâëÿåòñÿ
îñíîâîé ìåæäóíàðîäíîé êîíêóðåíöèè. Íî òàê ìîæíî óòâåðæäàòü ëèøü
äëÿ ðûíêîâ ðàçâèòûõ ñòðàí. Âíåøíÿÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ìîæåò
ïðåäïîëàãàòü âíóòðåííþþ. Ñïîñîáíîñòü ïðîäàâàòü íà âíóòðåííåì
ðûíêå — ýòî ìîæåò áûòü ïðåäïîñûëêà âíåøíåé êîíêóðåíòîñïîñîáíî-
ñòè, íî íå ãàðàíòèÿ. Äëÿ áîëüøèíñòâà ñòðàí ýòî áîëåå íèçêèé óðîâåíü
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.

Ðàññìîòðèì èñòîðèþ ðàçâèòèÿ íàó÷íûõ ïîäõîäîâ ê êîíêóðåíòîñ-
ïîñîáíîñòè íà ïðèìåðå ðàçâèòûõ ñòðàí.

Çíà÷èòåëüíîå óñèëåíèå ìèðîâîé êîíêóðåíöèè â ïîñëåäíåé ÷åòâåð-
òè XX â., âûçâàííîå êîðåííûìè èçìåíåíèÿìè â õàðàêòåðå êîíêóðåí-
òíîé áîðüáû (ïðè÷èíîé êîòîðûõ ñòàëè ïðåæäå âñåãî íàó÷íî-òåõíè÷åñ-
êîå ðàçâèòèå è áûñòðîðàñòóùàÿ ãëîáàëèçàöèÿ), ïîòðåáîâàëî îò åâðî-
ïåéñêèõ è àìåðèêàíñêèõ êîìïàíèé ïðèìåíåíèÿ ýôôåêòèâíûõ êîíöåïöèé
óäåðæàíèÿ ðûíî÷íîãî ïðîñòðàíñòâà.

Â ìèðîâîé òåîðèè è ïðàêòèêå â íà÷àëå 1980-õ ãã. êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòü êîìïàíèé ñòàíîâèòñÿ îáúåêòîì ïðèñòàëüíîãî âíèìàíèÿ. Ïî-
ÿâëÿåòñÿ íîâûé ïîäõîä â èçó÷åíèè ñîâðåìåííîé êîíêóðåíöèè. Ïðè
ýòîì îñíîâíûå ïîëîæåíèÿ òåîðèè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îòäåëüíûõ
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ôèðì ïåðåíîñÿòñÿ íà óðîâåíü ñòðàíû. Ì. Ïîðòåð, ïðîôåññîð Ãàðâàðä-
ñêîãî óíèâåðñèòåòà, ïðåäëàãàåò íîâóþ òåîðèþ êîíêóðåíòíîãî ïðåèìó-
ùåñòâà ñòðàí. Îí âûäåëÿåò â êà÷åñòâå îïðåäåëÿþùèõ ôàêòîðîâ êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòè íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè, ñ îäíîé ñòîðîíû, «êà-
÷åñòâî» íàöèîíàëüíûõ ïðîèçâîäèòåëåé, ñ äðóãîé — êà÷åñòâî ïîëèòè-
êî-ýêîíîìè÷åñêîé ñðåäû ñòðàíû, ñîçäàþùåé íàèáîëåå áëàãîïðèÿòíûå
óñëîâèÿ äëÿ ðàçâèòèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíûõ íà âíóòðåííåì è ìèðî-
âûõ ðûíêàõ ïðåäïðèÿòèé. Ïðè ýòîì æèçíåííûé öèêë «ñðàâíèòåëüíûõ»
ïðåèìóùåñòâ, êîòîðûå ñòðàíû èìåþò èñõîäÿ èç îáúåêòèâíî ñëîæèâ-
øèõñÿ óñëîâèé (ïðèðîäíûå ðåñóðñû, êëèìàòè÷åñêèå îñîáåííîñòè è ò. ï.)
èëè ïðèîáðåëè â ðåçóëüòàòå ñâîåãî èñòîðè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ (âûñîêèé
òåõíîëîãè÷åñêèé óðîâåíü, óíèêàëüíûé îïûò ïðîèçâîäñòâà), â ñîâðå-
ìåííûõ óñëîâèÿõ áûñòðî ñîêðàùàåòñÿ [3].

Ñðåäè îñíîâíûõ ôàêòîðîâ óñïåõà ñîâðåìåííîé íàöèîíàëüíîé ýêî-
íîìèêè èññëåäîâàòåëè ïðèäàþò áîëüøîå çíà÷åíèå èíñòèòóöèîíàëüíîé
ñòðóêòóðå ãîñóäàðñòâà. Ðå÷ü èäåò ïðåæäå âñåãî îá ýêîíîìè÷åñêîé êóëü-
òóðå ñòðàíû, ïîä êîòîðîé ïîíèìàåòñÿ óðîâåíü ñîîòâåòñòâèÿ åå ýêîíî-
ìè÷åñêîé è ñîöèàëüíîé æèçíè ñîâðåìåííûì óñëîâèÿì ðàçâèòèÿ. Ïðàê-
òè÷åñêè âñå ñòðàíû-ëèäåðû ïî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, äîáèâøèåñÿ
íàèáîëåå âûñîêèõ ïîêàçàòåëåé ÂÂÏ íà äóøó íàñåëåíèÿ, îáëàäàþò
ñëåäóþùèìè îñíîâíûìè ïîëèòèêî-ýêîíîìè÷åñêèìè èíñòèòóòàìè: îò-
êðûòàÿ ðûíî÷íàÿ ýêîíîìèêà, äîìèíèðîâàíèå ÷àñòíîé ñîáñòâåííîñòè
ïðè åå ñòðîãîé çàùèòå, ïðîçðà÷íîñòü ôèíàíñîâûõ ó÷ðåæäåíèé, ýôôåê-
òèâíûé è ïîäêîíòðîëüíûé íàëîãîïëàòåëüùèêàì ãîñóäàðñòâåííûé àï-
ïàðàò è ò. ï. Îáùåïðèçíàíî, ÷òî ýòè èíñòèòóòû ìîãóò ñîäåéñòâîâàòü
èëè ïðåïÿòñòâîâàòü ïîçèòèâíûì èçìåíåíèÿì â ýêîíîìèêå è áëàãîñîñ-
òîÿíèè íàñåëåíèÿ. Â êîíå÷íîì ñ÷åòå, ïðàêòèêà èõ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
ñîçäàåò ïîçèòèâíûå ìîòèâàöèè äëÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñ-
òè, èííîâàöèé, ñáåðåæåíèé è èíâåñòèöèé.

Ðàññìîòðèì ïîäõîä Ì. Ïîðòåðà ê ïîíÿòèþ è çíà÷èìîñòè êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè ñòðàíû. Ñ òî÷êè çðåíèÿ Ì. Ïîðòåðà, èìåííî íàöèîíàëüíàÿ
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îïðåäåëÿåò óñïåõ èëè íåóñïåõ â êîíêðåòíûõ îò-
ðàñëÿõ ïðîèçâîäñòâà è ìåñòî, êîòîðîå çàíèìàåò ñòðàíà â ñèñòåìå ìèðî-
âîãî õîçÿéñòâà. Íàöèîíàëüíàÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îïðåäåëÿåòñÿ ñïî-
ñîáíîñòüþ ïðîìûøëåííîñòè ïîñòîÿííî ðàçâèâàòüñÿ è ïðîèçâîäèòü èííî-
âàöèè. Óäåðæàòü êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà íàöèîíàëüíûì êîìïàíèÿì
ïîçâîëÿåò ïîñòîÿííîå ñîâåðøåíñòâîâàíèå òîâàðà, ñïîñîáà ïðîèçâîäñòâà
è äðóãèõ ôàêòîðîâ, ïðè÷åì áûñòðåå, ÷åì ó êîíêóðåíòîâ.



59

Íåñìîòðÿ íà âîçðàñòàþùåå çíà÷åíèå ãëîáàëèçàöèè, íàöèîíàëüíàÿ
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îïðåäåëÿåòñÿ íàáîðîì ôàêòîðîâ, çàâèñÿùèõ
îò êîíêðåòíûõ óñëîâèé. Êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî ñòðàíû íà ìåæ-
äóíàðîäíîì ðûíêå îïðåäåëÿåò íàáîð ñîñòàâëÿþùèõ, èëè «íàöèîíàëüíûé
ðîìá». Ðîìá êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè Ì. Ïîðòåðà âêëþ÷àåò 4 ñîñòàâ-
ëÿþùèå [3]:

1) ñîñòîÿíèå ñïðîñà — îïðåäåëÿåò óðîâåíü ñïðîñà íà ïðîäóêöèþ
(óñëóãè). Äàííàÿ ãðóïïà ôàêòîðîâ âêëþ÷àåò ïàðàìåòðû, âûðàæàþùèå
åìêîñòü âíóòðåííåãî ðûíêà, êîòîðàÿ îïðåäåëÿåòñÿ âåëè÷èíîé è äèíà-
ìèêîé ëè÷íûõ äîõîäîâ íàñåëåíèÿ è äîõîäîâ ôèðì, à òàêæå âåëè÷èíîé
ãîñóäàðñòâåííîãî ïîòðåáëåíèÿ;

2) ôàêòîðíûå óñëîâèÿ — íåîáõîäèìû äëÿ óñïåøíîé êîíêóðåíöèè.
Ê äàííîé ãðóïïå ôàêòîðîâ îòíîñÿòñÿ íàëè÷èå è êà÷åñòâî îñíîâíûõ
ôàêòîðîâ ïðîèçâîäñòâà: òðóä, êàïèòàë, ïðèðîäíûå ðåñóðñû è ïðåäïðè-
íèìàòåëüñêèå ñïîñîáíîñòè;

3) ðîäñòâåííûå è ïîääåðæèâàþùèå îòðàñëè, òî åñòü íàëè÷èå èëè
îòñóòñòâèå â ñòðàíå ðîäñòâåííûõ è ïîääåðæèâàþùèõ îòðàñëåé, êîí-
êóðåíòîñïîñîáíûõ íà ìåæäóíàðîäíîì ðûíêå. Ëþáàÿ îðãàíèçàöèÿ
ìîæåò îáåñïå÷èòü óñòîé÷èâóþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ëèøü ïðè íà-
ëè÷èè õîðîøî íàëàæåííîé ñèñòåìû êîîïåðàöèîííûõ ñâÿçåé. Ïðè
àíàëèçå äàííîé ñîñòàâëÿþùåé ó÷èòûâàåòñÿ âîçìîæíîñòü îïåðàòèâ-
íîãî è ñâîåâðåìåííîãî îáåñïå÷åíèÿ ñûðüåì, ìàòåðèàëàìè, ïðè÷åì ñ
íåîáõîäèìûì óðîâíåì êà÷åñòâà è ñ ïðèåìëåìûì ñîîòíîøåíèåì öåíà/
êà÷åñòâî;

4) óñòîé÷èâàÿ ñòðàòåãèÿ, ñòðóêòóðà è êîíêóðåíöèÿ. Äàííàÿ ãðóïïà
âêëþ÷àåò õàðàêòåðèñòèêó íàöèîíàëüíûõ óñëîâèé, îïðåäåëÿþùèõ ïðî-
öåññ ñîçäàíèÿ è óïðàâëåíèÿ ôèðì, õàðàêòåð êîíêóðåíöèè íà âíóòðåí-
íåì ðûíêå.

Âûäåëÿþòñÿ òàêæå 2 äîïîëíèòåëüíûå ïåðåìåííûå, â çíà÷èòåëüíîé
ñòåïåíè âëèÿþùèå íà îáñòàíîâêó â ñòðàíå:

— ñëó÷àéíûå ñîáûòèÿ, êîòîðûå îðãàíèçàöèÿ íå ìîæåò êîíòðîëè-
ðîâàòü;

— ãîñóäàðñòâåííàÿ ïîëèòèêà.
Ïî ìíåíèþ Ì. Ïîðòåðà, ãîñóäàðñòâî äîëæíî ñïîñîáñòâîâàòü ðàç-

âèòèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, âëèÿÿ íà âñå 4 ñîñòàâëÿþùèå «íàöèî-
íàëüíîãî ðîìáà» â îïðåäåëåííûõ ïðåäåëàõ. Îáùèå ðåêîìåíäàöèè ãî-
ñóäàðñòâó ñâîäÿòñÿ ê ïîîùðåíèþ ëþáîãî ðàçâèòèÿ, óñèëåíèþ êîíêó-
ðåíöèè íà âíóòðåííåì ðûíêå, ñòèìóëèðîâàíèþ ïðîèçâîäñòâà èííîâàöèé.
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Àíàëèç ðîìáà êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ Ì. Ïîðòåðà ïîêàçûâà-
åò, ÷òî êîíêóðåíòíàÿ ñðåäà òåì ýôôåêòèâíåå, ÷åì âûøå ôàêòè÷åñêèé
óðîâåíü êîíêóðåíöèè.

Íè îäíà èç ñòðàí íå ìîæåò áûòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîé âî âñåõ ñåêòî-
ðàõ ýêîíîìèêè è íà âñåõ ðûíêàõ. Â ëþáîé ñòðàíå òðóäîâûå è ìàòåðèàëü-
íî-òåõíè÷åñêèå ðåñóðñû îãðàíè÷åíû. Íàèáîëåå âûãîäíûì â ýòîé ñèòóàöèè,
î÷åâèäíî, áóäåò âàðèàíò ñîñðåäîòî÷åíèÿ èõ â íàèáîëåå êîíêóðåíòîñïîñîá-
íûõ îòðàñëÿõ. Óñïåøíûé ýêñïîðò ýòèõ îòðàñëåé ïðè êîíêóðåíòíîì ïðå-
èìóùåñòâå, ïåðåíîñ ìåíåå êîíêóðåíòîñïîñîáíûõ îòðàñëåé çà ðóáåæ ïóòåì
ýêñïîðòà êàïèòàëà è èìïîðòà òîâàðîâ è óñëóã íåêîòîðûõ îòðàñëåé ïîâû-
ñèò ñòîèìîñòü òðóäà, èíâåñòèöèé è êàïèòàëà âñåé ñòðàíû.

Åñëè æå êîíêóðåíòîñïîñîáíûå îòðàñëè ñòðàíû íà÷èíàþò òåðÿòü
ñâîè ïîçèöèè íà îòå÷åñòâåííûõ è ìèðîâûõ ðûíêàõ, òî ýòî îçíà÷àåò
óãðîçó íàöèîíàëüíîé ýêîíîìè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè.

Åùå áîëåå ýòó òåíäåíöèþ óñèëèâàåò ñâåðòûâàíèå íàóêîåìêèõ ïðî-
èçâîäñòâ èëè âûíîñ ýòîãî ïðîèçâîäñòâà çà ðóáåæ â ñâÿçè ñ íåäîñòàòî÷-
íûì ñ òî÷êè çðåíèÿ èõ ýôôåêòèâíîñòè óðîâíåì âíóòðè ñòðàíû (ïðåæäå
âñåãî ñ ó÷åòîì óðîâíÿ çàðïëàòû è äðóãèõ ðåñóðñîâ çà ðóáåæîì). Åñëè
ýòèì ïðîöåññîì îõâàòûâàåòñÿ çíà÷èòåëüíîå ÷èñëî îòðàñëåé, òî ýòî íå-
èçáåæíî îòðàçèòñÿ íà ïàäåíèè óðîâíÿ íàöèîíàëüíîé âàëþòû, ÷òî, â
ñâîþ î÷åðåäü, ïðèâåäåò ê ñíèæåíèþ âûðó÷êè îò ýêñïîðòà, óäîðîæàíèþ
èìïîðòà è, â êîíå÷íîì ñ÷åòå, ê ñíèæåíèþ óðîâíÿ æèçíè. Ñëåäîâàòåëü-
íî, êðèòè÷åñêèé àíàëèç ñïîñîáíîñòè ñòðàíû êîíêóðèðîâàòü — îñíîâà
ïîñòðîåíèÿ ýêîíîìè÷åñêîé ïîëèòèêè ãîñóäàðñòâà. ßñíî òàêæå, ïî÷åìó
äëÿ îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàíû âðÿä ëè äîñòàòî÷íî ïðîñòî-
ãî àíàëèçà âíåøíåòîðãîâîãî ñàëüäî. Âàæíåå åãî ñòðóêòóðà, äîëÿ â ýêñ-
ïîðòå ñëîæíîé, íàóêîåìêîé ïðîäóêöèè. Ïîýòîìó óâåëè÷åíèå óäåëüíîãî
âåñà â ýêñïîðòå Ðîññèè îòðàñëåé òîïëèâíî-ýíåðãåòè÷åñêîãî è ñûðüåâîãî
êîìïëåêñîâ — ñèãíàë î òîì, ÷òî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ñòðàíû íåèç-
ìåííî ïîíèæàåòñÿ íà ìèðîâîì ðûíêå.

Óñïåõè îðãàíèçàöèé â ïîâûøåíèè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè â ïåðâóþ
î÷åðåäü çàâèñÿò îò ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ïîëîæåíèÿ â ñòðàíå.
Îäíàêî îáîáùåíèÿ è âûâîäû èç èññëåäîâàíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
íà óðîâíå ñòðàíû ìîãóò íîñèòü ñëèøêîì øèðîêèé è îáùèé õàðàêòåð. Ñ
èõ ïîìîùüþ âðÿä ëè âîçìîæíî ñòðîèòü ïîëèòèêó ïðåäïðèÿòèÿ. Íåîáõî-
äèìî ðàññìîòðåíèå îòäåëüíûõ îòðàñëåé ýêîíîìèêè, îòäåëüíûõ ðåãèî-
íîâ ñ èõ îñîáåííîñòÿìè òåõíîëîãèè, êàäðîâ, îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâà.
Êðîìå òîãî, êàê çàêëþ÷àåò Ì. Ïîðòåð, «ïðè áëèæàéøåì ðàññìîòðåíèè
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ýêîíîìèêè ëþáîé ñòðàíû îáíàðóæèâàþòñÿ ïîðàçèòåëüíûå ðàçëè÷èÿ â
òîì, ÷òî îáåñïå÷èâàåò êîíêóðåíòíûé óñïåõ â ðàçíûõ îòðàñëÿõ. Ìåæäó-
íàðîäíûå ïðåèìóùåñòâà ÷àñòî ñîñðåäîòî÷èâàþòñÿ â ñòðîãî îïðåäåëåí-
íûõ îòðàñëÿõ, à òî è â îòäåëüíûõ ñåãìåíòàõ ðûíêà» [3].

Ãåðìàíñêèé ýêñïîðò àâòîìàøèí ïðåèìóùåñòâåííî ñîñòîèò èç àâ-
òîìîáèëåé âûñøåãî êëàññà, êîðåéñêèé — èç êîìïàêòíûõ ìàøèí. ßïî-
íèÿ ýêñïîðòèðóåò â îñíîâíîì ñòàíêè îáùåãî íàçíà÷åíèÿ, à Èòàëèÿ —
âûñîêîñïåöèàëèçèðîâàííûå. Àíàëèç ãëîáàëüíîé ñòðàòåãèè è äåÿòåëü-
íîñòè ôèðìû äîêàçûâàåò, ÷òî åñëè áû íå ìåðû ãîñóäàðñòâåííîãî âìå-
øàòåëüñòâà, ïðåæäå âñåãî ïðîòåêöèîíèçì, ïîääåðæèâàþùèé îòäåëüíûå
êîìïàíèè è äàæå öåëûå îòðàñëè, ðàçðûâ ìåæäó ëèäåðàìè è àóòñàéäå-
ðàìè áûë áû áîëåå î÷åâèäåí.

Àíàëèç ïðè÷èí êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðàçíûõ ñòðàí ïðèâåäåí â
ïðèëîæåíèè 4.

Åñëè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ñòðàíû — ýòî ñïîñîáíîñòü ãîñóäàð-
ñòâà ñîçäàòü óñëîâèÿ äëÿ ýôôåêòèâíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñóáúåêòà
õîçÿéñòâîâàíèÿ íà ðûíêå ÷åðåç ýêîíîìè÷åñêèå è àäìèíèñòðàòèâíûå
ðû÷àãè, òî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè — ýòî âîçìîæíîñòü è
äèíàìèêà ïðèñïîñîáëåíèÿ åå ê óñëîâèÿì ðûíî÷íîé êîíêóðåíöèè. À
ïîñêîëüêó êîíêóðåíöèÿ ïðåäïðèÿòèé íà ìèðîâîì ðûíêå ïðèíèìàåò
õàðàêòåð êîíêóðåíöèè ñàìîé ïðîäóêöèè, òî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü
òîâàðà — ýòî îòíîñèòåëüíàÿ õàðàêòåðèñòèêà êîíêðåòíîãî ïðîÿâëåíèÿ
ñòåïåíè ðåàëèçàöèè ïîòåíöèàëà ñàìîãî ïðåäïðèÿòèÿ è óñëîâèé åãî
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ.

Ðåçþìå

Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü — ýòî ñëîæíàÿ ýêîíîìè÷åñêàÿ êàòåãîðèÿ,
êîòîðàÿ ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ ïî îòíîøåíèþ ê ðàçíûì ýêîíîìè÷åñêèì
îáúåêòàì: òîâàðó (óñëóãå), ïåðñîíàëó, òîâàðîïðîèçâîäèòåëþ (îðãàíèçàöèè,
ôèðìå), ãîðîäó, îòðàñëè, ðåãèîíó, ñòðàíå (íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêå).

Êîíêóðåíòíûå õàðàêòåðèñòèêè è ôàêòîðû, èõ îïðåäåëÿþùèå, ïîä-
ðàçäåëÿþòñÿ íà ìèêðîóðîâíåâûå, ìåçîóðîâíåâûå è ìàêðîóðîâíåâûå.
Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îáúåêòîâ ðàçíûõ óðîâíåé íàõîäèòñÿ â òåñíîé
âçàèìîñâÿçè äðóã ñ äðóãîì è îêàçûâàåò íåïîñðåäñòâåííîå âëèÿíèå íà
âåëè÷èíó êàæäîãî èç íèõ.

Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè — ýòî ñïîñîáíîñòü îðãàíè-
çàöèè ïðîèçâîäèòü êîíêóðåíòîñïîñîáíóþ ïðîäóêöèþ çà ñ÷åò åå óìå-
íèÿ ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòü ôèíàíñîâûé, ïðîèçâîäñòâåííûé è òðó-
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äîâîé ïîòåíöèàë. Ðàçëè÷àþò òàêæå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçà-
öèè ñ ïîçèöèé ïîòðåáèòåëåé, êîíêóðåíòîâ, èíâåñòîðîâ, ïàðòíåðîâ.

Óïðàâëåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè — äåÿòåëüíîñòü,
íàïðàâëåííàÿ íà ôîðìèðîâàíèå ðÿäà óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé, êîòî-
ðûå, â ñâîþ î÷åðåäü, äîëæíû áûòü íàïðàâëåíû íà ïðîòèâîñòîÿíèå
âñåâîçìîæíûì âíåøíèì âîçäåéñòâèÿì äëÿ äîñòèæåíèÿ ëèäåðñòâà â
ñîîòâåòñòâèè ñ ïîñòàâëåííûìè ñòðàòåãè÷åñêèìè öåëÿìè.

Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâàðà — ìíîãîàñïåêòíîå ïîíÿòèå, îçíà-
÷àþùåå ñîîòâåòñòâèå òîâàðà óñëîâèÿì ðûíêà, êîíêðåòíûì òðåáîâàíè-
ÿì ïîòðåáèòåëåé íå òîëüêî ïî ñâîèì êà÷åñòâåííûì, ýêîíîìè÷åñêèì,
òåõíè÷åñêèì, ýñòåòè÷åñêèì, ýðãîíîìè÷åñêèì õàðàêòåðèñòèêàì, íî è ïî
êîììåð÷åñêèì è èíûì óñëîâèÿì åãî ðåàëèçàöèè.

Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ðåãèîíà — ñïîñîáíîñòü îáåñïå÷èòü âûñî-
êèé óðîâåíü æèçíè íàñåëåíèÿ è âîçìîæíîñòü ýôôåêòèâíî ðåàëèçîâû-
âàòü èìåþùèéñÿ â ðåãèîíå ïîòåíöèàë (ïðîèçâîäñòâåííûé, òðóäîâîé,
èííîâàöèîííûé, ðåñóðñíî-ñûðüåâîé è äð.).

Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îòðàñëè — ñïîñîáíîñòü îòðàñëè ïðîèçâî-
äèòü òîâàðû è óñëóãè, îòâå÷àþùèå òðåáîâàíèÿì ìèðîâûõ è âíóòðåí-
íèõ ðûíêîâ, è ñîçäàâàòü óñëîâèÿ ðîñòà ïîòåíöèàëà êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè îðãàíèçàöèé îòðàñëè íà îñíîâå áàçîâûõ ìàêðîòåõíîëîãèé.

Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ñòðàíû — ñïîñîáíîñòü ñòðàíû â óñëîâè-
ÿõ ñâîáîäíîé êîíêóðåíöèè ïðîèçâîäèòü òîâàðû è óñëóãè, óäîâëåòâî-
ðÿþùèå òðåáîâàíèÿì ìèðîâîãî ðûíêà, ðåàëèçàöèÿ êîòîðûõ óâåëè÷è-
âàåò áëàãîñîñòîÿíèå ñòðàíû è îòäåëüíûõ åå ãðàæäàí.

Âèäû íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè:
— âíåøíÿÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü — ñïîñîáíîñòü ïðîäàâàòü òî-

âàðû è óñëóãè íà ìèðîâûõ ðûíêàõ;
— âíóòðåííÿÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü — ñïîñîáíîñòü ïðîäàâàòü

òîâàðû è óñëóãè íà âíóòðåííåì ðûíêå â êîíêóðåíöèè ñ èìïîðòîì è
äðóãèìè îòå÷åñòâåííûìè òîâàðàìè.

Âîïðîñû ‰ëÿ ñ‡ìîïðî‚åðêè

1. Íàçîâèòå îñíîâíûå ïðè÷èíû ðîñòà èíòåðåñà ê âîïðîñó î ñóùíî-
ñòè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè â ðîññèéñêîé íàóêå è ïðàêòèêå.

2. Ïî îòíîøåíèþ ê êàêèì ýêîíîìè÷åñêèì îáúåêòàì èñïîëüçóåòñÿ
ïîíÿòèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè?

3. Êàêèå óðîâíè êîíêóðåíòíûõ îòíîøåíèé â ñôåðå ýêîíîìèêè âû
çíàåòå?
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4. Ïîÿñíèòå íà ïðèìåðå âçàèìîñâÿçè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ýêî-
íîìè÷åñêèõ îáúåêòîâ.

5. Êàêèå âûâîäû ìîæíî ñäåëàòü ïî ðåçóëüòàòàì àíàëèçà ïîíÿòèé-
íîãî àïïàðàòà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè?

6. Äàéòå îïðåäåëåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îáúåêòà.
7. Ïî÷åìó êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ÿâëÿåòñÿ ïðîáëåìîé îòå÷åñòâåí-

íîé è ìèðîâîé ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè?
8. Îáúÿñíèòå, ïî÷åìó êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâàðà ÿâëÿåòñÿ áà-

çîâûì ïîíÿòèåì êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè.
9. Ïðîàíàëèçèðóéòå îïðåäåëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíè-

çàöèè. Êàêèå âûâîäû ìîæíî ñäåëàòü ïî ðåçóëüòàòàì àíàëèçà?
10. Ïîäóìàéòå, ìîæåò ëè ñîâïàäàòü óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíî-

ñòè îðãàíèçàöèè è óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðîäóêöèè, ïðîèç-
âîäèìîé åé, â óñëîâèÿõ äèâåðñèôèêàöèè äåÿòåëüíîñòè.

11. Êàêèå êàòåãîðèè êîíêóðåíòîâ íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü ïðè ñðàâ-
íåíèè îðãàíèçàöèè è êîíêóðåíòîâ?

12. Â ÷åì çàêëþ÷àåòñÿ ñóùíîñòü ïðèíöèïèàëüíûõ îòëè÷èé ïîíÿ-
òèé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè è òîâàðà?

13. Êàêèå ïîäõîäû âûäåëÿþò ïî îòíîøåíèþ ê ïîíÿòèþ êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè?

14. Äàéòå îïðåäåëåíèå óïðàâëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãà-
íèçàöèè.

15. Ðàñêðîéòå ñóùíîñòü óðîâíåé (ñòåïåíåé) êîíêóðåíòîñïîñîáíîñ-
òè ïðåäïðèÿòèÿ.

16. Ïðîàíàëèçèðóéòå îïðåäåëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà.
Êàêèå âûâîäû ìîæíî ñäåëàòü ïî ðåçóëüòàòàì àíàëèçà?

17. ×òî îáîçíà÷àåò ñîöèàëüíûé àñïåêò â îïðåäåëåíèÿõ êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè òîâàðà; êîììåð÷åñêèé àñïåêò?

18. Ïî÷åìó êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâàðà — ïîíÿòèå îòíîñèòåëü-
íîå? Îáúÿñíèòå íà ïðèìåðå.

19. Êàêèå ôàêòîðû ó÷èòûâàþòñÿ â îïðåäåëåíèÿõ êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè òîâàðà?

20. Êàêèìè êîíêóðåíòíûìè ïðåèìóùåñòâàìè îïðåäåëÿåòñÿ êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòü òîâàðà?

21. Ðàññêàæèòå ïðî òåîðåòè÷åñêèå àñïåêòû êà÷åñòâà.
22. Â ÷åì çàêëþ÷àþòñÿ ðàçëè÷èÿ ïîíÿòèÿ «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü

òîâàðà» è «êà÷åñòâî»?
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23. Äàéòå îïðåäåëåíèå óïðàâëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ òîâàðà.
24. ×òî ÿâëÿåòñÿ âíåøíèì ôàêòîðîì êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùå-

ñòâà îðãàíèçàöèè?
25. Ïî÷åìó ïîíÿòèå «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ðåãèîíà» èìååò îñîáóþ

çíà÷èìîñòü äëÿ óñëîâèé ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèè?
26. Ïðîàíàëèçèðóéòå îïðåäåëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðåãèîíà.
27. Äàéòå îïðåäåëåíèå ðåãèîíàëüíûì êîíêóðåíòíûì ïðåèìóùå-

ñòâàì.
28. Íàçîâèòå âèäû ðåãèîíàëüíûõ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ.
29. Äàéòå îïðåäåëåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îòðàñëè.
30. Îáúÿñíèòå íà ïðèìåðå, ïî÷åìó îäíà è òà æå ïðîäóêöèÿ îòðàñ-

ëè ìîæåò èìåòü ðàçíûé óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè â çàâèñèìîñ-
òè îò ñòðàíû.

31. Ïðèâåäèòå ïðèìåðû ñïåöèàëèçàöèè ñòðàí íà ìèðîâîì ðûíêå.
Êàêóþ ðîëü èãðàåò Ðîññèÿ â ñóùåñòâóþùåì ìåæäóíàðîäíîì ðàçäåëå-
íèè òðóäà?

32. ×òî ÿâëÿåòñÿ âíåøíèì êîíêóðåíòíûì ïðåèìóùåñòâîì îòðàñëè
è ðåãèîíà?

33. Ïðîàíàëèçèðóéòå îïðåäåëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàíû.
Ñäåëàéòå îáîáùàþùèå âûâîäû.

34. Êàêèå êîíöåïöèè îïðåäåëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè âûäåëÿ-
þò ðîññèéñêèå èññëåäîâàòåëè?

35. Íàçîâèòå âèäû íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.
36. Ìîæíî ëè äëÿ âñåõ ñòðàí óòâåðæäàòü, ÷òî êîíêóðåíöèÿ íà

âíóòðåííåì ðûíêå ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé ìåæäóíàðîäíîé êîíêóðåíöèè?
37. Ðàññêàæèòå èñòîðèþ íàó÷íûõ ïîäõîäîâ ê êîíêóðåíòîñïîñîá-

íîñòè íà ïðèìåðå ðàçâèòûõ ñòðàí.
38. Â ÷åì çàêëþ÷àåòñÿ ïîäõîä Ì. Ïîðòåðà ê ïîíÿòèþ è çíà÷èìîñ-

òè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàíû?
39. Ïåðå÷èñëèòå ñîñòàâëÿþùèå «íàöèîíàëüíîãî ðîìáà» êîíêóðåí-

òîñïîñîáíîñòè Ì. Ïîðòåðà.
40. Ïîäóìàéòå, ìîæåò ëè ñòðàíà áûòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîé âî

âñåõ ñåêòîðàõ ýêîíîìèêè è íà âñåõ ðûíêàõ.
41. Ïî÷åìó ñâåðòûâàíèå íàóêîåìêèõ ïðîèçâîäñòâ èëè âûíîñ ýòîãî

ïðîèçâîäñòâà çà ðóáåæ îçíà÷àåò óãðîçó íàöèîíàëüíîé ýêîíîìè÷åñêîé
áåçîïàñíîñòè?

42. Èçó÷èòå ïðè÷èíû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðàçíûõ ñòðàí.
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ÃËÀÂÀ 3. ÔÀÊÒÎÐÛ ÊÎÍÊÓÐÅÍÒÎÑÏÎÑÎÁÍÎÑÒÈ
ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÈ È ÈÕ ÊËÀÑÑÈÔÈÊÀÖÈß

§1. Ô‡êòîðû, îáåñïå÷è‚‡þùèå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñò‚‡
îð„‡íèç‡öèè

Â îòå÷åñòâåííîé è çàðóáåæíîé ëèòåðàòóðå øèðîêî ïðåäñòàâëåíû
ôàêòîðû, îáåñïå÷èâàþùèå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà è êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèé. Ðàçíûå àâòîðû â çàâèñèìîñòè îò ñâîèõ
íàó÷íûõ âçãëÿäîâ è îáëàñòè ìàðêåòèíãîâûõ èññëåäîâàíèé îáîñíîâû-
âàþò ðàçëè÷íûé íàáîð ôàêòîðîâ, îïðåäåëÿþùèõ êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòü îðãàíèçàöèè.

Ôàêòîðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè — ÿâëåíèÿ è ïðîöåññû ïðîèç-
âîäñòâåííî-õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ è ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêîé æèçíè îáùåñòâà, êîòîðûå âûçûâàþò èçìåíåíèå àáñîëþò-
íîé è îòíîñèòåëüíîé âåëè÷èíû çàòðàò íà ïðîèçâîäñòâî è ðåàëèçàöèþ
ïðîäóêöèè, à â ðåçóëüòàòå èçìåíåíèå óðîâíÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
îðãàíèçàöèè.

Óïðàâëåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè — ýòî îáåñïå-
÷åíèå îïòèìàëüíîãî ñîîòíîøåíèÿ ñîñòàâëÿþùèõ ýëåìåíòîâ (ôàêòî-
ðîâ) êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè â ïðîöåññå îñóùåñòâëåíèÿ ïðîèçâîäñòâåí-
íî-õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè.

Ðàññìîòðèì îñíîâíûå ïîäõîäû ê íàáîðó ôàêòîðîâ.
Å. Ãîëóáêîâ âûäåëÿåò 16 ôàêòîðîâ ðåçóëüòàòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè

îðãàíèçàöèè: èìèäæ, êîíöåïöèÿ ïðîäóêòà, êà÷åñòâî ïðîäóêòîâ, óðî-
âåíü äèâåðñèôèêàöèè âèäîâ áèçíåñà, ñóììàðíàÿ ðûíî÷íàÿ äîëÿ ãëàâ-
íûõ âèäîâ áèçíåñà, íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêàÿ è êîíñòðóêòîðñêàÿ áàçà,
ìîùíîñòü ïðîèçâîäñòâåííîé áàçû è äð. Ôàêòîðû äåòàëèçèðóþòñÿ è
äîïîëíÿþòñÿ ôàêòîðàìè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðîäóêöèè è ýôôåê-
òèâíîñòè ìàðêåòèíãîâîé äåÿòåëüíîñòè.

È. Ê. Áåëÿåâñêèé îïðåäåëÿåò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè
÷åðåç åå ïîòåíöèàë. Ýëåìåíòû, ñîñòàâëÿþùèå ïîòåíöèàë îðãàíèçàöèè,
ñãðóïïèðîâàíû â 9 áëîêîâ:

1. Ïðîèçâîäñòâåííûé è òîðãîâî-ñáûòîâîé ïîòåíöèàë — õàðàêòå-
ðèçóåòñÿ ïðîèçâîäñòâåííîé ìîùíîñòüþ ïðåäïðèÿòèÿ èëè îáúåìîì ïðî-
äàâàåìûõ òîðãîâûì ïðåäïðèÿòèåì òîâàðîâ.

2. Ôèíàíñîâî-êðåäèòíûé ïîòåíöèàë — õàðàêòåðèçóåòñÿ äîëåé ñîá-
ñòâåííîãî è çàåìíîãî êàïèòàëà, êðåäèòíûìè âîçìîæíîñòÿìè, ëèêâèä-
íîñòüþ, ñêîðîñòüþ îáîðîòà êàïèòàëà.
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3. Èìèäæ ôèðìû — îöåíèâàåòñÿ ÷åðåç îòíîøåíèå ïîêóïàòåëåé ê
ìàðêå è òîâàðàì ïðåäïðèÿòèÿ, ñòåïåíü äîâåðèÿ ê êà÷åñòâó òîâàðîâ è
óðîâíþ îáñëóæèâàíèÿ.

4. Òîâàðíûå ðåñóðñû è êà÷åñòâî òîâàðîâ — õàðàêòåðèçóåòñÿ ÷åðåç
îáúåì è àññîðòèìåíò òîâàðîâ, óðîâåíü òîâàðíûõ çàïàñîâ, êà÷åñòâî
òîâàðà, óðîâåíü ñåðâèñà, ýôôåêòèâíîñòü ðàñïðåäåëèòåëüíîé ñåòè, ñðåä-
íþþ äëèòåëüíîñòü æèçíåííîãî öèêëà òîâàðîâ.

5. Íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé ïîòåíöèàë (íîó-õàó) — îöåíèâàåòñÿ ÷åðåç
ðàçìåð çàòðàò íà ÍÈÎÊÐ, èõ äîëþ â îáùåé ñòîèìîñòè òîâàðà, ñðîê
ðàçðàáîòêè íîâîãî òîâàðà, íàëè÷èå è ñòîèìîñòü ïàòåíòîâ.

6. Èíâåñòèöèîííûé ïîòåíöèàë — õàðàêòåðèçóþòñÿ óðîâíåì ðàç-
ðàáîòêè íîâûõ òîâàðîâ íà ïðåäïðèÿòèè, âðåìåíåì ïðîåêòèðîâàíèÿ
íîâûõ òîâàðîâ.

7. Òðóäîâûå ðåñóðñû — õàðàêòåðèçóþòñÿ ÷åðåç ýôôåêòèâíîñòü
òðóäà.

8. Óïðàâëåí÷åñêèé è èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêèé ïîòåíöèàë.
9. Áåí÷-ìàðêåòèíã. Îñíîâíîå åãî ñîäåðæàíèå ñâîäèòñÿ ê àíàëèçó

(èëè ïðîãíîçó) ïðåâîñõîäñòâà íàä êîíêóðåíòîì. Ïðè ýòîì ìîãóò âû-
ïîëíÿòüñÿ äåéñòâèÿ, ñâÿçàííûå ñî ñíèæåíèåì çàòðàò, óêðåïëåíèåì
êîíêóðåíòíîé ïîçèöèè, ïîâûøåíèåì ñòåïåíè óäîâëåòâîðåííîñòè ïîêó-
ïàòåëåé è äð.

Â. À. Òàðàí ïðåäëàãàåò ñëåäóþùèå îñíîâíûå ôàêòîðû êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè:

— ýêîíîìè÷åñêèé ïîòåíöèàë è ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè (àê-
òèâû, îñíîâíîé êàïèòàë, ñîáñòâåííûé è çàåìíûé êàïèòàë, îáúåì ïðî-
äàæ, äîëÿ íà ðûíêå, ïðèáûëü);

— óðîâåíü óïðàâëåíèÿ (ôîðìû îðãàíèçàöèè è îïûò ôóíêöèîíèðî-
âàíèÿ ýëåìåíòîâ õîçÿéñòâåííîãî ìåõàíèçìà ñ ïîçèöèè íîâîââåäåíèé
è îòâåòñòâåííîñòè);

— ïðîèçâîäñòâåííûé è ñáûòîâîé ïîòåíöèàëû, óêàçûâàþùèå íà
âîçìîæíîñòü ôèðìû ïðîèçâîäèòü è ðåàëèçîâûâàòü òó èëè èíóþ ïðî-
äóêöèþ â òðåáóåìûõ êîëè÷åñòâàõ â íåîáõîäèìûå ñðîêè (íàëè÷èå ñû-
ðüåâîé áàçû; ïðîèçâîäñòâåííûå è ñáûòîâûå ìîùíîñòè; îáúåì è íà-
ïðàâëåíèÿ êàïèòàëîâëîæåíèé, îïðåäåëÿþùèõ ïðîèçâîäñòâåííóþ ïî-
ëèòèêó è ò. ä.);

— íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèé ïîòåíöèàë (îðãàíèçàöèÿ è íàïðàâ-
ëåíèå íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé, åæåãîäíûå ðàñõîäû íà ÍÈÎÊÐ, ÷èñëî
ïàòåíòîâ íà èçîáðåòåíèÿ, îáëàñòü ïàòåíòîâåäåíèÿ, îöåíêà âîçìîæíî-
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ñòè çàíÿòèÿ ôèðìîé ìîíîïîëüíîãî ïîëîæåíèÿ â êàêîé-ëèáî îáëàñòè
òåõíèêè è ò. ä.);

— ôèíàíñîâîå ïîëîæåíèå (ïëàòåæåñïîñîáíîñòü, êðåäèòîñïîñîá-
íîñòü è óñëîâèÿ êðåäèòîâàíèÿ, ñòðóêòóðà êàïèòàëà — îòíîøåíèå ñîá-
ñòâåííîãî êàïèòàëà ê îáùåé ñóììå àêòèâîâ è ò. ä.);

— ðåïóòàöèÿ ôèðìû, åå ðûíî÷íàÿ ñòðàòåãèÿ, èííîâàöèîííàÿ äåÿ-
òåëüíîñòü;

— ñîñòîÿíèå è êâàëèôèêàöèÿ òðóäîâûõ ðåñóðñîâ.
Â. Øêàðäóí ïðåäëàãàåò ñëåäóþùèå ñîñòàâëÿþùèå êîíêóðåíòîñïî-

ñîáíîñòè îðãàíèçàöèè íà ðûíêå: êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïðåäëîæå-
íèÿ, êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ðåñóðñîâ ïðåäïðèÿòèÿ, êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòü ìåíåäæìåíòà è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé
èäåè (âèäåíèÿ).

Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïðåäëîæåíèÿ îïðåäåëÿåò òåêóùóþ êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè. Ïðè ýòîì ïðåäëîæåíèå ïðåäñòàâëÿåò
ïðîäóêò, öåíó è ñîïóòñòâóþùèå óñëóãè, òî åñòü òî, ÷òî èìååò ïîëåç-
íîñòü äëÿ ïîòðåáèòåëÿ.

Äîëãîñðî÷íàÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ îïðåäåëÿåòñÿ
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ ðàñïîëàãàåìûõ ðåñóðñîâ (ïîòåíöèàëà ïðåä-
ïðèÿòèÿ): ôèíàíñîâûõ, ïðèðîäíûõ, ìàòåðèàëüíûõ, òåõíîëîãè÷åñêèõ,
ïðîèçâîäñòâåííûõ, êàäðîâûõ è äð.

Ó÷àñòèå â êîíêóðåíòíîé áîðüáå, ãðàìîòíîå èñïîëüçîâàíèå èìåþ-
ùèõñÿ ðåñóðñîâ îïðåäåëÿåòñÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ ìåíåäæìåíòà
ïðåäïðèÿòèÿ, ïðåæäå âñåãî âûñøåãî ðóêîâîäñòâà. Ñïîñîáíîñòè òîï-
ìåíåäæåðîâ ê ïðèíÿòèþ âàæíûõ ñòðàòåãè÷åñêèõ ðåøåíèé, ãåíåðàöèÿ
íîâûõ èäåé â òîì òåìïå, êîòîðûé òðåáóåò ðûíîê, óìåíèå îðãàíèçîâàòü
èõ âûïîëíåíèå, ãîòîâíîñòü èäòè íà ðàçóìíûé ðèñê ÿâëÿþòñÿ âàæíû-
ìè ôàêòîðàìè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ìåíåäæìåíòà.

Ñâÿçóþùèì ýëåìåíòîì óêàçàííûõ àñïåêòîâ êîíêóðåíòîñïîñîáíî-
ñòè ÿâëÿåòñÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé èäåè. Ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñêàÿ èäåÿ âêëþ÷àåò îñíîâíîå ïðåäñòàâëåíèå î ïðîäóêòå
ïðåäïðèÿòèÿ, î ñïîñîáå óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòè êëèåíòîâ, î ñïî-
ñîáàõ ðàçâèòèÿ ïîòåíöèàëà è óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì.

Ôðàíöóçñêèå ýêîíîìèñòû À. Îëëèâüå, À. Äàéàíà è Ð. Óðñå âûäå-
ëÿþò 8 ôàêòîðîâ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ â óñëîâèÿõ ìåæ-
äóíàðîäíîé è âíóòðåííåé êîíêóðåíöèè:

— êîíöåïöèÿ òîâàðà è óñëóãè, íà êîòîðîé áàçèðóåòñÿ äåÿòåëü-
íîñòü ïðåäïðèÿòèÿ;
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— êà÷åñòâî, âûðàæàþùååñÿ â ñîîòâåòñòâèè ïðîäóêòà âûñîêîìó
óðîâíþ òîâàðîâ ðûíî÷íûõ ëèäåðîâ è âûÿâëÿåìîå ïóòåì îïðîñîâ è
ñðàâíèòåëüíûõ òåñòîâ;

— öåíà òîâàðà ñ âîçìîæíîé íàöåíêîé;
— ôèíàíñû — êàê ñîáñòâåííûå, òàê è çàåìíûå;
— òîðãîâëÿ — ñ òî÷êè çðåíèÿ êîììåð÷åñêèõ ìåòîäîâ è ñðåäñòâ

äåÿòåëüíîñòè;
— ïîñëåïðîäàæíîå îáñëóæèâàíèå, îáåñïå÷èâàþùåå ïðåäïðèÿòèþ

ïîñòîÿííóþ êëèåíòóðó;
— âíåøíÿÿ òîðãîâëÿ ïðåäïðèÿòèÿ, ïîçâîëÿþùàÿ åìó ïîçèòèâíî

óïðàâëÿòü îòíîøåíèÿìè ñ âëàñòÿìè, ïðåññîé è îáùåñòâåííûì ìíåíèåì;
— ïðåäïðîäàæíàÿ ïîäãîòîâêà, êîòîðàÿ ñâèäåòåëüñòâóåò î ñïîñîá-

íîñòè íå òîëüêî ïðåäâèäåòü çàïðîñû áóäóùèõ ïîòðåáèòåëåé, íî è óáå-
äèòü èõ â èñêëþ÷èòåëüíûõ âîçìîæíîñòÿõ ïðåäïðèÿòèÿ óäîâëåòâîðèòü
ýòè ïîòðåáíîñòè.

Îöåíêà âîçìîæíîñòåé ïðåäïðèÿòèÿ ïî ýòèì âîñüìè ôàêòîðàì ïîçâî-
ëÿåò ïîñòðîèòü ãèïîòåòè÷åñêèé «ìíîãîóãîëüíèê êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè».

Ë. Â. Áàóìãàðòåí ïðè ðàçðàáîòêå ñòðàòåãèè îðãàíèçàöèè íà îñíîâå
àíàëèçà îòðàñëè è êîíêóðåíöèè âûäåëÿåò êëþ÷åâûå ôàêòîðû óñïåõà,
â òîì ÷èñëå:

— êà÷åñòâî è õàðàêòåðèñòèêè ïðîäóêöèè;
— ðåïóòàöèÿ (èìèäæ);
— ïðîèçâîäñòâåííûå ìîùíîñòè;
— èñïîëüçóåìûå òåõíîëîãèè;
— äèëåðñêàÿ ñåòü è âîçìîæíîñòè ðàñïðîñòðàíåíèÿ;
— èííîâàöèîííûå âîçìîæíîñòè;
— ôèíàíñîâûå ðåñóðñû;
— èçäåðæêè ïî ñðàâíåíèþ ñ êîíêóðåíòàìè;
— îáñëóæèâàíèå êëèåíòîâ.
À. Í. Çàõàðîâ âûäåëÿåò äâå ãðóïïû ïîêàçàòåëåé, êîòîðûå îáåñïå-

÷èâàþò ðåøåíèå çàäà÷ ïî ðàçâèòèþ îðãàíèçàöèè:
— ïîêàçàòåëè ïåðâîé ãðóïïû (äîëÿ îðãàíèçàöèè íà ðûíêå, åå äè-

íàìèêà, îáúåì ïðîäàæ è äð.) â îáîáùåííîì âèäå îòðàæàþò ñòåïåíü
óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáèòåëåé ïðîäóêöèåé;

— ïîêàçàòåëè âòîðîé ãðóïïû (îáúåì ïðèáûëè, ðåíòàáåëüíîñòü, ïðî-
èçâîäèòåëüíîñòü òðóäà è äð.) îòðàæàþò ýôôåêòèâíîñòü ïðîèçâîäñòâà.

Â äîëãîñðî÷íîì ïëàíå ãëàâíûì ôàêòîðîì ïðîèçâîäèòåëüíîñòè ÿâ-
ëÿþòñÿ èííîâàöèîííûå èçìåíåíèÿ â òåõíèêå è îðãàíèçàöèè ïðîèçâîä-
ñòâà, âåäóùèå ê ñíèæåíèþ èçäåðæåê.
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À. Í. Çàõàðîâ ïðåäëàãàåò äëÿ îòäåëüíîé îðãàíèçàöèè ðàçëè÷àòü
ðåàëüíóþ è ïîòåíöèàëüíóþ ýôôåêòèâíîñòü ïðîèçâîäñòâà. Óðîâåíü
ïîòåíöèàëüíîé ýôôåêòèâíîñòè çàâèñèò îò âíåøíèõ óñëîâèé õîçÿé-
ñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè (íàëè÷èÿ òðóäîâûõ, ñûðüåâûõ, ýíåðãåòè÷åñ-
êèõ ðåñóðñîâ è äð.), îò óðîâíÿ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ñòðà-
íû. Ðåàëüíàÿ ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè îïðåäåëÿåò-
ñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü óðîâíåì óïðàâëåíèÿ è îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâà.
Îíà ìîæåò ðàñòè íå òîëüêî â ðåçóëüòàòå ñíèæåíèÿ èçäåðæåê çà ñ÷åò
îðãàíèçàöèîííûõ èëè òåõíè÷åñêèõ íîâîââåäåíèé. Çíà÷èòåëüíûì ðå-
çåðâîì ðåàëüíîé ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâà ÿâëÿåòñÿ èíôîðìèðî-
âàííîñòü ðóêîâîäñòâà îòíîñèòåëüíî íîâîé òåõíèêè è ìåòîäîâ îðãà-
íèçàöèè òðóäà. Òàêæå îáåñïå÷èòü ðîñò ðåàëüíîé ýôôåêòèâíîñòè ìîæíî
çà ñ÷åò ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñòðóêòóðû âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè, ïî-
ñòîÿííîãî åå îáíîâëåíèÿ, äèâåðñèôèêàöèè ñòðóêòóðû èñïîëüçóåìûõ
â ïðîèçâîäñòâå ðåñóðñîâ.

Õ. À. Ôàñõèåâ îïðåäåëÿåò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè ÷å-
ðåç åå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà. Óñïåøíîå ðàçâèòèå îðãàíèçàöèè â
äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå âîçìîæíî òîëüêî, åñëè îíà ñôîðìèðóåò ñâîå
êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî. Àâòîð âûäåëÿåò ñëåäóþùèå âèäû êîíêó-
ðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ:

— ÍÈÎÊÐ, íîó-õàó, óíèêàëüíûå òåõíîëîãèè, ñïîñîáíîñòü ñîçäà-
âàòü êîíêóðåíòîñïîñîáíóþ ïðîäóêöèþ;

— èííîâàöèîííîñòü, áûñòðàÿ ñìåíà àññîðòèìåíòà â îòâåò íà èç-
ìåíÿþùèåñÿ ïðåäïî÷òåíèÿ ïîòðåáèòåëåé;

— íàëè÷èå êâàëèôèöèðîâàííîãî, ëîÿëüíîãî êîìïàíèè è ìàðêå ïåð-
ñîíàëà. ßâëÿåòñÿ îäíèì èç íàèáîëåå òðóäíûõ ïðåèìóùåñòâ äëÿ êîïèðî-
âàíèÿ êîíêóðåíòàìè, òàê êàê ïîìèìî çíàíèÿ îðãàíèçàöèè áèçíåñ-ïðî-
öåññîâ òðåáóåò çíà÷èòåëüíîãî âðåìåíè äëÿ ïîäãîòîâêó ïåðñîíàëà;

— õîðîøî îòðàáîòàííûå, ýôôåêòèâíûå áèçíåñ-ïðîöåññû: ñáûò, ìàð-
êåòèíã, óïðàâëåíèå è ìîòèâàöèÿ ïåðñîíàëà, áþäæåòèðîâàíèå, ïëàíè-
ðîâàíèå, óïðàâëåíèå ïðîåêòàìè, óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì è ò. ä.;

— ðàñêðó÷åííûé ñèëüíûé áðåíä;
— ñâÿçè ñ ïîñòàâùèêàìè, îñîáåííî åñëè ïðåäîñòàâëÿåòñÿ âîçìîæ-

íîñòü äàæå ÷àñòè÷íîãî êîíòðîëÿ çà ñûðüåì è èñõîäíûìè ìàòåðèàëàìè;
— âîçìîæíîñòè ëîááèðîâàíèÿ èíòåðåñîâ êîìïàíèè èëè îòðàñëè

(ñâÿçè ñ ãîññòðóêòóðàìè);
— ñïîñîáíîñòü îáåñïå÷åíèÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ (ñâÿçü ñ ôèíàíñîâû-

ìè èíñòèòóòàìè è èíâåñòîðàìè).
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È. Ó. Çóëüêàðíàåâ âñþ ñîâîêóïíîñòü ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè, ïðåäëàãàåò ðàçäåëèòü íà 3 ãðóïïû:

— öåëè, êîòîðûå ñòàâèò ïåðåä ñîáîé îðãàíèçàöèÿ;
— ðåñóðñû, êîòîðûìè ðàñïîëàãàåò îðãàíèçàöèÿ, è óìåíèå ïðîäóê-

òèâíî èõ èñïîëüçîâàòü;
— ôàêòîðû âíåøíåé ñðåäû.
Òàêæå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè îïðåäåëÿåòñÿ êà÷åñòâîì

ïðîäóêöèè, îòíîñèòåëüíîé åå öåíîé, ïðîäâèæåíèåì ïðîäóêöèè íà ðûí-
êå, ìîùíîñòüþ ñáûòîâîé ñåòè.

Íåêîòîðûå îòå÷åñòâåííûå ýêîíîìèñòû âûäåëÿþò ñëåäóþùèå êëþ-
÷åâûå ôàêòîðû ðûíî÷íîãî óñïåõà îðãàíèçàöèè:

— «ìÿãêèå» ñîñòàâëÿþùèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè;
— ôèíàíñîâîå ïîëîæåíèå;
— ðàçâèòîñòü áàçû äëÿ ñîáñòâåííûõ ÍÈÎÊÐ è óðîâåíü ðàñõîäîâ

íà íèõ;
— íàëè÷èå ïåðåäîâîé òåõíîëîãèè;
— îáåñïå÷åííîñòü âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûìè êàäðàìè;
— ñïîñîáíîñòü ê ïðîäóêòîâîìó (è öåíîâîìó) ìàíåâðèðîâàíèþ;
— íàëè÷èå ñáûòîâîé ñåòè è îïûòíûõ êàäðîâ ñáûòîâèêîâ;
— ñîñòîÿíèå òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ;
— âîçìîæíîñòè ïî êðåäèòîâàíèþ ñâîåãî ýêñïîðòà (â òîì ÷èñëå ñ

ïîìîùüþ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíèçàöèé);
— äåéñòâåííîñòü ðåêëàìû è ñèñòåìû ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ,

îáåñïå÷åííîñòü èíôîðìàöèåé;
— êðåäèòîñïîñîáíîñòü îñíîâíûõ ïîêóïàòåëåé.
Í. Ìîèñååâà â êà÷åñòâå êðèòåðèåâ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãà-

íèçàöèè ïðåäëàãàåò:
— êðèòåðèé, îòðàæàþùèé â äèíàìèêå ñòåïåíü óäîâëåòâîðåíèÿ ïî-

òðåáèòåëÿ;
— âðåìåííîé êðèòåðèé ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâà.
Â. Ë. Áåëîóñîâ âîçìîæíûå êðèòåðèè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãà-

íèçàöèè ïðåäëàãàåò ãðóïïèðîâàòü ïî îòäåëüíûì ýëåìåíòàì êîìïëåêñà
ìàðêåòèíãà (ïðîäóêò, öåíà, äîâåäåíèå ïðîäóêòà äî ïîòðåáèòåëÿ, ïðî-
äâèæåíèå ïðîäóêòà íà ðûíîê). Ó÷èòûâàþòñÿ òàêæå äåëîâàÿ àêòèâ-
íîñòü è ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè.

È. Ìàêñèìîâ îòíîñèò ê îñíîâíûì êðèòåðèÿì êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòè ïðåäïðèÿòèÿ ýôôåêòèâíîñòü ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè,
îðãàíèçàöèþ ñáûòà è ïðîäâèæåíèÿ òîâàðà íà ðûíîê, ôèíàíñîâîå
ïîëîæåíèå, êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïðîäóêöèè.
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Ðàññìîòðèì ôàêòîðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðîäóêöèè êàê îñ-
íîâíîé ñîñòàâëÿþùåé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè.

Ï. Ñ. Çàâüÿëîâ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïðîäóêöèè îïðåäåëÿåò ñ
ïîìîùüþ ñëåäóþùèõ ôàêòîðîâ: öåíà, çàòðàòû íà ýêñïëóàòàöèþ èëè
ïîòðåáëåíèå, ïðåäîñòàâëÿåìûé ñåðâèñ, ðåêëàìà, èìèäæ è àâòîðèòåò
ôèðìû, ñîîòíîøåíèå ìåæäó ñïðîñîì è ïðåäëîæåíèåì. Èòîãîâûì êðè-
òåðèåì êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðîäóêöèè ÿâëÿåòñÿ äîëÿ ðûíêà, çàíè-
ìàåìàÿ äàííîé ïðîäóêöèåé.

Î. Êàïëèíà, Ä. Çàé÷åíêî îñíîâíûìè ôàêòîðàìè, îïðåäåëÿþùèìè
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâàðà, íàçûâàþò êà÷åñòâî è öåíó. Óñëîâèÿ
ïðèîáðåòåíèÿ, óïàêîâêà, ðåêëàìà, èìèäæ, òîâàðíàÿ ìàðêà, äî- è ïîñ-
ëåïðîäàæíîå îáñëóæèâàíèå òîâàðà ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ìàðêåòèíãî-
âîå ñâîéñòâî òîâàðà. Â ñâîþ î÷åðåäü, ìèêðî- è ìàêðîâíåøíÿÿ ñðåäà,
âíóòðåííèå ôàêòîðû è ñðåäà âçàèìîäåéñòâèÿ ïðåäïðèÿòèÿ îêàçûâàþò
âëèÿíèå íà ïåðå÷èñëåííûå ñâîéñòâà òîâàðà.

Á. À. Ðàéñáåðã, Ë. Ø. Ëîçîâñêèé, Å. Á. Ñòàðîäóáöåâà âûäåëÿþò
ñëåäóþùèå îñíîâíûå ôàêòîðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà:

— öåíà — ñîîòíîøåíèå óðîâíÿ öåíû ñ öåíàìè îñíîâíûõ êîíêó-
ðåíòîâ, ñèñòåìà äèôôåðåíöèàöèè öåí, ñèñòåìà ñêèäîê;

— êà÷åñòâî — òåõíèêî-ýêñïëóòàöèîííûå õàðàêòåðèñòèêè ïðîäóê-
öèè, ïðåñòèæ, äèçàéí, ýêîëîãè÷íîñòü;

— ñåðâèñ — êà÷åñòâî ïîñòàâêè òîâàðà, óðîâåíü ãàðàíòèéíîãî
îáñëóæèâàíèÿ, íàëè÷èå öåíòðîâ îáñëóæèâàíèÿ;

— ìàðêåòèíãîâîå îêðóæåíèå — ýôôåêòèâíîñòü ðåêëàìíûõ ìå-
ðîïðèÿòèé, äèçàéí è ñîäåðæàòåëüíîñòü óïàêîâêè, ðàçðàáîòàííîñòü áðýí-
äèíãà òîâàðà.

Ñ. Ôîêèí îòìå÷àåò, ÷òî òîâàðíàÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü çàâèñèò
îò ìíîæåñòâà ðàçíîïëàíîâûõ ôàêòîðîâ. Ñðåäè íèõ ïåðâîñòåïåííîå
çíà÷åíèå èìåþò èçäåðæêè ïðîèçâîäñòâà, ïðîèçâîäèòåëüíîñòü è èíòåí-
ñèâíîñòü òðóäà, êîòîðûå âëèÿþò íà öåíû è êà÷åñòâî. Ïðîèçâîäèòåëü-
íîñòü — ýòî îäèí èç îñíîâíûõ ïîêàçàòåëåé, îïðåäåëÿþùèõ òîâàðíóþ
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü íà ìèðîâîì ðûíêå, ïîñêîëüêó èìåííî â ïðî-
öåññå ïðîèçâîäñòâà çàêëàäûâàþòñÿ ìàòåðèàëüíûå îñíîâû êîíêóðåí-
öèè, êîòîðûå ïðîÿâëÿþòñÿ íà ðûíêå ÷åðåç ñðàâíèòåëüíûé óðîâåíü öåí
è ïðèáûëüíîñòè.

Â 2007 ã. êîìïàíèÿ Accenture ïðîâåëà îïðîñ 500 ìåæäóíàðîäíûõ
èíâåñòîðîâ â ÑØÀ, êîòîðûå ó÷àñòâóþò â ïðèíÿòèè èíâåñòèöèîííûõ
ðåøåíèé. Áîëüøèíñòâî èíâåñòîðîâ (65%) ïðè îöåíêå êîíêóðåíòîñïî-
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ñîáíîñòè ó÷èòûâàþò ñîîòíîøåíèå ìàòåðèàëüíûõ è íåìàòåðèàëüíûõ
àêòèâîâ. Ïðè ýòîì êëþ÷åâûìè íåìàòåðèàëüíûìè àêòèâàìè ÿâëÿþò-
ñÿ ðåïóòàöèÿ êîìïàíèè, èííîâàöèîííîñòü è óçíàâàåìîñòü áðýíäà.
60% èíâåñòîðîâ ñðàâíèâàþò ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè ñ
ïîêàçàòåëÿìè îòðàñëè èëè àíàëîãè÷íûìè êîìïàíèÿìè, 58% îöåíè-
âàþò äåÿòåëüíîñòü êîìïàíèè ñ òî÷êè çðåíèÿ êëþ÷åâûõ ôàêòîðîâ
ðîñòà è ñòðàòåãèè.

Äæ. Ðåäâóä, ãëàâà Ãðóïïû ïî ïîëèòèêå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè,
ïðîôåññîð áèçíåñ-øêîëû Óíèâåðñèòåòà â Âåëèêîáðèòàíèè âûäåëÿåò
èííîâàöèè êàê êëþ÷åâîé ôàêòîð îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
êîìïàíèé. Èííîâàöèè â ïðîöåññàõ, ìàòåðèàëàõ è ïðîäóêöèè íåîáõî-
äèìû äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïîòðåáíîñòåé ðûíêà. «Ñåãîäíÿ ïðîèçâîäèòü,
çíà÷èò, äåëàòü ïðîäóêòû ëó÷øå, áûñòðåå è äåøåâëå… óäîâëåòâîðÿÿ
çàïðîñû, î êîòîðûõ ìû â÷åðà ïîìûñëèòü íå ìîãëè». Ê. Àëàâåé, âåäó-
ùèé ñïåöèàëèñò ëîíäîíñêîé êîìïàíèè äîáàâëÿåò, ÷òî èííîâàöèîííîå
ìûøëåíèå äîëæíî ñîïðîâîæäàòüñÿ âíåäðåíèåì íîâûõ òåõíîëîãèé,
îáåñïå÷èâàÿ ïðîãðåññ â ñåêòîðàõ ýêîíîìèêè. «Íîâûå òåõíîëîãèè ñïî-
ñîáíû ñîçäàâàòü êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî èç ðàñòóùåé èííîâàöè-
îííîñòè, òî åñòü êðåàòèâíîñòè â êàæäîé îáëàñòè ïðîèçâîäñòâà, îò
äèçàéíà è ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ äî ôèíàíñîâ è îáñëóæèâàíèÿ
êëèåíòîâ. È òå êîìïàíèè, êîòîðûå ðàçäåëÿþò ïîäîáíîå ïîíèìàíèå
èííîâàöèé, ïðåóñïåâàþò â áóäóùåì» [4].

Â óñëîâèÿõ êîíêóðåíöèè îäíèì èç ãëàâíûõ ôàêòîðîâ îáåñïå÷åíèÿ
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè ñòàíîâèòñÿ ÷åëîâå÷åñêèé ðåñóðñ.
Ðàçâèòèå ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ ïðîèñõîäèò ÷åðåç îáó÷åíèå. Âåäóùèå
çàðóáåæíûå êîìïàíèè çàòðà÷èâàþò íà ïðîôåññèîíàëüíîå ðàçâèòèå îò
2 äî 10% ôîíäà çàðàáîòíîé ïëàòû. Ýòè çàòðàòû ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê
êàïèòàëîâëîæåíèÿ â ïîòåíöèàë ñâîèõ ñîòðóäíèêîâ, îò êîòîðûõ îðãàíè-
çàöèÿ îæèäàåò îòäà÷è â âèäå ïîâûøåíèÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà.

Ñïåöèàëèñòû ïðîãíîçèðóþò, ÷òî â áóäóùåì íàóêîåìêèå îòðàñëè
áóäóò äîìèíèðîâàòü â ðàçâèòûõ èíäóñòðèàëüíûõ ýêîíîìèêàõ, ñîñòàâ-
ëÿÿ áîëåå 50% ÂÂÏ è îáùåé çàíÿòîñòè. Ïåðåõîä ê ýêîíîìèêå, îñíî-
âàííîé íà çíàíèÿõ, ïðèâîäèò ê ñëåäóþùèì èçìåíåíèÿì â òðåáîâàíè-
ÿõ ðàáîòíèêîâ:

— áîëåå èíòåíñèâíîå èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ è êîììó-
íèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé;

— ðîñò ñïðîñà íà êàäðû, èìåþùèå íàâûê ðåøåíèÿ íåòèïîâûõ
çàäà÷;
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— ðîñò çíà÷èìîñòè ñïîñîáíîñòè ïî ïðèîáðåòåíèþ íîâûõ çíàíèé è
íàâûêîâ.

Ñåãîäíÿ îáúåì ðàñõîäóåìûõ ñðåäñòâ íà îäíîãî ó÷àùåãîñÿ ðàçíûõ
óðîâíåé îáðàçîâàíèÿ â Åâðîïå íèæå, ÷åì â ÑØÀ èëè ßïîíèè, â
ðåçóëüòàòå Åâðîïà óñòóïàåò â êîíêóðåíòíîé áîðüáå.

Äëÿ îöåíêè ãîòîâíîñòè ñòðàí Åâðîïû ê ýêîíîìèêå çíàíèé áûë
ðàçðàáîòàí íîâûé èíäåêñ, ïîçâîëÿþùèé îöåíèòü çàòðàòû è ðåçóëüòà-
òû. Äëÿ îöåíêè çàòðàò èñïîëüçóþòñÿ ñëåäóþùèå èíäèêàòîðû: èíâåñòè-
öèè â îáðàçîâàíèå, äîëÿ ñòóäåíòîâ â îáùåé ÷èñëåííîñòè íàñåëåíèÿ,
äîëÿ îáó÷àþùèõñÿ â îáùåé ÷èñëåííîñòè íàñåëåíèÿ (îöåíêà ðàçâèòîñ-
òè ïîæèçíåííîãî îáó÷åíèÿ), èíâåñòèöèè â ÍÈÎÊÐ.

Îöåíêà ðåçóëüòàòîâ îñóùåñòâëÿåòñÿ íà îñíîâå ñëåäóþùèõ êðèòå-
ðèåâ: ñòðóêòóðà âûïóñêà ïî åñòåñòâåííûì, òåõíè÷åñêèì è ìàòåìàòè-
÷åñêèì íàóêàì, óðîâåíü îáðàçîâàíèÿ, êîëè÷åñòâî óíèâåðñèòåòîâ ìè-
ðîâîãî êëàññà, äîëÿ èíîñòðàííûõ ñòóäåíòîâ.

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ïîêàçàëè, ÷òî äëÿ ñòðàí Ñåâåðíîé Åâðî-
ïû (Äàíèÿ, Ôèíëÿíäèÿ, Øâåöèÿ) õàðàêòåðåí îòíîñèòåëüíî âûñîêèé
óðîâåíü çàòðàò, íî ïðè ýòîì îíè ïîëó÷àþò ñðåäíèå ðåçóëüòàòû. Â ñòðà-
íàõ Çàïàäíîé Åâðîïû (Ôðàíöèÿ, Ãåðìàíèÿ, Âåëèêîáðèòàíèÿ), íàîáî-
ðîò, ñðåäíèé óðîâåíü çàòðàò ïðè âûñîêèõ ðåçóëüòàòàõ. Ñðåäèçåìíîìî-
ðüå (Èòàëèÿ, Ïîðòóãàëèÿ, Èñïàíèÿ) äåìîíñòðèðóåò îòíîñèòåëüíî íèç-
êèå ïîêàçàòåëè êàê ïî çàòðàòàì, òàê è ïî ðåçóëüòàòàì.

Â ðåçóëüòàòå äëÿ ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ â
Åâðîïå áûë ðàçðàáîòàí êîìïëåêñ ðåêîìåíäàöèé, ñâÿçàííûé ñ îáåñïå-
÷åíèåì êà÷åñòâåííîé áàçû äëÿ ôóíäàìåíòàëüíûõ çíàíèé, ñòèìóëèðî-
âàíèåì ïîæèçíåííîãî îáó÷åíèÿ, ïîâûøåíèåì óðîâíÿ èíâåñòèöèé â
îáðàçîâàíèå, ðàçâèòèåì ñèñòåì ñòèìóëèðîâàíèÿ òàëàíòîâ.

Âàæíîñòü ðîñòà ïðîèçâîäèòåëüíîñòè äëÿ ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè îðãàíèçàöèé îñîçíàíà ìíîãèìè ñòðàíàìè ìèðà. Òàê, ìíîãèå
êîìïàíèè íà÷àëè âíåäðåíèå è ðåàëèçàöèþ ïðîãðàìì ïî ïîâûøåíèþ ïðî-
èçâîäèòåëüíîñòè òðóäà. Òàêèå ïðîãðàììû ïðèçâàíû ïîâûñèòü ïðîèçâîäè-
òåëüíîñòü èìåþùèõñÿ â íàëè÷èè ïðîèçâîäñòâåííûõ ðåñóðñîâ çà ñ÷åò èç-
ìåíåíèé â îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâà, ñîçäàòü íåîáõîäèìûå óïðàâëåí-
÷åñêèå è îðãàíèçàöèîííûå ïðåäïîñûëêè äëÿ âíåäðåíèÿ â ïðîèçâîäñòâî
íîâîé òåõíèêè è òåõíîëîãèè. Ðåàëèçàöèÿ òàêèõ ïðîãðàìì ïîçâîëèò îáåñ-
ïå÷èòü äîëãîâðåìåííûé óñòîé÷èâûé ðîñò ïðîèçâîäèòåëüíîñòè.

Àíàëèçèðóÿ ïðè÷èíû âûñîêîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ôèðì, ýêî-
íîìèñòû ïðèøëè ê âûâîäó, ÷òî îíà âî ìíîãîì çàâèñèò îò íàëè÷èÿ è
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ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ñëîæèâøèõñÿ â ñòðàíå áàçèðîâàíèÿ óñ-
ëîâèé: íåîáõîäèìûõ ôàêòîðîâ ïðîèçâîäñòâà, ðàçâèòîãî ñïðîñà, çðåëî-
ñòè êîíêóðåíòíîé ñðåäû, êà÷åñòâà óïðàâëåíèÿ, ðàçóìíîé ãîñóäàðñòâåí-
íîé ïîëèòèêè è äàæå áëàãîïðèÿòíûõ ñëó÷àéíîñòåé.

Òàêæå â ëèòåðàòóðå âûäåëÿþò ñëåäóþùèå ôàêòîðû, íåîáõîäèìûå
äëÿ îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèé:

— îðèåíòàöèÿ íà äîëãîñðî÷íóþ ïåðñïåêòèâó;
— ïðîâåäåíèå ôóíäàìåíòàëüíûõ èññëåäîâàíèé;
— ìàêñèìàëüíîå èñïîëüçîâàíèå òâîð÷åñêîé àêòèâíîñòè ïåðñîíàëà;
— êîíöåíòðàöèÿ ïðîèçâîäñòâà, ÷òî âëèÿåò íà ñîêðàùåíèå òåíäåí-

öèè ê îáðàçîâàíèþ êðóïíûõ ïðåäïðèÿòèé;
— ïîñòîÿííîå îáíîâëåíèå àññîðòèìåíòà âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè,

ðàçðàáîòêà è áûñòðîå îñâîåíèå íîâûõ òîâàðîâ ñ îäíîâðåìåííûì íà-
ðàùèâàíèåì ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà;

— ïîâûøåíèå ãèáêîñòè è ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâà, ñíèæåíèå
âñåõ âèäîâ çàòðàò;

— êîìïëåêñíàÿ àâòîìàòèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ;
— ñîâåðøåíñòâîâàíèå ôîðì è ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ, âêëþ÷àÿ îðãà-

íèçàöèþ ïðîèçâîäñòâà è ðàçâèòèå òåõíîëîãè÷åñêîé áàçû;
— íàëîãîâàÿ ñðåäà, â êîòîðîé äåéñòâóåò ïðåäïðèÿòèå;
— äîñòóïíîñòü èñòî÷íèêîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ;
— è äð.
Àíàëèçèðóÿ ðàçëè÷íûå ïîäõîäû ê ïåðå÷íþ è êëàññèôèêàöèè ôàêòî-

ðîâ, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî â íàñòîÿùåå âðåìÿ íà ïåðâûé ïëàí â ìèðîâîé
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè âûõîäÿò íåöåíîâûå ôàêòîðû, èç êîòîðûõ âàæ-
íåéøåå çíà÷åíèå ïðèîáðåòàþò êà÷åñòâî òîâàðà, åãî íîâèçíà. Ïîýòîìó
áîëüøèíñòâî ñòðàí ìèðà îáåñïå÷èâàþò ïîâûøåíèå ñâîåé òîâàðíîé êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòè çà ñ÷åò èñïîëüçîâàíèÿ èííîâàöèé, ðàçðàáîòêè âûñî-
êîòåõíîëîãè÷íûõ ïðîäóêòîâ, ñîçäàíèå êîòîðûõ íåâîçìîæíî áåç ðàçâè-
òèÿ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà. Îïûò äðóãèõ ñòðàí ïîêàçûâàåò,
÷òî ðîñò ïðîäóêòèâíîñòè â óñëîâèÿõ îãðàíè÷åííîñòè ðåñóðñîâ äîñòèãàåò-
ñÿ çà ñ÷åò íåïðåêðàùàþùåéñÿ èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè.

Òàêæå â ïîñëåäíåå âðåìÿ â îáåñïå÷åíèè ìåæäóíàðîäíîé êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè òîâàðîâ ïðèîáðåòàåò ýêîëîãè÷åñêèé ôàêòîð. Áîëåå æåñò-
êèå ýêîëîãè÷åñêèå ñòàíäàðòû, âîçðàñòàþùèå òðåáîâàíèÿ ê êà÷åñòâó òî-
âàðà è îäíîâðåìåííî îñòðàÿ êîíêóðåíöèÿ íà ìèðîâîì ðûíêå çàñòàâëÿ-
þò êîìïàíèè ïðè ðàçðàáîòêå íîâûõ èçäåëèé èñïîëüçîâàòü ïðèíöèïû
ýêîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè. Öåíû íà òîâàðû è óñëóãè äîëæíû ó÷èòû-
âàòü çàòðàòû íà ïðîèçâîäñòâî è äàëüíåéøóþ óòèëèçàöèþ îòõîäîâ.
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Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè ñêëàäûâàåòñÿ èç öåëîãî ðÿäà
êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ, êîòîðûå âûÿâëÿþòñÿ íà ðûíêå ïóòåì ñîïîñ-
òàâëåíèÿ ñ ñîîòâåòñòâóþùèìè ïîêàçàòåëÿìè îðãàíèçàöèé êîíêóðåíòîâ.

Ê âàæíûì êîíêóðåíòíûì ïðåèìóùåñòâàì îòíîñÿò: ðåíòàáåëüíîñòü
ïðîèçâîäñòâà, õàðàêòåð èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè, óðîâåíü ïðîèç-
âîäèòåëüíîñòè òðóäà, ýôôåêòèâíîñòü ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ è
óïðàâëåíèÿ ôèðìîé, àäàïòèâíîñòü (ñïîñîáíîñòü áûñòðî ðåàãèðîâàòü
íà ìåíÿþùèåñÿ òðåáîâàíèÿ è óñëîâèÿ ðûíêà) è äð.

Î÷åâèäíî, ÷òî ÷åì øèðå ó îðãàíèçàöèè íàáîð êîíêóðåíòíûõ ïðå-
èìóùåñòâ, òåì áîëåå áëàãîïðèÿòíûå ïðåäïîñûëêè îíà èìååò äëÿ óñ-
ïåøíîé äåÿòåëüíîñòè íà íàöèîíàëüíîì è ìèðîâîì ðûíêàõ èëè îò-
äåëüíûõ ñåãìåíòàõ ýòèõ ðûíêîâ.

§2. Êë‡ññèôèê‡öèè ô‡êòîðî‚
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îð„‡íèç‡öèé

Àíàëèçèðóÿ ôàêòîðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè, àâòî-
ðû ïðåäëàãàþò ðàçíûå êðèòåðèè êëàññèôèêàöèè. Â ÷àñòíîñòè, ïðåäëà-
ãàåòñÿ èõ êëàññèôèöèðîâàòü â çàâèñèìîñòè îò öåëåâîãî íàçíà÷åíèÿ
ñîçäàâàåìîãî ïðîäóêòà òðóäà (ïðèëîæåíèå 5).

Íàèáîëåå ôóíäàìåíòàëüíîå èññëåäîâàíèå ôàêòîðîâ êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòè áûëî ïðèâåäåíî â ðàáîòàõ Ì. Ïîðòåðà. Ïðè ýòîì ôàêòî-
ðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïîíèìàþòñÿ èì êàê îäíà èç ÷åòûðåõ îñ-
íîâíûõ ñîñòàâëÿþùèõ êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà íàðÿäó ñî ñòðà-
òåãèåé ôèðì, èõ ñòðóêòóðîé è êîíêóðåíòàìè, óñëîâèÿìè ñïðîñà è
íàëè÷èåì ðîäñòâåííûõ èëè ñìåæíûõ îòðàñëåé è ïðåäïðèÿòèé, êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíûõ íà ìèðîâîì ðûíêå (ðîìá êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè).
Âñå ýòè ÷åòûðå äåòåðìèíàíòû âçàèìíî óñèëèâàþòñÿ. Êàæäûé äåòåð-
ìèíàíò âëèÿåò íà âñå îñòàëüíûå. Êðîìå òîãî, ïðåèìóùåñòâà â îäíîì
äåòåðìèíàíòå ìîãóò ñîçäàòü èëè óñèëèòü ïðåèìóùåñòâà â äðóãèõ.

Êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî, îñíîâàííîå íà êàêîé-òî îäíîé ëèáî
äâóõ äåòåðìèíàíòàõ, òàêæå âîçìîæíî. Íî òîëüêî â îòðàñëÿõ ñ ñèëü-
íîé çàâèñèìîñòüþ îò ïðèðîäíûõ ðåñóðñîâ èëè îòðàñëÿõ, íå èñïîëüçó-
þùèõ ñìåæíûõ òåõíîëîãèé è âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûé òðóä. Îäíà-
êî òàêîå ïðåèìóùåñòâî îáû÷íî êðàòêîâðåìåííî è òåðÿåòñÿ ñî âñòóï-
ëåíèåì íà äàííûé ðûíîê êðóïíûõ êîìïàíèé è ôèðì.

Ïîýòîìó ïðåèìóùåñòâà ïî êàæäîìó â îòäåëüíîñòè èç êîìïîíåí-
òîâ ñèñòåìû íå ÿâëÿþòñÿ ïðåäïîñûëêîé äëÿ êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùå-
ñòâà â îòðàñëè. Ëèøü âçàèìîäåéñòâèå ïðåèìóùåñòâ ïî âñåì äåòåðìè-
íàíòàì îáåñïå÷èâàåò ñèíåðãåòè÷åñêèé ýôôåêò ñèñòåìû.
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Ôàêòîðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè Ì. Ïîðòåð íàïðÿìóþ ñâÿçûâàåò
ñ ôàêòîðàìè ïðîèçâîäñòâà. Âñå ôàêòîðû, îïðåäåëÿþùèå êîíêóðåíò-
íûå ïðåèìóùåñòâà ïðåäïðèÿòèÿ îòðàñëè, îí ïðåäñòàâëÿåò â âèäå íå-
ñêîëüêèõ áîëüøèõ ãðóïï:

— ëþäñêèå ðåñóðñû — êîëè÷åñòâî, êâàëèôèêàöèÿ è ñòîèìîñòü
ðàáî÷åé ñèëû;

— ôèçè÷åñêèå ðåñóðñû — êîëè÷åñòâî, êà÷åñòâî, äîñòóïíîñòü è ñòî-
èìîñòü ó÷àñòêîâ, âîäû, ïîëåçíûõ èñêîïàåìûõ, ëåñíûõ ðåñóðñîâ, èñòî÷-
íèêîâ ãèäðîýëåêòðîýíåðãèè, ðûáîëîâíûõ óãîäèé; êëèìàòè÷åñêèå óñëî-
âèÿ è ãåîãðàôè÷åñêîå ïîëîæåíèå ñòðàíû áàçèðîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ;

— ðåñóðñ çíàíèé — ñóììà íàó÷íîé, òåõíè÷åñêîé è ðûíî÷íîé
èíôîðìàöèè, âëèÿþùåé íà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâàðîâ è óñëóã è
ñîñðåäîòî÷åííîé â àêàäåìè÷åñêèõ óíèâåðñèòåòàõ, ãîñóäàðñòâåííûõ îò-
ðàñëåâûõ ÍÈÈ, ÷àñòíûõ èññëåäîâàòåëüñêèõ ëàáîðàòîðèÿõ, áàíêàõ äàí-
íûõ îá èññëåäîâàíèÿõ ðûíêà è äðóãèõ èñòî÷íèêàõ;

— äåíåæíûå ðåñóðñû — êîëè÷åñòâî è ñòîèìîñòü êàïèòàëà, êîòî-
ðûé ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí íà ôèíàíñèðîâàíèå ïðîìûøëåííîñòè è
îòäåëüíîãî ïðåäïðèÿòèÿ. Åñòåñòâåííî, êàïèòàë íåîäíîðîäåí. Îí èìååò
òàêèå ôîðìû, êàê íåîáåñïå÷åííàÿ çàäîëæåííîñòü, îáåñïå÷åííûé äîëã,
àêöèè, âåí÷óðíûé êàïèòàë, ñïåêóëÿòèâíûå öåííûå áóìàãè è ò. ä. Ó
êàæäîé èç ýòèõ ôîðì ñâîè óñëîâèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ. À ñ ó÷åòîì
ðàçëè÷íûõ óñëîâèé èõ äâèæåíèÿ â ðàçíûõ ñòðàíàõ îíè áóäóò â çíà-
÷èòåëüíîé ñòåïåíè îïðåäåëÿòü ñïåöèôèêó ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè
ñóáúåêòîâ â ðàçíûõ ñòðàíàõ;

— èíôðàñòðóêòóðà — òèï, êà÷åñòâî èìåþùåéñÿ èíôðàñòðóêòóðû
è ïëàòà çà åå ïîëüçîâàíèå, âëèÿþùèå íà õàðàêòåð êîíêóðåíöèè. Ñþäà
îòíîñÿòñÿ òðàíñïîðòíàÿ ñèñòåìà ñòðàíû, ñèñòåìà ñâÿçè, ïî÷òîâûå óñ-
ëóãè, ïåðåâîä ïëàòåæåé è ñðåäñòâ èç áàíêà â áàíê âíóòðè è çà ïðåäå-
ëû ñòðàíû, ñèñòåìà çäðàâîîõðàíåíèÿ è êóëüòóðû, æèëîé ôîíä è åãî
ïðèâëåêàòåëüíîñòü ñ òî÷êè çðåíèÿ ïðîæèâàíèÿ è ðàáîòû.

Âñå ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ,
Ì. Ïîðòåð ïðåäëàãàåò äåëèòü íà íåñêîëüêî òèïîâ.

Âî-ïåðâûõ, íà îñíîâíûå è ðàçâèòûå. Îñíîâíûå ôàêòîðû — ýòî
ïðèðîäíûå ðåñóðñû, êëèìàòè÷åñêèå óñëîâèÿ, ãåîãðàôè÷åñêîå ïîëîæå-
íèå ñòðàíû, íåêâàëèôèöèðîâàííàÿ è ïîëóêâàëèôèöèðîâàííàÿ ðàáî-
÷àÿ ñèëà. Ðàçâèòûå ôàêòîðû — ñîâðåìåííàÿ èíôðàñòðóêòóðà îáìåíà
èíôîðìàöèåé, âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûå êàäðû (ñïåöèàëèñòû ñ âûñ-
øèì îáðàçîâàíèåì, ñïåöèàëèñòû â îáëàñòè ÝÂÌ) è èññëåäîâàòåëüñêèå
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îòäåëû óíèâåðñèòåòîâ, çàíèìàþùèåñÿ ñëîæíûìè, âûñîêîòåõíîëîãè÷-
íûìè äèñöèïëèíàìè.

Äåëåíèå ôàêòîðîâ íà îñíîâíûå è ðàçâèòûå âåñüìà óñëîâíî. Îñ-
íîâíûå ôàêòîðû ñóùåñòâóþò îáúåêòèâíî, ëèáî äëÿ èõ ñîçäàíèÿ òðå-
áóþòñÿ íåçíà÷èòåëüíûå ãîñóäàðñòâåííûå è ÷àñòíûå èíâåñòèöèè. Êàê
ïðàâèëî, ñîçäàâàåìîå èìè ïðåèìóùåñòâî íåñòîéêî, à ïðèáûëü îò èñ-
ïîëüçîâàíèÿ íèçêà. Îñîáîå çíà÷åíèå îíè èìåþò äëÿ äîáûâàþùèõ îò-
ðàñëåé, îòðàñëåé, ñâÿçàííûõ ñ ñåëüñêèì è ëåñíûì õîçÿéñòâîì, è îò-
ðàñëåé, ïðèìåíÿþùèõ â îñíîâíîì ñòàíäàðòèçèðîâàííóþ òåõíîëîãèþ
è ìàëîêâàëèôèöèðîâàííóþ ðàáî÷óþ ñèëó.

Áîëüøåå çíà÷åíèå äëÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè èìåþò ðàçâèòûå
ôàêòîðû, êàê ôàêòîðû áîëåå âûñîêîãî ïîðÿäêà. Äëÿ èõ ðàçâèòèÿ íå-
îáõîäèìû çíà÷èòåëüíûå, ÷àñòî ïðîäîëæèòåëüíûå ïî âðåìåíè âëîæå-
íèÿ êàïèòàëà è ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ. Êðîìå òîãî, íåîáõîäèìîå óñ-
ëîâèå ñàìîãî ñîçäàíèÿ ðàçâèòûõ ôàêòîðîâ — ýòî èñïîëüçîâàíèå âû-
ñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ êàäðîâ è âûñîêèõ òåõíîëîãèé.

Îñîáåííîñòüþ ðàçâèòûõ ôàêòîðîâ ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî, êàê ïðàâèëî, èõ
òðóäíî ïðèîáðåñòè íà ìèðîâîì ðûíêå. Â òî æå âðåìÿ îíè ÿâëÿþòñÿ
íåïðåìåííûì óñëîâèåì èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ. Óñ-
ïåõè ïðåäïðèÿòèé ìíîãèõ ñòðàí ìèðà íàïðÿìóþ ñâÿçàíû ñ ñîëèäíîé
íàó÷íîé áàçîé è íàëè÷èåì âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ.

Ðàçâèòûå ôàêòîðû ÷àñòî ñòðîÿòñÿ íà áàçå îñíîâíûõ ôàêòîðîâ. Òî
åñòü îñíîâíûå ôàêòîðû, íå ÿâëÿÿñü íàäåæíûì èñòî÷íèêîì êîíêóðåíòíî-
ãî ïðåèìóùåñòâà, â òî æå âðåìÿ äîëæíû áûòü äîñòàòî÷íî êà÷åñòâåííû-
ìè, ÷òîáû ïîçâîëèòü íà èõ áàçå ñîçäàòü ðîäñòâåííûå ðàçâèòûå ôàêòîðû.

Äðóãèì ïðèíöèïîì äåëåíèÿ ôàêòîðîâ ÿâëÿåòñÿ ñòåïåíü èõ ñïåöèà-
ëèçàöèè. Â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòèì âñå ôàêòîðû äåëÿòñÿ íà îáùèå è
ñïåöèàëèçèðîâàííûå. Îáùèå ôàêòîðû, ê êîòîðûì Ì. Ïîðòåð îòíîñèò
ñèñòåìó àâòîìîáèëüíûõ äîðîã, ïåðñîíàë ñ âûñøèì îáðàçîâàíèåì, ìî-
ãóò áûòü èñïîëüçîâàíû â øèðîêîì ñïåêòðå îòðàñëåé.

Ñïåöèàëèçèðîâàííûå ôàêòîðû — ýòî óçêîñïåöèàëèçèðîâàííûé ïåð-
ñîíàë, ñïåöèôè÷åñêàÿ èíôðàñòðóêòóðà, áàçû äàííûõ â îïðåäåëåííûõ
îòðàñëÿõ çíàíèÿ, äðóãèå ôàêòîðû, ïðèìåíÿåìûå â îäíîé èëè â îãðà-
íè÷åííîì ÷èñëå îòðàñëåé. Ïðèìåðîì ñåé÷àñ ñëóæèò ðàçðàáàòûâàåìîå
ïî êîíòðàêòó ñïåöèàëèçèðîâàííîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, à íå ñòàí-
äàðòíûå ïàêåòû ïðîãðàìì îáùåãî íàçíà÷åíèÿ.

Îáùèå ôàêòîðû, êàê ïðàâèëî, äàþò êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà
îãðàíè÷åííîãî õàðàêòåðà. Îíè èìåþòñÿ â çíà÷èòåëüíîì êîëè÷åñòâå
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ñòðàí. Ñïåöèàëèçèðîâàííûå æå ôàêòîðû, êîòîðûå ïîðîé îñíîâûâàþò-
ñÿ íà îáùèõ, îáðàçóþò áîëåå äîëãîâðåìåííóþ îñíîâó äëÿ îáåñïå÷å-
íèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè. Ôèíàíñèðîâàíèå ñîçäàíèÿ ýòèõ ôàêòî-
ðîâ áîëåå öåëåíàïðàâëåííîå è ÷àñòî áîëåå ðèñêîâàííîå, ÷òî, îäíàêî,
íå îçíà÷àåò îòêàçà îò ó÷àñòèÿ â òàêîì ôèíàíñèðîâàíèè ãîñóäàðñòâà.

Òàêèì îáðàçîì, â íàèáîëüøåé ñòåïåíè âîçìîæíî ïîâûñèòü êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ ïðè íàëè÷èè ó íåãî ðàçâèòûõ è ñïåöèà-
ëèçèðîâàííûõ ôàêòîðîâ. Îò íàëè÷èÿ è êà÷åñòâà èõ çàâèñèò óðîâåíü
êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà è âîçìîæíîñòè åãî óñèëåíèÿ.

Êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî, îñíîâûâàþùååñÿ íà ñîâîêóïíîñòè
îñíîâíûõ è îáùèõ ôàêòîðîâ, — ýòî ïðåèìóùåñòâî íèçøåãî ïîðÿäêà
(ýêñòåíñèâíîãî òèïà), èìåþùåå íåïðîäîëæèòåëüíûé è íåóñòîé÷èâûé
õàðàêòåð.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî êðèòåðèè îòíåñåíèÿ ôàêòîðîâ ê ðàçâèòûì èëè
ñïåöèàëèçèðîâàííûì ïîñòîÿííî óæåñòî÷àþòñÿ. Ýòî ðåçóëüòàò âîçäåéñòâèÿ
ÍÒÏ. Òî, ÷òî ñåãîäíÿ ñ÷èòàåòñÿ íà óðîâíå ðàçâèòîãî ôàêòîðà (ñêàæåì
íàó÷íûå çíàíèÿ), çàâòðà áóäåò îòíåñåíî ê îñíîâíîìó. Àíàëîãè÷íî è ñî
ñòåïåíüþ ñïåöèàëèçàöèè. Çäåñü òàêæå íàáëþäàåòñÿ òåíäåíöèÿ ê ïîâûøå-
íèþ. Îíà èìååò ìåñòî òàêæå è ó ëþäñêèõ ðåñóðñîâ, èíôðàñòðóêòóðû è
äàæå èñòî÷íèêîâ êàïèòàëà. Ïîýòîìó ðåñóðñ ôàêòîðà êàê îñíîâà äîëãîâðå-
ìåííîãî êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà îáåñöåíèâàåòñÿ, åñëè ïîñòîÿííî åãî
íå ñîâåðøåíñòâîâàòü è íå äåëàòü áîëåå ñïåöèàëèçèðîâàííûì.

Åùå îäíèì ïðèíöèïîì êëàññèôèêàöèè ÿâëÿåòñÿ äåëåíèå ôàêòîðîâ
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè íà åñòåñòâåííûå (òî åñòü äîñòàâøèåñÿ ñàìè
ñîáîé: ïðèðîäíûå ðåñóðñû, ãåîãðàôè÷åñêîå ïîëîæåíèå) è èñêóññòâåííî
ñîçäàííûå. Ïîíÿòíî, ÷òî âòîðûå — ôàêòîðû áîëåå âûñîêîãî ïîðÿäêà,
îáåñïå÷èâàþùèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü áîëåå âûñîêóþ è ñòîéêóþ.

Ñîçäàíèå ôàêòîðîâ — ýòî ïðîöåññ íàêîïëåíèÿ: êàæäîå ïîêîëåíèå
íàñëåäóåò ôàêòîðû, äîñòàâøèåñÿ îò ïðåäûäóùåãî ïîêîëåíèÿ, è ñîçäà-
åò ñâîè, äîáàâëÿÿ ê ïðåæíèì. Èìåííî òàêîé òî÷êè çðåíèÿ ïðèäåðæè-
âàåòñÿ íå òîëüêî Ì. Ïîðòåð, íî è äðóãèå çàïàäíûå ýêîíîìèñòû, òàêèå
êàê Á. Ñêîòò, Äæ. Ëîäæ, Äæ. Áàóýð, Äæ. Çþñìàí, Ë. Òàéñîí.

Íóæíî îòìåòèòü ñëåäóþùóþ âàæíóþ îñîáåííîñòü. Âûøå óêàçàíî,
íàñêîëüêî âåëèêà ðîëü ñóùåñòâîâàíèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííûõ è ðàçâè-
òûõ ôàêòîðîâ. Êàê ïðàâèëî, èõ ðàçâèâàþò ñàìè ïðåäïðèÿòèÿ, êàê íàè-
áîëåå çíàþùèå, ÷òî èì íóæíî èìåííî ñåé÷àñ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ êîíêó-
ðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà. Ïðàâèòåëüñòâåííîå æå ôèíàíñèðîâàíèå ñî-
çäàíèÿ ôàêòîðîâ îðèåíòèðóåòñÿ íà îñíîâíûå è îáùèå ôàêòîðû, êàê
ñîçäàþùèå áàçó äëÿ ôàêòîðîâ áîëåå âûñîêîãî ïîðÿäêà.



79

Ìèðîâîé îïûò ïîêàçûâàåò, ÷òî ãîñóäàðñòâåííûå ìåðû ïî ñîâåðøåí-
ñòâîâàíèþ ñïåöèàëèçèðîâàííûõ è ðàçâèòûõ ôàêòîðîâ, êàê ïðàâèëî, òåð-
ïÿò íåóäà÷ó èç-çà íå äèíàìè÷íîñòè ñàìîé ãîñóäàðñòâåííîé ñèñòåìû.

Êîíå÷íî, ñîçäàâàòü è ñîâåðøåíñòâîâàòü ñðàçó âñå òèïû ôàêòîðîâ
íåâîçìîæíî. Òî, êàêèå ôàêòîðû ñîçäàþòñÿ, ñîâåðøåíñòâóþòñÿ è ýô-
ôåêòèâíî èñïîëüçóþòñÿ, çàâèñèò îò õàðàêòåðà ñïðîñà íà ðûíêå, íàëè-
÷èÿ è âîçìîæíîñòåé ðîäñòâåííûõ è ñìåæíûõ ïðåäïðèÿòèé, õàðàêòåðà
êîíêóðåíöèè è öåëåé ñàìîãî ïðåäïðèÿòèÿ.

Òàêæå âñþ ñîâîêóïíîñòü ôàêòîðîâ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè äåëÿò
íà âíóòðåííèå è âíåøíèå ïî îòíîøåíèþ ñðåäå îðãàíèçàöèè.

Ïðè ýòîì ê âíåøíèì ôàêòîðàì îòíîñÿò:
— ìåðû ãîñóäàðñòâåííîãî âîçäåéñòâèÿ:
à) ýêîíîìè÷åñêîãî õàðàêòåðà (àìîðòèçàöèîííàÿ ïîëèòèêà, íàëî-

ãîâàÿ, ôèíàíñîâî-êðåäèòíàÿ ïîëèòèêà, âêëþ÷àÿ ðàçëè÷íûå ãîñóäàð-
ñòâåííûå è ìåæãîñóäàðñòâåííûå äîòàöèè è ñóáñèäèè; òàìîæåííàÿ ïî-
ëèòèêà è ñâÿçàííûå ñ íåé èìïîðòíûå ïîøëèíû; ñèñòåìà ãîñóäàðñòâåí-
íîãî ñòðàõîâàíèÿ; ó÷àñòèå â ìåæäóíàðîäíîì ðàçäåëåíèè òðóäà,
ðàçðàáîòêå è ôèíàíñèðîâàíèè íàöèîíàëüíûõ ïðîãðàìì ïî îáåñïå÷å-
íèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ);

á) àäìèíèñòðàòèâíîãî õàðàêòåðà (ðàçðàáîòêà, ñîâåðøåíñòâîâàíèå è
ðåàëèçàöèÿ çàêîíîäàòåëüíûõ àêòîâ, ñïîñîáñòâóþùèõ ðàçâèòèþ ðûíî÷-
íûõ îòíîøåíèé, äåìîíîïîëèçàöèè ýêîíîìèêè; ãîñóäàðñòâåííàÿ ñèñòåìà
ñòàíäàðòèçàöèè è ñåðòèôèêàöèè ïðîäóêöèè è ñèñòåì åå ñîçäàíèÿ; ãîñó-
äàðñòâåííûé íàäçîð è êîíòðîëü çà ñîáëþäåíèåì îáÿçàòåëüíûõ òðåáîâà-
íèé ñòàíäàðòîâ, ïðàâèë îáÿçàòåëüíîé ñåðòèôèêàöèè ïðîäóêöèè è ñèñòåì,
ìåòðîëîãè÷åñêèé êîíòðîëü; ïðàâîâàÿ çàùèòà èíòåðåñîâ ïîòðåáèòåëÿ). Òî
åñòü âñå òî, ÷òî îïðåäåëÿåò ôîðìàëüíûå ïðàâèëà äåÿòåëüíîñòè ñóáúåêòà
õîçÿéñòâîâàíèÿ íà äàííîì íàöèîíàëüíîì èëè ìèðîâîì ðûíêå;

— îñíîâíûå õàðàêòåðèñòèêè ñàìîãî ðûíêà äåÿòåëüíîñòè äàííîãî
ïðåäïðèÿòèÿ; åãî òèï è åìêîñòü; íàëè÷èå è âîçìîæíîñòè êîíêóðåíòîâ;
îáåñïå÷åííîñòü, ñîñòàâ è ñòðóêòóðà òðóäîâûõ ðåñóðñîâ;

— äåÿòåëüíîñòü îáùåñòâåííûõ è íåãîñóäàðñòâåííûõ èíñòèòóòîâ.
Ñ îäíîé ñòîðîíû, ÷åðåç ðàçëè÷íûå îðãàíèçàöèè ïî çàùèòå ïðàâ ïîòðå-
áèòåëåé, îíè âûñòóïàþò ñäåðæèâàþùèì ìîìåíòîì ðîñòà êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ. À ñ äðóãîé, ÷åðåç íåãîñóäàðñòâåííûå èí-
âåñòèöèîííûå èíñòèòóòû ñïîñîáñòâóþò ðîñòó êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
ïðåäïðèÿòèÿ, îáåñïå÷èâàÿ èíâåñòèöèè íà íàèáîëåå ïåðñïåêòèâíûõ íà-
ïðàâëåíèÿõ äåÿòåëüíîñòè;
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— äåÿòåëüíîñòü ïîëèòè÷åñêèõ ïàðòèé, äâèæåíèé, áëîêîâ è ò. ï.,
ôîðìèðóþùèõ ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêóþ îáñòàíîâêó â ñòðàíå. Äàííûé
ôàêòîð âàæåí äëÿ ýêîíîìèêè ëþáîé ñòðàíû. Èíîñòðàííûå èíâåñòîðû
è ìåæäóíàðîäíûå âàëþòíî-êðåäèòíûå îðãàíèçàöèè åãî îöåíèâàþò.

Ïðåäñòàâëåííàÿ âûøå ñîâîêóïíîñòü ôàêòîðîâ îïðåäåëÿåò âíåøíþþ
ñðåäó, â êîòîðîé ïðåäñòîèò ðàáîòàòü îðãàíèçàöèè, è òå ìîìåíòû, êîòî-
ðûå îíà äîëæíà ó÷èòûâàòü ïðè ðàçðàáîòêå ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ.

Ê âíóòðåííèì ôàêòîðàì, îáåñïå÷èâàþùèì êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü
îðãàíèçàöèè, îòíîñÿò:

— ïîòåíöèàë ìàðêåòèíãîâûõ ñëóæá, íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé, ïðîèç-
âîäñòâåííî-òåõíîëîãè÷åñêèé, ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêèé, êàäðîâûé, ýêî-
ëîãè÷åñêèé ïîòåíöèàë;

— ýôôåêòèâíîñòü ðåêëàìû;
— óðîâåíü ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ, õðàíåíèÿ, óïà-

êîâêè, òðàíñïîðòèðîâêè;
— óðîâåíü ïîäãîòîâêè è ðàçðàáîòêè ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ;
— ýôôåêòèâíîñòü ïðîèçâîäñòâåííîãî êîíòðîëÿ, èñïûòàíèé è îá-

ñëåäîâàíèé;
— óðîâåíü îáåñïå÷åíèÿ ïóñêîíàëàäî÷íûõ è ìîíòàæíûõ ðàáîò;
— óðîâåíü òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ â ïåðèîä ñáûòà;
— óðîâåíü ñåðâèñíîãî è ãàðàíòèéíîãî îáñëóæèâàíèÿ.
Âíóòðåííèå ôàêòîðû âêëþ÷àþò ïîòåíöèàëüíûå âîçìîæíîñòè îðãà-

íèçàöèè ïî îáåñïå÷åíèþ ñîáñòâåííîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.
Ð. À. Ôàòõóòäèíîâ òàêæå ïðåäëàãàåò ïîäðàçäåëÿòü íà âíåøíèå è

âíóòðåííèå ôàêòîðû êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà îðãàíèçàöèè. Ïðî-
ÿâëåíèå âíåøíèõ ôàêòîðîâ â ìàëîé ñòåïåíè çàâèñèò îò îðãàíèçàöèè,
à âíóòðåííèå îïðåäåëÿþòñÿ ðóêîâîäñòâîì îðãàíèçàöèè.

Ê âíåøíèì ôàêòîðàì êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà îðãàíèçàöèè
îòíîñÿò:

— óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàíû, îòðàñëè, ðåãèîíà;
— ãîñóäàðñòâåííàÿ ïîääåðæêà ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà;
— îòêðûòîñòü îáùåñòâà è ðûíêîâ;
— ãîñóäàðñòâåííàÿ ïîääåðæêà ðàçâèòèÿ ÷åëîâåêà;
— ãîñóäàðñòâåííàÿ ïîääåðæêà èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè;
— íàëîãîâûå ñòàâêè â ñòðàíå è ðåãèîíàõ;
— êëèìàòè÷åñêèå óñëîâèÿ è ãåîãðàôè÷åñêîå ïîëîæåíèå ñòðàíû,

ðåãèîíà;
— óðîâåíü êîíêóðåíöèè â ñòðàíå è äð.
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Ê âíóòðåííèì ôàêòîðàì êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà îðãàíèçà-
öèè îòíîñÿò:

— ñòðóêòóðíûå (ïðîèçâîäñòâåííàÿ è îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà
îðãàíèçàöèè, ñïåöèàëèçàöèÿ è êîíöåíòðàöèÿ ïðîèçâîäñòâà, ïåðñîíàë,
ñèëà êîíêóðåíöèè íà âûõîäå è âõîäå ñèñòåìû è äð.);

— ðåñóðñíûå (ïîñòàâùèêè, îïòèìèçàöèÿ ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçî-
âàíèÿ ðåñóðñîâ, äîñòóï ê êà÷åñòâåííîìó è äåøåâîìó ñûðüþ è äð.);

— òåõíè÷åñêèå (ïàòåíòîâàííûå òîâàð è òåõíîëîãèÿ, îáîðóäîâà-
íèå, êà÷åñòâî èçãîòîâëåíèÿ òîâàðîâ);

— óïðàâëåí÷åñêèå (ìåíåäæåðû, îðãàíèçàöèÿ ïîñòàâêè ñûðüÿ, ôóí-
êöèîíèðîâàíèå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì è äð.);

— ðûíî÷íûå (äîñòóï ê ðûíêó íîâûõ òåõíîëîãèé, ýêñêëþçèâíîñòü
òîâàðà îðãàíèçàöèè è êàíàëîâ ðàñïðåäåëåíèÿ, ýêñêëþçèâíîñòü ðåêëà-
ìû, ýôôåêòèâíàÿ ñèñòåìà ñòèìóëèðîâàíèÿ ñáûòà è ïîñëåïðîäàæíîãî
îáñëóæèâàíèÿ è äð.);

— ýôôåêòèâíîñòü ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îðãàíèçàöèè (ïîêàçàòåëè äî-
õîäíîñòè, èíòåíñèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ êàïèòàëà, ôèíàíñîâàÿ óñòîé-
÷èâîñòü, äîëÿ ýêñïîðòà íàóêîåìêèõ òîâàðîâ îðãàíèçàöèè).

Êîíêðåòíàÿ îðãàíèçàöèÿ ìîæåò èìåòü íåñêîëüêî èç ïåðå÷èñëåí-
íûõ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ. ×åì áîëüøå îðãàíèçàöèÿ èìååò êîí-
êóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ îòíîñèòåëüíî êîíêóðåíòîâ, òåì âûøå åå êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòü.

Óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè çàâèñèò îò ïîòåíöè-
àëà (ðåñóðñîâ) è óìåíèÿ ýôôåêòèâíî åãî èñïîëüçîâàòü (ñòðàòåãèÿ).
Ãðàìîòíîå óïðàâëåíèå òðåáóåò îïðåäåëåííûõ çàòðàò. Â öåëÿõ ðàöèî-
íàëèçàöèè è öåëåíàïðàâëåííîãî âîçäåéñòâèÿ íà ôàêòîðû, âëèÿþùèå
íà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü, ôàêòîðû òàêæå ìîæíî êëàññèôèöèðîâàòü
ïî äðóãèì êðèòåðèÿì (ïðèëîæåíèå 5).

Êàæäàÿ èç ïðåäñòàâëåííûõ âûøå êëàññèôèêàöèé èìååò ïðàâî íà
ñóùåñòâîâàíèå. Åå èñïîëüçîâàíèå áóäåò çàâèñåòü îò öåëè ïðîâîäèìîãî
èññëåäîâàíèÿ è îò òîãî ïðèíöèïà, êîòîðûé ïîëîæåí â åå îñíîâó.

Ôàêòîðû ìîãóò âîçäåéñòâîâàòü êàê â ñòîðîíó ïîâûøåíèÿ êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ, òàê è â ñòîðîíó óìåíüøåíèÿ. Ôàêòîðû
îïðåäåëÿþò ñðåäñòâà è ñïîñîáû èñïîëüçîâàíèÿ ðåçåðâîâ êîíêóðåíòîñ-
ïîñîáíîñòè. Íî íàëè÷èå ñàìèõ ôàêòîðîâ íåäîñòàòî÷íî äëÿ îáåñïå÷å-
íèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè. Ïîëó÷åíèå êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà
íà îñíîâå ôàêòîðîâ çàâèñèò îò òîãî, íàñêîëüêî ýôôåêòèâíî îíè èñ-
ïîëüçóþòñÿ.
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Òàêèì îáðàçîì, äîñòèæåíèå ïðåèìóùåñòâ íà ðûíêå âî ìíîãîì
îïðåäåëÿåòñÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè, ïðèðîäà êîòîðîé
îáóñëîâëåíà ïðåæäå âñåãî íàëè÷èåì ìíîæåñòâà äåòåðìèíèðóþùèõ åå
âíóòðåííèõ è âíåøíèõ ôàêòîðîâ.

Ðåçþìå

Ôàêòîðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè — ÿâëåíèÿ è ïðîöåññû ïðîèçâîä-
ñòâåííî-õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ è ñîöèàëüíî-ýêîíîìè-
÷åñêîé æèçíè îáùåñòâà, êîòîðûå âûçûâàþò èçìåíåíèå àáñîëþòíîé è îòíî-
ñèòåëüíîé âåëè÷èíû çàòðàò íà ïðîèçâîäñòâî è ðåàëèçàöèþ ïðîäóêöèè, à â
ðåçóëüòàòå èçìåíåíèå óðîâíÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè.

Ñðåäè êëþ÷åâûõ ôàêòîðîâ îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
îðãàíèçàöèé âûäåëÿþò: èííîâàöèîííóþ äåÿòåëüíîñòü, ðàçâèòèå ÷åëî-
âå÷åñêîãî ïîòåíöèàëà, ðîñò ïðîèçâîäèòåëüíîñòè, ýêîëîãè÷åñêèé ôàê-
òîð, à òàêæå íàëè÷èå è ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå ñëîæèâøèõñÿ â
ñòðàíå áàçèðîâàíèÿ óñëîâèé (ôàêòîðîâ ïðîèçâîäñòâà, ðàçâèòîãî ñïðî-
ñà, çðåëîñòè êîíêóðåíòíîé ñðåäû, êà÷åñòâà óïðàâëåíèÿ, ðàçóìíîé ãî-
ñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè).

Âñå ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ,
äåëÿò íà: îñíîâíûå è ðàçâèòûå, îáùèå è ñïåöèàëèçèðîâàííûå, åñòå-
ñòâåííûå è èñêóññòâåííî ñîçäàííûå.

Â íàèáîëüøåé ñòåïåíè âîçìîæíî ïîâûñèòü êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòü îðãàíèçàöèè ïðè íàëè÷èè ó íåå ðàçâèòûõ è ñïåöèàëèçèðîâàí-
íûõ ôàêòîðîâ.

Êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî, îñíîâûâàþùååñÿ íà ñîâîêóïíîñòè
îñíîâíûõ è îáùèõ ôàêòîðîâ, — ýòî ïðåèìóùåñòâî íèçøåãî ïîðÿäêà
(ýêñòåíñèâíîãî òèïà), èìåþùåå íåïðîäîëæèòåëüíûé è íåóñòîé÷èâûé
õàðàêòåð.

Âîïðîñû ‰ëÿ ñ‡ìîïðî‚åðêè

1. Äàéòå îïðåäåëåíèÿ ôàêòîðîâ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è óïðàâ-
ëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè.

2. Êàêîé íàáîð ôàêòîðîâ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè âûäåëÿåò Å. Ãî-
ëóáêîâ?

3. Íàçîâèòå ýëåìåíòû, ñîñòàâëÿþùèå ïîòåíöèàë îðãàíèçàöèè, â
ñîîòâåòñòâèè ñ ïîäõîäîì È. Ê. Áåëÿåâñêîãî.

4. Êàêèå îñíîâíûå ôàêòîðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè
âûäåëÿåò Â. À. Òàðàí?
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5. Íàçîâèòå è ðàñêðîéòå ñóùíîñòü ñîñòàâëÿþùèõ êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòè îðãàíèçàöèè íà ðûíêå â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîäõîäîì Â. Øêàðäóí.

6. Ïåðå÷èñëèòå ôàêòîðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ â
óñëîâèÿõ ìåæäóíàðîäíîé è âíóòðåííåé êîíêóðåíöèè, âûäåëÿåìûå
ôðàíöóçñêèìè ýêîíîìèñòàìè À. Îëëèâüå, À. Äàéàíà è Ð. Óðñå.

7. Íàçîâèòå êëþ÷åâûå ôàêòîðû óñïåõà ïî Ë. Â. Áàóìãàðòåíó.
8. Êàêèå ãðóïïû ïîêàçàòåëåé, îáåñïå÷èâàþùèõ ðåøåíèå çàäà÷ ïî

ðàçâèòèþ îðãàíèçàöèè, âûäåëÿåò À. Í. Çàõàðîâ?
9. ×òî òàêîå ðåàëüíàÿ è ïîòåíöèàëüíàÿ ýôôåêòèâíîñòü ïðîèçâîä-

ñòâà â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîäõîäîì À. Í. Çàõàðîâà?
10. Êàêèå âèäû êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ âûäåëÿåò Õ. À. Ôàñõèåâ?
11. Íà êàêèå ãðóïïû ïðåäëàãàåò ðàçäåëèòü È. Ó. Çóëüêàðíàåâ ôàê-

òîðû, âëèÿþùèå íà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè?
12. Êàêèå åùå êëþ÷åâûå ôàêòîðû ðûíî÷íîãî óñïåõà îðãàíèçàöèè

âûäåëÿþòñÿ îòå÷åñòâåííûìè ýêîíîìèñòàìè?
13. Íàçîâèòå êðèòåðèè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè ïî

Í. Ìîèñååâîé.
14. Êàê ïðåäëàãàåò ãðóïïèðîâàòü âîçìîæíûå êðèòåðèè êîíêóðåí-

òîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè Â. Ë. Áåëîóñîâ?
15. ×òî îòíîñèò È. Ìàêñèìîâ ê îñíîâíûì êðèòåðèÿì êîíêóðåí-

òîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ?
16. Ñ ïîìîùüþ êàêèõ ôàêòîðîâ îïðåäåëÿåò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü

ïðîäóêöèè Ï. Ñ. Çàâüÿëîâ?
17. Íàçîâèòå îñíîâíûå ôàêòîðû, îïðåäåëÿþùèå êîíêóðåíòîñïîñîá-

íîñòü òîâàðà, â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîäõîäîì Î. Êàïëèíîé è Ä. Çàé÷åíêî.
18. Êàêèå ôàêòîðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà âûäåëÿþò

Á. À. Ðàéñáåðã, Ë. Ø. Ëîçîâñêèé, Å. Á. Ñòàðîäóáöåâà?
19. Êàêèå íàèáîëåå âàæíûå ôàêòîðû òîâàðíîé êîíêóðåíòîñïîñîá-

íîñòè âûäåëÿåò Ñ. Ôîêèí?
20. Íàçîâèòå êëþ÷åâûå ôàêòîðû îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîá-

íîñòè êîìïàíèé ïî ìíåíèþ Äæ. Ðåäâóä, ïî ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèé
êîìïàíèè Accenture.

21. Îáúÿñíèòå ðîëü ÷åëîâå÷åñêîãî ðåñóðñà â ïîâûøåíèè êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè.

22. Êàêîâà ðîëü ïðîèçâîäèòåëüíîñòè â ïîâûøåíèè êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòè?

23. Êàêèå åùå ôàêòîðû, íåîáõîäèìûå äëÿ îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèé, âûäåëÿþò â ëèòåðàòóðå?
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24. Êàêèå ôàêòîðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè âûäåëÿþò
â çàâèñèìîñòè îò öåëåâîãî íàçíà÷åíèÿ ñîçäàâàåìîãî ïðîäóêòà òðóäà?

25. Íà êàêèå ãðóïïû Ì. Ïîðòåð äåëèò ôàêòîðû, îïðåäåëÿþùèå
êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà ïðåäïðèÿòèÿ îòðàñëè?

26. ×òî òàêîå îñíîâíûå è ðàçâèòûå ôàêòîðû? Êàêîâû èõ îñîáåí-
íîñòè? Ïðèâåäèòå ïðèìåðû òàêèõ ôàêòîðîâ.

27. Íà êàêèå ãðóïïû äåëÿòñÿ ôàêòîðû â çàâèñèìîñòè îò èõ ñïåöèàëè-
çàöèè? Ïðèâåäèòå ïðèìåðû òàêèõ ôàêòîðîâ. Êàêîâû èõ îñîáåííîñòè?

28. Êàêèå ôàêòîðû îòíîñÿò ê åñòåñòâåííûì è èñêóññòâåííî ñî-
çäàííûì?

29. Êàêèå ôàêòîðû îòíîñÿò ê âíåøíèì è âíóòðåííèì?
30. Íàçîâèòå ïðèìåðû âíåøíèõ è âíóòðåííèõ ôàêòîðîâ êîíêóðåí-

òíîãî ïðåèìóùåñòâà îðãàíèçàöèè.
31. Íàçîâèòå ïðèìåðû âíåøíèõ è âíóòðåííèõ ôàêòîðîâ êîíêóðåí-

òíîãî ïðåèìóùåñòâà òîâàðà.
32. Êàêèå åùå êðèòåðèè êëàññèôèêàöèè ìîæíî èñïîëüçîâàòü äëÿ

äåëåíèÿ ôàêòîðîâ íà ãðóïïû?
33. Ïåðå÷èñëèòå ïðèíöèïû óïðàâëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ ñ

èñïîëüçîâàíèåì êëàññèôèêàöèé ôàêòîðîâ.
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ÃËÀÂÀ 4. ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ ÈÇÌÅÐÅÍÈß
È ÎÖÅÍÊÈ ÊÎÍÊÓÐÅÍÒÎÑÏÎÑÎÁÍÎÑÒÈ

ÝÊÎÍÎÌÈ×ÅÑÊÈÕ ÎÁÚÅÊÒÎÂ

§1. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îð„‡íèç‡öèè:
ñóáúåêòû, öåëè, ç‡‰‡÷è, ïðèíöèïû, ìåòî‰èêè îöåíêè

Òðàäèöèîííûì íàïðàâëåíèåì àíàëèçà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè íà
ìèêðîóðîâíå ÿâëÿåòñÿ îöåíêà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðîâ (óñ-
ëóã), à òàêæå îðãàíèçàöèé, èõ ïðîèçâîäÿùèõ (ïðîäàþùèõ). Êîëè÷å-
ñòâåííûé ïîêàçàòåëü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, îïðåäåëÿåìûé ïóòåì
ñðàâíåíèÿ îáúåêòîâ, ïîëó÷èë íàçâàíèå — «óðîâåíü êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè». Ëþáîé îöåíî÷íûé ïîêàçàòåëü ïðåäïîëàãàåò íàëè÷èå ñóáúåêòà,
îáúåêòà, öåëè è òåõíîëîãèè îöåíêè.

Ñóáúåêòàìè îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ìîãóò âûñòóïàòü ðàç-
ëè÷íûå ó÷àñòíèêè ðûíêà: ïðåäïðèÿòèÿ-èçãîòîâèòåëè, ïðîäàâöû, ïîêó-
ïàòåëè, êîíêóðåíòû, èíâåñòîðû, îðãàíû ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè. Êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòü êàê óíèâåðñàëüíûé ïîêàçàòåëü ðûíî÷íîãî ñîñòî-
ÿíèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ îáúåêòîâ ìîæåò ïðåäîñòàâèòü ïîëåçíóþ
èíôîðìàöèþ ìíîãèì ó÷àñòíèêàì ðûíêà.

Îñíîâíûìè îáúåêòàìè îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ÿâëÿþòñÿ:
— òîâàð (óñëóãà), îðãàíèçàöèÿ (íà ìèêðîóðîâíå);
— ðåãèîí è îòðàñëü (íà ìåçîóðîâíå);
— ñòðàíà (íà ìàêðîóðîâíå).
Â äàííîì ðàçäåëå îñòàíîâèìñÿ íà ìåòîäîëîãè÷åñêèõ àñïåêòàõ îöåí-

êè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè.
Ôîðìèðîâàíèå öåëè èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïåðâûì è îñíîâîïîëà-

ãàþùèì ýòàïîì ïðîâåäåíèÿ îöåíêè. Îò öåëè èññëåäîâàíèÿ çàâèñèò
äàëüíåéøèé õîä àíàëèçà. Íåïðàâèëüíîå îïðåäåëåíèå öåëè ïðîâîäèìîé
îöåíêè ìîæåò èñêàçèòü ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ. Íàïðèìåð, åñëè íå-
îáõîäèìî îïðåäåëèòü òåêóùåå ïîëîæåíèå îðãàíèçàöèè â ðÿäó äðóãèõ
îðãàíèçàöèé îòðàñëè, òî íóæíî ïðîâåñòè èõ ñðàâíåíèå ïî âàæíåéøèì
ïàðàìåòðàì. Åñëè öåëüþ èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ îöåíêà ïåðñïåêòèâ
îðãàíèçàöèè íà êîíêðåòíîì ðûíêå, òî â àíàëèçå äîëæíà èñïîëüçî-
âàòüñÿ èíôîðìàöèÿ î òåíäåíöèÿõ îòðàñëè, äèíàìèêå ïîòðåáèòåëüñêîãî
ñïðîñà.

Öåëüþ îöåíêè ÿâëÿåòñÿ ïîëó÷åíèå äîñòîâåðíîé èíôîðìàöèè äëÿ
ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû, ðóêîâîäñòâîì îðãàíèçàöèè î êîð-
ðåêòèðîâêå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è ñîîòâåòñòâóþùåì èçìåíåíèè ñòðà-
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òåãèè, à ñ äðóãîé — âíåøíèìè ïîëüçîâàòåëÿìè î ðåàëèçàöèè êîíêðåò-
íûõ ïëàíîâ â îòíîøåíèè äàííîé îðãàíèçàöèè (ïðèîáðåòåíèå, èíâåñ-
òèðîâàíèå, çàêëþ÷åíèå êîíòðàêòîâ è äð.).

Îöåíêà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè ïðîâîäèòñÿ â öåëÿõ
ïðèíÿòèÿ ðóêîâîäñòâîì óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé, íàïðèìåð:

— î ðàçâèòèè îðãàíèçàöèè;
— î âûõîäå íà íîâûå ðûíêè (ñåãìåíòû);
— î âûáîðå âàðèàíòà ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèè îðãàíèçàöèè;
— î âûáîðå ïðåäïðèÿòèåì ïàðòíåðà äëÿ îðãàíèçàöèè ñîâìåñòíîãî

âûïóñêà ïðîäóêöèè;
— î ïðèâëå÷åíèè ñðåäñòâ èíâåñòîðà â ïåðñïåêòèâíîå ïðîèçâîäñòâî;
— îá îïòèìàëüíûõ èçìåíåíèÿõ òîâàðíîãî àññîðòèìåíòà;
— î ðàñøèðåíèè è ñîçäàíèè íîâûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ìîùíîñòåé;
— î ðàçðàáîòêå íîâûõ ëèáî ìîäåðíèçàöèè âûïóñêàåìûõ òîâàðîâ è äð.
Â ëþáîì ñëó÷àå ïðîâåäåíèå îöåíêè ïðåñëåäóåò öåëü: îïðåäåëèòü

ïîëîæåíèå îðãàíèçàöèè íà îòðàñëåâîì ðûíêå è ðàçðàáîòàòü ìåðîïðè-
ÿòèÿ ïî ïîâûøåíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.

Îñíîâíûìè çàäà÷àìè, ðåøàåìûìè ïðè îöåíêå êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòè îðãàíèçàöèè, ÿâëÿþòñÿ:

— îïðåäåëåíèå óðîâíÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè íà íàñòîÿùèé ìî-
ìåíò âðåìåíè;

— âûÿâëåíèå òåíäåíöèé è çàêîíîìåðíîñòåé â ïîâûøåíèè êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè çà èññëåäóåìûé ïåðèîä;

— îïðåäåëåíèå «óçêèõ» ìåñò, îòðèöàòåëüíî âëèÿþùèõ íà êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè;

— âûÿâëåíèå ðåçåðâîâ, êîòîðûå îðãàíèçàöèÿ ìîæåò èñïîëüçîâàòü
äëÿ ïîâûøåíèÿ ñâîåé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.

Äëÿ óïðàâëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè íåîáõîäè-
ìî íàëè÷èå îáúåêòèâíîé è ïîëíîöåííîé òåõíîëîãèè åå îöåíêè, âêëþ-
÷àþùåé ñîâîêóïíîñòü ïðèíöèïîâ, ïîêàçàòåëåé è ìåòîäîâ èçìåðåíèÿ.

Âûäåëèì íåñêîëüêî ïðèíöèïîâ îöåíêè è óïðàâëåíèÿ êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè:

— èçó÷åíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè äîëæíî âåñòèñü íåïðåðûâíî
è ñèñòåìàòè÷åñêè, ÷òî ïîçâîëèò ñâîåâðåìåííî ïîäãîòàâëèâàòü èíôîð-
ìàöèþ äëÿ ïðèíÿòèÿ ýôôåêòèâíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé;

— óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ëþáîãî îáúåêòà ÿâëÿåòñÿ îò-
íîñèòåëüíûì ïîêàçàòåëåì è ïîýòîìó åãî öåëåñîîáðàçíî îïðåäåëÿòü
ïóòåì ñðàâíåíèÿ. Òîãäà îí ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé õàðàêòåðèñòèêó îáúåê-
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òà, îòðàæàþùóþ åãî îòëè÷èå îò àíàëîãè÷íîãî ïî ñòåïåíè âûïîëíåíèÿ
âîçëîæåííûõ íà íåãî ôóíêöèé;

— êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè íåîáõîäèìî îöåíèâàòü òîëü-
êî ñðåäè ïðåäïðèÿòèé, îòíîñÿùèõñÿ ê îäíîé îòðàñëè, ëèáî ïðîèçâîäÿ-
ùèõ îäèíàêîâûå òîâàðû (óñëóãè);

— èñïîëüçîâàíèå ïðè îöåíêå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè
îäíîçíà÷íîé êîëè÷åñòâåííîé îöåíêè, êîòîðàÿ ïîçâîëèò ýôôåêòèâíåå
ðàçðàáàòûâàòü ìåðîïðèÿòèÿ ïî ïîâûøåíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè;

— êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè ìîæåò îöåíèâàòüñÿ ïî ìíî-
æåñòâó ïàðàìåòðîâ, ñâÿçàííûõ ñ îñîáåííîñòÿìè ïðîèçâîäñòâà, ñáûòà
è ïîòðåáëåíèÿ ïðîäóêöèè, ñ ýôôåêòèâíîñòüþ îòäåëüíûõ âèäîâ äåÿ-
òåëüíîñòè, ýëåìåíòàìè õîçÿéñòâåííîãî ïðîöåññà è äð. Îáîñíîâàíèå
íàáîðà ïàðàìåòðîâ ÿâëÿåòñÿ âàæíûì ýëåìåíòîì ìåòîäèê èçìåðåíèÿ
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè;

— ÷åðåç êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü âçàèìîóâÿçûâàþòñÿ èíòåðåñû ïðî-
èçâîäèòåëåé è ïîòðåáèòåëåé. Ïîýòîìó ïðè îöåíêå êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòè íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü ôàêòîðû êàê âíåøíèõ, òàê è âíóòðåííèõ
êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ;

— ïðè âûáîðå, ñîçäàíèè ìåòîäèêè îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
îðãàíèçàöèè íåîáõîäèìî ïðåæäå âñåãî ó÷èòûâàòü ñïåöèôèêó îòðàñëè
è ðåãèîíà.

Â ëèòåðàòóðå â çàâèñèìîñòè îò îáëàñòè ìàðêåòèíãîâûõ èññëåäîâà-
íèé è íàó÷íûõ âçãëÿäîâ àâòîðû îáîñíîâûâàþò ðàçëè÷íûå ãðóïïû
ôàêòîðîâ, êîòîðûå íåîáõîäèìî âêëþ÷àòü â èíòåãðàëüíûé ïîêàçàòåëü
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè. Ïðåäëàãàåìûé íàáîð ïàðàìåò-
ðîâ ñóùåñòâåííî îòëè÷àåòñÿ äðóã îò äðóãà, îõâàòûâàåò ðàçëè÷íûå
ñòîðîíû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, íå èìååò êîìïëåêñíîé çàêîí÷åííîé
ñòðóêòóðû.

Íåêîòîðûå àâòîðû ïðåäëàãàþò îöåíèâàòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü
÷åðåç ôèíàíñîâûå ïîêàçàòåëè äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè (ýòî êàñàåò-
ñÿ áîëåå ðàííèõ ïîäõîäîâ ê îöåíêå). Íåäîñòàòîê ïîäõîäà â òîì, ÷òî
îí íå ó÷èòûâàåò ðÿä âíóòðåííèõ ôàêòîðîâ, â ÷àñòíîñòè íàèáîëåå
âàæíûõ — ñðîêè, êà÷åñòâî è ñòîèìîñòü ïðîèçâîäñòâà.

Îäíàêî áîëüøèíñòâî ìåòîäîâ îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãà-
íèçàöèé îñíîâàíû íà ïðèìåíåíèè ðàçëè÷íûõ ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñ-
êèõ ïîêàçàòåëåé ïðîèçâîäñòâåííîé, ñáûòîâîé, ôèíàíñîâîé äåÿòåëüíî-
ñòè, ýôôåêòèâíîñòè èíâåñòèöèé è ò. ï. Äàííûé ïîäõîä ÿâëÿåòñÿ íàè-
áîëåå ïîëíûì è øèðîêî ïðèìåíÿåòñÿ çà ðóáåæîì. Îäíàêî äëÿ
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ïðàêòè÷åñêîãî åãî èñïîëüçîâàíèÿ ïðè îöåíêå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
îðãàíèçàöèè íåðåäêî òðåáóåòñÿ äîðàáîòêà ïðåäëàãàåìûõ ôèíàíñîâî-
ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé ñ ó÷åòîì ñïåöèôèêè îòðàñëè è ðåãèîíà.

Â ëèòåðàòóðå âñòðå÷àþòñÿ ðàçëè÷íûå ìåòîäèêè îöåíêè êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè, íî ïðè ýòîì â Ðîññèè íåò îáùåïðèíÿòîé
ìåòîäèêè îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, êîòîðàÿ áûëà áû ïðèåìëå-
ìîé äëÿ ðàçëè÷íûõ òèïîâ îðãàíèçàöèè îïðåäåëåííûõ îòðàñëåé. Âîîá-
ùå äàæå â òåîðåòè÷åñêîì ïëàíå ïðîáëåìà äîñòèæåíèÿ êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè ðàçëè÷íûõ îáúåêòîâ â óñëîâèÿõ ðîññèéñêîé ýêîíîìèêè â
íàñòîÿùåå âðåìÿ ðåøàåòñÿ ñëàáî.

Â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ïðèìåíÿþòñÿ íà ïðàêòèêå ðàçëè÷íûå ìåòî-
äèêè îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèé. Ýòè ìåòîäèêè íî-
ñÿò íå îïèñàòåëüíûé, à êîíêðåòíûé ýêîíîìè÷åñêèé, êîëè÷åñòâåííûé
õàðàêòåð.

Ïîýòîìó åñëè îòå÷åñòâåííàÿ îðãàíèçàöèÿ ðåøàåò îöåíèòü ñâîþ
êîíêóðåíòíóþ ïîçèöèþ ïî êàêîé-ëèáî ìåòîäèêå, òî åå ñóùíîñòü è
ýôôåêòèâíîñòü ïðèìåíåíèÿ íå àôèøèðóåò.

Ðàññìîòðèì íàèáîëåå èçâåñòíûå ìåòîäèêè îöåíêè êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè îðãàíèçàöèè, ðàçðàáîòàííûå îòå÷åñòâåííûìè è çàðóáåæíû-
ìè ó÷åíûìè.

1. Ìåòîäèêà, îñíîâàííàÿ íà òåîðèè ýôôåêòèâíîé êîíêóðåíöèè.
Äàííàÿ ìåòîäèêà äàåò íàèáîëåå ïîëíîå ïðåäñòàâëåíèå î êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè, îõâàòûâàÿ íàèáîëåå âàæíûå àñïåêòû åå
õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè.

Ñîãëàñíî òåîðèè ýôôåêòèâíîé êîíêóðåíöèè íàèáîëåå êîíêóðåí-
òîñïîñîáíû òå îðãàíèçàöèè, íà êîòîðûõ íàèëó÷øèì îáðàçîì îðãàíè-
çîâàíà ðàáîòà âñåõ ïîäðàçäåëåíèé è ñëóæá. Íà ýôôåêòèâíîñòü èõ
äåÿòåëüíîñòè âëèÿåò ìíîæåñòâî ôàêòîðîâ — ðåñóðñîâ ïðåäïðèÿòèÿ.
Îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû êàæäîãî ïîäðàçäåëåíèÿ ïðåäïîëàãàåò
îöåíêó ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ èì ýòèõ ðåñóðñîâ. Ïðèíöèï âçà-
èìîñâÿçè ýôôåêòèâíîñòè îðãàíèçàöèè è èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñîâ îáî-
ñíîâàë Ì. Ïîðòåð, àíàëèçèðóÿ ïðè÷èíû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îò-
äåëüíûõ ôèðì. Òàê, îí îòìå÷àë: «Åäèíñòâåííîå íà ÷åì ìîæåò îñíî-
âûâàòüñÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü… — ýòî ïðîäóêòèâíîñòü èñïîëüçîâà-
íèÿ ðåñóðñîâ» [3]. Èñõîäÿ èç ýòîãî, êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà êàê
ýôôåêòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñîâ äîëæíû îöåíèâàòüñÿ çà äëè-
òåëüíûé ïåðèîä, â òå÷åíèå êîòîðîãî ìîãóò áûòü äîñòèãíóòû ñòðàòåãè-
÷åñêèå, à íå òàêòè÷åñêèå öåëè ôèðìû.
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Íà îñíîâå òåîðèè ýôôåêòèâíîé êîíêóðåíöèè ðàçðàáîòàíà ìåòîäè-
êà îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè äëÿ ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé.
Êîìïëåêñíûé ïîêàçàòåëü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îöåíèâàåòñÿ ÷åðåç
ýôôåêòèâíîñòü ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, ýôôåêòèâíîñòü îðãà-
íèçàöèè ñáûòà è ïðîäâèæåíèÿ òîâàðà íà ðûíêå, ôèíàíñîâîå ïîëîæå-
íèå, êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïðîäóêöèè ñ ó÷åòîì âåñîâûõ êîýôôèöè-
åíòîâ. Áîëåå ïîäðîáíî ìåòîäèêà ïðåäñòàâëåíà â ïðèëîæåíèè 6.

Ìåòîäèêà ïîçâîëÿåò îöåíèòü êîìïëåêñíûå ïîêàçàòåëè êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè äëÿ îðãàíèçàöèè ïî ñðàâíåíèþ ñ êîíêóðåíòàìè, èñ-
êëþ÷àåò äóáëèðîâàíèå îòäåëüíûõ ïîêàçàòåëåé, ïîçâîëÿåò áûñòðî è
îáúåêòèâíî ïîëó÷èòü êàðòèíó ïîëîæåíèÿ îðãàíèçàöèè íà îòðàñëåâîì
ðûíêå. Èñïîëüçîâàíèå ïðè ñðàâíåíèè ïîêàçàòåëåé çà ïðîìåæóòêè âðå-
ìåíè äàåò âîçìîæíîñòü ïðèìåíÿòü ýòîò ìåòîä êàê âàðèàíò îïåðàòèâ-
íîãî êîíòðîëÿ îòäåëüíûõ ñëóæá. Ó÷èòûâàåòñÿ âàæíîñòü åäèíè÷íûõ è
ãðóïïîâûõ ïîêàçàòåëåé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, ÷òî ïîçâîëÿåò áîëåå
òî÷íî èçìåðèòü êîìïëåêñíûé óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.

Íåäîñòàòêè ìåòîäèêè — ñóáúåêòèâíîñòü îïðåäåëåíèÿ ïîêàçàòåëåé
çíà÷èìîñòè (âåñà) åäèíè÷íûõ è ãðóïïîâûõ ïîêàçàòåëåé êîíêóðåíòîñ-
ïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè.

2. Ìåòîäèêà îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè ñ ó÷åòîì
ýôôåêòèâíîñòè èííîâàöèîííîãî ïðîåêòà. Äàííàÿ ìåòîäèêà îñíîâàíà
íà òåîðèè ýôôåêòèâíîé êîíêóðåíöèè.

Äëÿ îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè ïðåäëàãàåòñÿ ñè-
ñòåìà ïîêàçàòåëåé: ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè,
ôèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ, ýôôåêòèâíîñòè îðãàíèçàöèè ñáûòà è ïðîäâè-
æåíèÿ òîâàðà, êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà è ýôôåêòèâíîñòè èííî-
âàöèîííîãî ïðîåêòà. Èíòåãðàëüíûé ïîêàçàòåëü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñ-
òè îïðåäåëÿåòñÿ ìåòîäîì òåîðèè æåëàòåëüíîñòè è ðàññ÷èòûâàåòñÿ â
âèäå ñðåäíåé ãåîìåòðè÷åñêîé âçâåøåííîé.

Â äàííîé ìåòîäèêå ó÷èòûâàåòñÿ áîëüøîå ÷èñëî ôàêòîðîâ, âëèÿþ-
ùèõ íà êîíêóðåíòíûé ñòàòóñ ïðåäïðèÿòèÿ. Îäíàêî ìåòîäèêà íå ëèøåíà
ñóáúåêòèâèçìà, òàê êàê êîëè÷åñòâåííûé ïîêàçàòåëü ñíà÷àëà ñóáúåê-
òèâíî ïåðåâîäèòñÿ â êà÷åñòâåííûé, à çàòåì ïî øêàëå Õàððèíãòîíà
îïÿòü â êîëè÷åñòâåííûé. Êðîìå òîãî, åñëè îðãàíèçàöèÿ èìååò àáñîëþò-
íî íåïðèåìëåìûé êðèòåðèé ïî êàêîìó-ëèáî ïîêàçàòåëþ, òî åìó ïðèñâà-
èâàåòñÿ íóëåâîå çíà÷åíèå ôóíêöèè æåëàòåëüíîñòè. Â ýòîì ñëó÷àå èç-çà
ðàâåíñòâà íóëþ ÷àñòíîé ôóíêöèè æåëàòåëüíîñòè óðîâåíü êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòè òàêæå ðàâíÿåòñÿ íóëþ. Äîñòîâåðíîñòü îöåíêè êîíêóðåí-
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òîñïîñîáíîñòè ïî äàííîé ìåòîäèêå â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè çàâèñèò îò
êâàëèôèêàöèè ýêñïåðòà, ïîñêîëüêó èíòåãðàëüíûé ïîêàçàòåëü ðàññ÷èòû-
âàåòñÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì âåñîâ, îïðåäåëÿåìûõ ýêñïåðòàìè.

3. Ìåòîäèêà îöåíêè êîíêóðåíòíîé ñèëû îðãàíèçàöèè.
Ñîãëàñíî ìåòîäèêå, äëÿ îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçà-

öèè ìåíåäæåðû ñîñòàâëÿþò ñïèñîê êëþ÷åâûõ ôàêòîðîâ óñïåõà äàííîé
îòðàñëè è êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ èëè íåäîñòàòêîâ (6-10 ïîêàçà-
òåëåé). Çàòåì ïðîâîäèòñÿ îöåíêà îðãàíèçàöèè ïî âñåì ïîêàçàòåëÿì
(èñïîëüçóåòñÿ øêàëà îò 1 äî 10). Äëÿ ïîëó÷åíèÿ êîìïëåêñíîãî ïîêàçà-
òåëÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè ýòè îöåíêè ñóììèðóþòñÿ.
Àíàëîãè÷íàÿ ïðîöåäóðà ïðîâîäèòñÿ è äëÿ íàèáîëåå ñèëüíûõ îðãàíè-
çàöèé êîíêóðåíòîâ. Ñðàâíåíèå ïîëó÷åííûõ îöåíîê êîìïëåêñíûõ ïî-
êàçàòåëåé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè è êîíêóðåíòîâ ïîçâî-
ëÿåò âûÿâèòü ïðåèìóùåñòâî èëè îòñòàâàíèå îðãàíèçàöèè ïî îòíîøå-
íèþ ê êîíêóðåíòàì.

4. Ýêñïðåññ-îöåíêà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè.
Äàííàÿ ìåòîäèêà îñíîâàíà íà îöåíêå ìíîæåñòâà ôàêòîðîâ, ñïî-

ñîáñòâóþùèõ/ïðåïÿòñòâóþùèõ ïîâûøåíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
îðãàíèçàöèè. Ïóòåì îïðîñà ýêñïåðòîâ (ðóêîâîäèòåëåé, ñîòðóäíèêîâ
ïðåäïðèÿòèÿ) ôàêòîðû îöåíèâàþò ïî ïÿòèáàëëüíîé øêàëå. Èç ôàêòî-
ðîâ, îöåíåííûõ ìåíåå ÷åì íà 2 áàëëà è â îòíîøåíèè êîòîðûõ èìåþò-
ñÿ ñóùåñòâåííûå ðàñõîæäåíèÿ âî ìíåíèÿõ ñîòðóäíèêîâ è ðóêîâîäèòå-
ëÿ, ôîðìèðóåòñÿ ïðîáëåìíîå ïîëå.

Äîñòîèíñòâà ìåòîäèêè: ïîçâîëÿåò áûñòðî âûÿâèòü ïðîáëåìíûå çîíû
â êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè; ó÷èòûâàåòñÿ ìíåíèå ñîòðóä-
íèêîâ è ðóêîâîäèòåëÿ, ÷òî ïîçâîëÿåò íàéòè êîìïðîìèññíîå ðåøåíèå.

Íåäîñòàòêè ìåòîäèêè: ñóáúåêòèâíîñòü ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ; íå äàåò
âîçìîæíîñòü îïðåäåëèòü ïîëîæåíèå ïðåäïðèÿòèÿ íà îòðàñëåâîì ðûíêå.

5. Ìåòîäèêà àíàëèçà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè ïî îò-
äåëüíûì ýëåìåíòàì êîìïëåêñà ìàðêåòèíãà.

Ìåòîäèêà îñíîâàíà íà òîì, ÷òî êðèòåðèè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
îðãàíèçàöèè ãðóïïèðóþòñÿ ïî îòäåëüíûì ýëåìåíòàì êîìïëåêñà ìàð-
êåòèíãà: ïðîäóêò; öåíà; äîâåäåíèå ïðîäóêòà äî ïîòðåáèòåëÿ; ïðîäâè-
æåíèå ïðîäóêòà (ìàðêåòèíãîâûå êîììóíèêàöèè).

Äëÿ ðàñ÷åòîâ ïî ïåðå÷èñëåííûì ýëåìåíòàì èñïîëüçóþòñÿ êîëè÷å-
ñòâåííûå ïîêàçàòåëè. Êðîìå òîãî, èñïîëüçóþòñÿ ïîêàçàòåëè äåëîâîé àê-
òèâíîñòè è ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ. Ïî ðåçóëüòàòàì
ðàñ÷åòîâ îïðåäåëÿåòñÿ ïîëîæåíèå ïðåäïðèÿòèÿ íà ðûíêå: ëèäåð, ïðåòåí-
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äåíò íà ðîëü ëèäåðà, ïîñëåäîâàòåëü, çàíÿâøèé ðûíî÷íóþ íèøó è áàíê-
ðîò. Áîëåå ïîäðîáíî äàííàÿ ìåòîäèêà ïðåäñòàâëåíà â ïðèëîæåíèè 6.

Äîñòîèíñòâà ìåòîäèêè: ïðîñòîòà è ñêîðîñòü âûïîëíåíèÿ ðàñ÷åòîâ;
ó÷åò ýôôåêòèâíîñòè ìàðêåòèíãîâîé äåÿòåëüíîñòè íà ïðåäïðèÿòèè;
îáúåêòèâíîñòü ðåçóëüòàòîâ.

Íåäîñòàòêè: ïîçâîëÿåò ïîëó÷èòü îãðàíè÷åííîå ïðåäñòàâëåíèå î
ïðåèìóùåñòâàõ è íåäîñòàòêàõ â ðàáîòå ïðåäïðèÿòèÿ, ïîñêîëüêó îöåíè-
âàåò òîëüêî ôèíàíñîâóþ è ìàðêåòèíãîâóþ äåÿòåëüíîñòü.

6. Ìåòîäèêà îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè ñ èñïîëü-
çîâàíèåì êîíêóðåíòíîé êàðòû.

Ïî äàííîé ìåòîäèêå ñòðîèòñÿ êîíêóðåíòíàÿ êàðòà ðûíêà ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì 2 ïîêàçàòåëåé: çàíèìàåìîé ðûíî÷íîé äîëè; äèíàìèêè
ðûíî÷íîé äîëè.

Ðàñïðåäåëåíèå ðûíî÷íîé äîëè ïîçâîëÿåò âûäåëèòü 4 ñòàíäàðòíûõ
ïîëîæåíèÿ îðãàíèçàöèé íà ðûíêå: ëèäåðû ðûíêà, îðãàíèçàöèè ñ ñèëü-
íîé êîíêóðåíòíîé ïîçèöèåé, îðãàíèçàöèè ñî ñëàáîé êîíêóðåíòíîé ïî-
çèöèåé, àóòñàéäåðû ðûíêà.

Äëÿ îïðåäåëåíèÿ ñòåïåíè èçìåíåíèÿ êîíêóðåíòíîé ïîçèöèè îðãà-
íèçàöèé âûäåëÿþòñÿ òàêæå òèïè÷íûå ñîñòîÿíèÿ îðãàíèçàöèé ïî äèíà-
ìèêå èõ ðûíî÷íîé äîëè:

— îðãàíèçàöèè ñ áûñòðî óëó÷øàþùåéñÿ êîíêóðåíòíîé ïîçèöèåé;
— îðãàíèçàöèè ñ óëó÷øàþùåéñÿ êîíêóðåíòíîé ïîçèöèåé;
— îðãàíèçàöèè ñ óõóäøàþùåéñÿ êîíêóðåíòíîé ïîçèöèåé;
— îðãàíèçàöèè ñ áûñòðî óõóäøàþùåéñÿ êîíêóðåíòíîé ïîçèöèåé.
Êîíêóðåíòíàÿ êàðòà ðûíêà ñòðîèòñÿ èñõîäÿ èç ïåðåêðåñòíîé êëàñ-

ñèôèêàöèè ðàçìåðà è äèíàìèêè ðûíî÷íîé äîëè. Ýòî ïîçâîëÿåò âûäå-
ëèòü 16 òèïîâûõ ïîëîæåíèé îðãàíèçàöèé, õàðàêòåðèçóþùèõ èõ ñòàòóñ
è îòëè÷àþùèõñÿ ñòåïåíüþ èñïîëüçîâàíèÿ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ
è ïîòåíöèàëüíîé âîçìîæíîñòüþ ïðîòèâîñòîÿòü äàâëåíèþ êîíêóðåí-
òîâ. Ïðè êëàññèôèêàöèè îðãàíèçàöèé ïðåäïî÷òåíèå îòäàåòñÿ ïîêàçà-
òåëþ äèíàìèêè ðûíî÷íîé äîëè.

Íàèáîëåå çíà÷èìûì ñòàòóñîì îáëàäàþò îðãàíèçàöèè 1-é ãðóïïû
(ëèäåðû ðûíêà ñ áûñòðî óëó÷øàþùåéñÿ êîíêóðåíòíîé ïîçèöèåé), íàè-
áîëåå ñëàáûì — 16-ÿ ãðóïïà (àóòñàéäåðû ñ áûñòðî óõóäøàþùåéñÿ
êîíêóðåíòíîé ïîçèöèåé).

Äàííûé ìåòîä ïîçâîëÿåò îöåíèâàòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãà-
íèçàöèè îäíîâðåìåííî íà îñíîâå 2 íàèáîëåå âàæíûõ ïîêàçàòåëåé,
îïðåäåëÿþùèõ ïîëîæåíèå îðãàíèçàöèé íà ðûíêå.
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7. Ìåòîäèêà îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè ñ ó÷åòîì
äåéñòâèÿ ôàêòîðîì âíóòðåííåé è âíåøíåé ñðåäû.

Â äàííîé ìåòîäèêå ïðåäëàãàåòñÿ ó÷èòûâàòü äåéñòâèå ôàêòîðîâ íå
òîëüêî âíóòðåííåé, íî âíåøíåé ñðåäû. Ïîêàçàòåëü êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòè, ó÷èòûâàþùèé ôàêòîðû âíåøíåé ñðåäû ïðåäëîæåíî íàçûâàòü
ïîêàçàòåëåì âíåøíåé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè. Ïîêàçà-
òåëü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, ðàññ÷èòûâàåìûé ïî êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòè îòäåëüíûõ ðåñóðñîâ îðãàíèçàöèè, íàçûâàåòñÿ ïîêàçàòåëåì âíóò-
ðåííåé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè.

Êîìïëåêñíûé ïîêàçàòåëü âíåøíåé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãà-
íèçàöèè âûðàæàåòñÿ 2 âåëè÷èíàìè — äîëåé ðûíêà è òåìïàìè åå
èçìåíåíèÿ, íà êîòîðûå âëèÿþò ðåñóðñû ñ ñîîòâåòñòâóþùèìè âåñîâû-
ìè êîýôôèöèåíòàìè

Ïîêàçàòåëü âíóòðåííåé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðàññ÷èòûâàåòñÿ
÷åðåç ïîêàçàòåëè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè ïî åå îñíîâ-
íûì ñðåäñòâàì, ïî óðîâíþ ôèíàíñîâîãî ìåíåäæìåíòà, ïî óðîâíþ
êàäðîâîãî è ïðîèçâîäñòâåííîãî ìåíåäæìåíòà.

8. Ìåòîäèêà îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè ñ ó÷åòîì
ïðèâëåêàòåëüíîñòè îòðàñëè è êîíêóðåíòíîãî ïîòåíöèàëà îðãàíèçàöèè.

Ìåòîäèêà ó÷èòûâàåò ïîëîæåíèå îðãàíèçàöèè â ðàçðåçàõ ïðèâëå-
êàòåëüíîñòè îòðàñëè êàê çîíû ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îðãàíèçàöèè, à òàê-
æå âíóòðåííåãî êîíêóðåíòíîãî ïîòåíöèàëà.

Îöåíêà ïðèâëåêàòåëüíîñòè îòðàñëè âûïîëíÿåòñÿ â 2 ýòàïà. Íà
ïåðâîì ýòàïå àíàëèçèðóþòñÿ ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà ïåðñïåêòèâû ðî-
ñòà ñïðîñà ïðîäóêöèè — óðîâåíü êîíöåíòðàöèè, ñòåïåíü îáíîâëåíèÿ
òåõíîëîãèè, òåìïû ðîñòà îòðàñëè, èíîñòðàííàÿ êîíêóðåíöèÿ, âõîäíûå
áàðüåðû, ïîêóïàòåëüñêàÿ ñïîñîáíîñòü, ïðîäîëæèòåëüíîñòü æèçíåííîãî
öèêëà ïðîäóêöèè è äð. Íà âòîðîì ýòàïå ïðîâîäèòñÿ àíàëèç òåíäåíöèé
èçìåíåíèÿ ðåíòàáåëüíîñòè îòðàñëè ÷åðåç òàêèå ôàêòîðû, êàê êîëåáà-
íèÿ ðåíòàáåëüíîñòè è öåí, çàòðàòû íà ÍÈÎÊÐ, ñòåïåíü êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòè îòðàñëè, óðîâåíü èíòåãðàöèè ïðåäïðèÿòèé â îòðàñëè è äð.

Òàêæå â ìåòîäèêå îöåíèâàåòñÿ êîíêóðåíòíîå ïîëîæåíèå ïðåäïðè-
ÿòèÿ ÷åðåç òàêèå ôàêòîðû, êàê ôîðìà êîîïåðèðîâàíèÿ, êîìáèíèðîâà-
íèå ïðîèçâîäñòâà, ïîêàçàòåëè ïëàòåæåñïîñîáíîñòè è ôèíàíñîâîé íå-
çàâèñèìîñòè ïðåäïðèÿòèÿ è äð.

Äëÿ êîëè÷åñòâåííîãî èçìåðåíèÿ è ñîïîñòàâèìîñòè âñå ôàêòîðû
ïåðåâîäÿòñÿ â áàëëû (îò 0 äî 3). Èòîãîâûé êîýôôèöèåíò îïðåäåëÿåòñÿ
ïóòåì ñóììèðîâàíèÿ áàëëîâ ïî ïîêàçàòåëÿì ïðèâëåêàòåëüíîñòè îò-
ðàñëè è êîíêóðåíòíîìó ïîëîæåíèþ ïðåäïðèÿòèÿ.



93

9. Îöåíêà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè íà îñíîâå ïðîöåññ-
íîãî ïîäõîäà.

Ìåòîäèêà îñíîâàíà íà ïîëîæåíèè: íàðÿäó ñ íàëè÷èåì ðåñóðñîâ
âàæíîå çíà÷åíèå èìåþò ïðîöåññû ïðåäïðèÿòèÿ, ïðåîáðàçóþùèå èõ â
öåëåâîé ðåçóëüòàò. Åñëè ïðåäïðèÿòèå íå â ñîñòîÿíèè âûáðàòü è ñêîì-
áèíèðîâàòü ñâîè ðåñóðñû ëó÷øå, áûñòðåå, ÷åì êîíêóðåíòû, îíî íèêîã-
äà íå äîñòèãíåò õîðîøåãî ïîëîæåíèÿ íà ðûíêå.

Â ìåòîäèêå ïðåäëàãàåòñÿ îöåíèâàòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïðåä-
ïðèÿòèÿ ÷åðåç êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâàðà. Âñå ïðîöåññû, îáåñïå-
÷èâàþùèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâàðà, äåëÿòñÿ íà 3 ãðóïïû: 1) îñ-
íîâíûå, 2) îáåñïå÷èâàþùèå è ïîääåðæèâàþùèå, 3) óïðàâëåí÷åñêèå.
Ïî îòíîøåíèþ ê êàæäîé ãðóïïå âûäåëÿþò âõîä è âûõîä.

Ê îñíîâíûì ïðîöåññàì îòíîñÿò ïðîèçâîäñòâî è ïðîäàæó. Îáåñïå÷è-
âàþùèå ïðîöåññû — ýòî ñíàáæåíèå, ôèíàíñèðîâàíèå, ïîäáîð êàäðîâ,
ýíåðãîîáåñïå÷åíèå; ïîääåðæèâàþùèå — ðåìîíò, îáñëóæèâàíèå, ñîâåð-
øåíñòâîâàíèå ïðî÷èõ ïðîöåññîâ. Äëÿ îðãàíèçàöèè îñíîâíûõ, îáåñïå÷è-
âàþùèõ è ïîääåðæèâàþùèõ ðåàëèçóþòñÿ óïðàâëåí÷åñêèå ïðîöåññû.

Äîñòîèíñòâà ïîäõîäà: îðèåíòàöèÿ ïîäðàçäåëåíèé è ñëóæá íà äîñ-
òèæåíèå êîíå÷íîãî ðåçóëüòàòà, îïòèìèçàöèþ ïðîöåññà â öåëîì; ñîãëà-
ñîâàííîñòü ñôåð äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè.

Íà îñíîâå ïðîöåññíîãî ïîäõîäà ðàçðàáîòàíà è îïðîáîâàíà ìåòî-
äèêà äëÿ ïðîäîâîëüñòâåííûõ ïðåäïðèÿòèé. Âñå ïîêàçàòåëè â ìåòîäèêå
ñèñòåìàòèçèðîâàíû ïî âèäàì ïðîöåññîâ. Âûäåëÿþò ãðóïïû ïîêàçàòå-
ëåé: 1) ïî îáåñïå÷åíèþ ïðîöåññà ïðîèçâîäñòâà íåîáõîäèìûìè ðåñóð-
ñàìè; 2) ïî ïðîèçâîäñòâåííîìó ïðîöåññó; 3) ïî ôèíàíñîâûì ïðîöåñ-
ñàì; 4) ïî ìàðêåòèíãîâûì è ñáûòîâûì ïðîöåññàì.

10. Ìåòîäèêà îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè íà îñ-
íîâå âíåøíèõ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ.

Îöåíêà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè ïî äàííîé ìåòîäèêå
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñðàâíåíèå õàðàêòåðèñòèê îðãàíèçàöèè ñ àíàëîãè÷-
íûìè ïîêàçàòåëÿìè ïðèîðèòåòíûõ êîíêóðåíòîâ ñ öåëüþ îïðåäåëåíèÿ
õàðàêòåðèñòèê, ñîçäàþùèõ ïðåèìóùåñòâà îðãàíèçàöèè ïåðåä êîíêóðåí-
òàìè. Ïðè îöåíêå èñïîëüçóþòñÿ òîëüêî âíåøíèå êîíêóðåíòíûå ïðåèìó-
ùåñòâà îðãàíèçàöèè, èíôîðìàöèþ î êîòîðûõ ïîëó÷èòü çíà÷èòåëüíî ïðîùå,
â òîì ÷èñëå î êîíêóðåíòàõ. Â ðàìêàõ ìåòîäèêè ðàçðàáîòàí íàáîð âíå-
øíèõ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ äëÿ àïòåê (ïðèëîæåíèå 6).

11. Ìåòîäèêà, èñïîëüçóþùàÿ â êà÷åñòâå îñíîâû îöåíêó êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè òîâàðà (óñëóãè).
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Ýòà ìåòîäèêà îñíîâàíà íà óòâåðæäåíèè î òîì, ÷òî êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòü ïðîèçâîäèòåëÿ òåì âûøå, ÷åì âûøå êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòü åãî ïðîäóêöèè. Â êà÷åñòâå ïîêàçàòåëÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
òîâàðà èñïîëüçóþò ñîîòíîøåíèå êà÷åñòâåííûõ è öåíîâûõ õàðàêòåðèñ-
òèê òîâàðà. Íàèáîëåå êîíêóðåíòîñïîñîáåí òîâàð, èìåþùèé îïòèìàëü-
íîå ñîîòíîøåíèå ýòèõ õàðàêòåðèñòèê. ×åì âûøå ðàçíèöà ìåæäó ïî-
òðåáèòåëüñêîé öåííîñòüþ òîâàðà äëÿ ïîêóïàòåëÿ è öåíîé, êîòîðóþ îí
çà íåãî ïëàòèò, òåì âûøå çàïàñ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà.

Ïðåèìóùåñòâà: ìåòîäèêà ó÷èòûâàåò íàèáîëåå âàæíûé êðèòåðèé,
âëèÿþùèé íà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè — êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòü òîâàðà.

Íåäîñòàòêè: ìåòîäèêà äàåò îãðàíè÷åííîå ïðåäñòàâëåíèå î ïðåèìó-
ùåñòâàõ è íåäîñòàòêàõ â äåÿòåëüíîñòè, íå ïîçâîëÿåò äîñòîâåðíî îöå-
íèòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü äëÿ äèâåðñèôèöèðîâàííîé îðãàíèçàöèè,
êîãäà íå âñå âèäû âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè îäèíàêîâî êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíû. Êðîìå òîãî, â äèíàìè÷íîé ðûíî÷íîé ñðåäå ôèðìà íå ñìîæåò
çàíèìàòü óñòîé÷èâûå ïîçèöèè, îïèðàÿñü òîëüêî íà ïîêàçàòåëè êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ ñîçäà-
åòñÿ è äîëæíà ïîääåðæèâàòüñÿ íà ïðîòÿæåíèè äëèòåëüíîãî âðåìåíè.

12. Ìåòîäèêà îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè íà îñ-
íîâå äîëè ðûíêà è åå èçìåíåíèé (àáñîëþòíûõ è îòíîñèòåëüíûõ).

Îñíîâàíà íà ïîëîæåíèè, ÷òî ÷åì âûøå äîëÿ ðûíêà îðãàíèçàöèè, òåì
âûøå åå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü. Ýòî ïîëîæåíèå ïîäòâåðæäàåòñÿ òàêæå
äàííûìè, ïîëó÷åííûìè â ðàìêàõ ïðîåêòà Èíñòèòóòà ñòðàòåãè÷åñêîãî
ïëàíèðîâàíèÿ â Êåìáðèäæå. Ïðîâåäåííûå èññëåäîâàíèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî
äîëÿ ðûíêà îðãàíèçàöèè òåñíî ñâÿçàíà ñ îáúåìîì ïðîäàæ è îïðåäåëÿåò
ïîëó÷àåìûé îðãàíèçàöèåé óðîâåíü ïðèáûëè (äîõîä îò èíâåñòèöèé).

13. Îöåíêà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè ÷åðåç åå ñòîèìîñòü.
Â ïîäõîäå îáîñíîâàíî èñïîëüçîâàíèå ñòîèìîñòè êîìïàíèè â êà÷åñòâå

èíòåãðàëüíîãî êîýôôèöèåíòà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè. Èññëåäîâàíèÿ ýêñ-
ïåðòîâ ïîêàçûâàþò, ÷òî íàèáîëåå êîíêóðåíòîñïîñîáíûìè ïðåäïðèÿòèÿìè
è êîìïàíèÿìè ÿâëÿþòñÿ òå, â êîòîðûõ ãëàâíûì êðèòåðèåì îöåíêè êà÷å-
ñòâà ïðèíèìàåìîãî ðåøåíèÿ ñëóæèò ïîñëåäóþùåå ïîâûøåíèå ñòîèìîñòè
áèçíåñà. Ýòî ïîäòâåðæäàåòñÿ ðàñòóùèì èíòåðåñîì ìåíåäæåðîâ ê èñïîëü-
çîâàíèþ ñòîèìîñòè â ïðàêòèêå óïðàâëåíèÿ, ÷òî ÿâëÿåòñÿ äîïîëíèòåëüíûì
ïîêàçàòåëåì ýôôåêòèâíîñòè áèçíåñà ÷åðåç ñòîèìîñòü êàïèòàëà.

14. Ìåòîäèêà îöåíêè óðîâíÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè
ñ ó÷åòîì èìèäæà.
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Â ìåòîäèêå âíóòðåííèå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà, îïðåäåëÿþ-
ùèå ðûíî÷íûå ïîçèöèè õîçÿéñòâóþùåãî ñóáúåêòà, ïðåäëàãàåòñÿ ñãðóï-
ïèðîâàòü ïî 6 íàèáîëåå çíà÷èìûì àñïåêòàì:

1) êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü èçäåëèÿ;
2) ôèíàíñîâîå ñîñòîÿíèå ïðåäïðèÿòèÿ — îöåíèâàåòñÿ ÷åðåç êîýô-

ôèöèåíò îáåñïå÷åííîñòè ñîáñòâåííûìè ñðåäñòâàìè;
3) ýôôåêòèâíîñòü ìàðêåòèíãîâîé äåÿòåëüíîñòè — îöåíèâàåòñÿ ÷åðåç

âàëîâîé äîõîä è âàëîâûå çàòðàòû, çàòðàòû íà ìàðêåòèíã, ïîòåíöèàë
ìàðêåòèíãîâûõ èññëåäîâàíèé (ìàðêåòèíãîâîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû,
ñåãìåíòàöèè (âûáîðà) öåëåâîãî ðûíêà, òîâàðíîé ïîëèòèêè ïðåäïðèÿòèÿ,
ïðîöåññà öåíîîáðàçîâàíèÿ, ñáûòîâîé ïîëèòèêè ïðåäïðèÿòèÿ, ïåðñîíàëü-
íûõ (ëè÷íûõ) ïðîäàæ, ðåêëàìíîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ, ñòèìóëèðî-
âàíèÿ ñáûòà ïðîäóêöèè, ôîðìèðîâàíèÿ îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ);

4) ðåíòàáåëüíîñòü ïðîäàæ;
5) èìèäæ (ìàðî÷íûé êàïèòàë) ïðåäïðèÿòèÿ — îöåíèâàåòñÿ ÷åðåç

îòíîøåíèå îáúåìà ïîâòîðíûõ çàÿâîê ê îáùåìó îáúåìó ðåàëèçàöèè;
6) ýôôåêòèâíîñòü ìåíåäæìåíòà — îöåíèâàåòñÿ ÷åðåç îòíîøåíèå

ïðèáûëè ê âûðó÷êå îò ðåàëèçàöèè ïðîäóêöèè.
Óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè èíòåðïðåòèðóåòñÿ â

ãåîìåòðè÷åñêóþ ôèãóðó — ìíîãîóãîëüíèê êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.
15. Îöåíêà ôàêòè÷åñêîé è ñòðàòåãè÷åñêîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè

îðãàíèçàöèè.
Â ìåòîäèêå ïðåäëàãàåòñÿ ïîäðàçäåëÿòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãà-

íèçàöèè íà ñòðàòåãè÷åñêóþ è ôàêòè÷åñêóþ. Ôàêòè÷åñêàÿ êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòü ðàññ÷èòûâàåòñÿ ïóòåì ñóììû ïðîèçâåäåíèé óäåëüíûõ
âåñîâ òîâàðîâ îðãàíèçàöèè, ïîêàçàòåëåé çíà÷èìîñòè ðûíêà è êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðîâ íà îïðåäåëåííîì íà ðûíêå. Äëÿ ðàçâèòûõ
ñòðàí (ÑØÀ, ßïîíèè, ñòðàí Åâðîñîþçà, Êàíàäû è äð.) çíà÷èìîñòü
ðûíêà ðåêîìåíäóåòñÿ ïðèíèìàòü ðàâíîé 1, äëÿ îñòàëüíûõ ñòðàí —
0,7, äëÿ âíóòðåííåãî ðûíêà — 0,5.

Ñòðàòåãè÷åñêàÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îöåíèâàåòñÿ ÷åðåç ñóììó
ïðîèçâåäåíèé çíà÷åíèÿ ïîêàçàòåëÿ ñòðàòåãè÷åñêîé êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòè îðãàíèçàöèè è åãî âåñîìîñòè. Ïîêàçàòåëè ñòðàòåãè÷åñêîé êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè îïðåäåëÿþòñÿ ïóòåì ñîïîñòàâëåíèÿ
íîðìàòèâà ïîêàçàòåëÿ ñòðàòåãè÷åñêîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãà-
íèçàöèè è çíà÷åíèÿ äàííîãî ïîêàçàòåëÿ ïðèîðèòåòíîãî êîíêóðåíòà.

Â êà÷åñòâå ïîêàçàòåëåé ñòðàòåãè÷åñêîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
îðãàíèçàöèè ïðåäëàãàþòñÿ:
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— óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ãîðîäà, ãäå ðàñïîëîæåíà îðãà-
íèçàöèÿ;

— óäåëüíûå çàòðàòû íà èííîâàöèîííóþ äåÿòåëüíîñòü;
— óðîâåíü èíòåãðèðîâàííîñòè ñòàäèé æèçíåííîãî öèêëà âûïóñ-

êàåìûõ òîâàðîâ;
— ðàçìåð èíâåñòèöèé â ïîäãîòîâêó è ïåðåïîäãîòîâêó êàäðîâ;
— óðîâåíü ðàçâèòèÿ ìàðêåòèíãà;
— ïðîãðåññèâíîñòü ïðîöåññîâ (èíôîðìàöèîííûõ, ôèíàíñîâûõ,

âíåøíåýêîíîìè÷åñêèõ, ëîãèñòè÷åñêèõ, ïðîèçâîäñòâåííûõ, óïðàâëåí-
÷åñêèõ è äð.);

— òåíäåíöèè ëèöåíçèîííîé äåÿòåëüíîñòè è ôîðìèðîâàíèå ïàòåí-
òíîãî ôîíäà îðãàíèçàöèé;

— òåíäåíöèè îáíîâëåíèÿ ïîòåíöèàëà îðãàíèçàöèè;
— êà÷åñòâî ïðîöåññîâ ïî óïðàâëåíèþ ðåñóðñàìè;
— êà÷åñòâî ïðîöåññîâ ïî îõðàíå îêðóæàþùåé ñðåäû.
Ñîñòàâ ïîêàçàòåëåé ðàçðàáîòàí ñ ó÷åòîì ìèðîâûõ òåíäåíöèé îáåñ-

ïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, îäíàêî íå ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîçìîæ-
íûì èçìåðèòü êîëè÷åñòâåííî íåêîòîðûå ïîêàçàòåëè.

16. Ìàòðè÷íàÿ ìåòîäèêà — èñïîëüçóåòñÿ ìàòðèöà ÌàêÊèíçè.
Â îñíîâå ìåòîäèêè ñ èñïîëüçîâàíèåì ìàòðèöû ÌàêÊèíçè ëåæèò

ïîñòðîåíèå ìîäåëè «Ñòåïåíü ïðèâëåêàòåëüíîñòè îïðåäåëåííîãî òîâàð-
íîãî ðûíêà» — «Êðåïîñòü ïîçèöèé òîâàðîâ ôèðìû íà ðûíêå». Ìîäåëü
ñòðîèòñÿ íà îñíîâå èíôîðìàöèè, ïîëó÷åííîé ýêñïåðòíûì ïóòåì. Â
çàâèñèìîñòè îò çàíÿòîãî ìåñòà, âûáèðàåòñÿ ñòðàòåãèÿ (íàñòóïàòåëü-
íàÿ, îáîðîíèòåëüíàÿ, îòñòóïëåíèÿ).

17. Ìàòðè÷íàÿ ìåòîäèêà — èñïîëüçóåòñÿ ìàòðèöà BCG, Áîñòîíñêàÿ
ìàòðèöà. Ñ ïîìîùüþ ìàòðèöû BCG ðàññìàòðèâàåòñÿ ïåðñïåêòèâíîñòü ðàç-
ëè÷íûõ áèçíåñîâ (òîâàðíûõ ãðóïï) â ðàìêàõ îäíîé êîìïàíèè. Àíàëèç
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè âûïîëíÿåòñÿ ñ ó÷åòîì æèçíåííîãî öèêëà òîâàðà
(óñëóãè). Ñóùíîñòü îöåíêè ñîñòîèò â àíàëèçå ìàòðèöû, ïîñòðîåííîé ïî
ïðèíöèïó ñèñòåìû êîîðäèíàò: ïî ãîðèçîíòàëè — òåìïû ðîñòà/ñîêðàùå-
íèÿ êîëè÷åñòâà ïðîäàæ òîâàðà/óñëóãè ïðåäïðèÿòèÿ (â êà÷åñòâå èíäèêàòî-
ðà ïðèâëåêàòåëüíîñòè ðûíêà); ïî âåðòèêàëè — îòíîñèòåëüíàÿ äîëÿ òîâà-
ðà/óñëóãè íà ðûíêå (â êà÷åñòâå èíäèêàòîðà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè).

Ôèðìà, èìåþùàÿ çíà÷èòåëüíóþ äîëþ íà ïåðñïåêòèâíîì, áûñòðî-
ðàçâèâàþùåìñÿ ðûíêå — «çâåçäà» — îáåñïå÷èâàåò âîçìîæíîñòü íà-
ñòóïàòåëüíûõ îïåðàöèé íà ðûíêå. Ôèðìà, ïîïàâøàÿ â óñëîâèÿ íåïåð-
ñïåêòèâíîãî ðûíêà — «äîéíàÿ êîðîâà» — ñòàðàåòñÿ ñáåðå÷ü ñâîè
ðåñóðñû, ñîõðàíèòü ìåñòî íà ðûíêå. Ôèðìà, îáëàäàþùàÿ íåáîëüøîé
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äîëåé íà ïåðñïåêòèâíîì ðûíêå — «òðóäíûé ðåáåíîê» — èìååò âîç-
ìîæíîñòü ñîõðàíèòü ñâîè ïîçèöèè è îáåñïå÷èòü ïðèáûëü, ÷åðåç âðåìÿ
ïåðåéòè â ïîçèöèþ «çâåçäû». Ôèðìà, ïîïàâ íà ìàëîïåðñïåêòèâíûé
ðûíîê — «ñîáàêà» — âûíóæäåíà áóäåò óéòè ñ íåãî.

Íàèáîëåå êîíêóðåíòîñïîñîáíûìè ïðèçíàþòñÿ ïðåäïðèÿòèÿ, êîòî-
ðûå çàíèìàþò çíà÷èòåëüíóþ äîëþ íà áûñòðîðàñòóùåì ðûíêå.

Ïðåèìóùåñòâî äâóõ ïîñëåäíèõ ìåòîäèê: ìåòîäèêè äàþò âîçìîæ-
íîñòü ïðîâåñòè ÷åòêóþ ãðàäàöèþ òîâàðîâ èç àññîðòèìåíòà ôèðìû è
îòîáðàòü òå, êîòîðûå íàèáîëåå ïåðñïåêòèâíû.

Íåäîñòàòêè ìåòîäèê: ñóáúåêòèâíîñòü îöåíêè; èñêëþ÷àþò âîçìîæ-
íîñòü àíàëèçà ïðè÷èí ïðîèñõîäÿùåãî è îñëîæíÿþò âûðàáîòêó óïðàâ-
ëåí÷åñêèõ ðåøåíèé.

18. Ìåòîä êîíêóðåíòíîãî ìàðêåòèíãà (ðàçðàáîòàí ôðàíöóçñêèìè
ñïåöèàëèñòàìè).

Ìåòîä ïîçâîëÿåò ñ âûñîêîé ñòåïåíüþ òî÷íîñòè îöåíèòü êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòü íå òîëüêî òîâàðà, íî è ôèðìû-ïðîèçâîäèòåëÿ. Â îñíîâó
ýòîãî ìåòîäà îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïîëîæåí òàê íàçûâàå-
ìûé «ìåòîä ïðîôèëåé». Îí çàêëþ÷àåòñÿ â ñëåäóþùåì:

— âûÿâëåíèè òðåáîâàíèé ïîòðåáèòåëÿ ê òîâàðó;
— óñòàíîâëåíèè èåðàðõèè ïàðàìåòðîâ â çàâèñèìîñòè îò èõ çíà÷è-

ìîñòè äëÿ ïîêóïàòåëÿ;
— îïðåäåëåíèè ðàçìåðíîñòè ïàðàìåòðîâ â ïðåäåëàõ äèàïàçîíà

çíà÷åíèé, êîòîðûå â ñîñòîÿíèè çàìåòèòü è îöåíèòü ïîòðåáèòåëü;
— èçìåðåíèè òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïàðàìåòðîâ äàííîãî èçäå-

ëèÿ è ñðàâíåíèÿ åãî ñ êîíêóðèðóþùèìè.
Îöåíêà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïî äàííîé ìåòîäèêå îñóùåñòâëÿ-

åòñÿ â òðè ýòàïà:
— óñòàíàâëèâàåòñÿ ðûíîê èçó÷àåìîãî òîâàðà è àíàëèçèðóþòñÿ

åãî îñîáåííîñòè, â òîì ÷èñëå îïðåäåëÿåòñÿ íàñêîëüêî ïðåäëàãàåìûå
íà íåì òîâàðû ñîîòâåòñòâóþò ïðåäñòàâëåíèÿì ïîêóïàòåëåé îá èäåàëü-
íîì òîâàðå;

— îïðåäåëÿþòñÿ ïàðàìåòðû, êîòîðûìè äîëæåí îáëàäàòü íîâûé
òîâàð, ÷òîáû åãî ñáûò îáåñïå÷èâàë ìàêñèìàëüíûé äîõîä;

— àíàëèçèðóåòñÿ äåÿòåëüíîñòü ïîäðàçäåëåíèÿ, îñóùåñòâëÿþùåãî
ñáûò â ñðàâíåíèè ñ äåÿòåëüíîñòüþ àíàëîãè÷íûõ ïîäðàçäåëåíèé ôèðì-
êîíêóðåíòîâ.

Äàííûé ìåòîä èìååò ÿðêî âûðàæåííóþ ñáûòîâóþ íàïðàâëåííîñòü.
Òàêæå ðàçðàáîòàí ðÿä ìåòîäèê äëÿ íåêîòîðûõ ïðèêëàäíûõ ñôåð,

â ÷àñòíîñòè ñôåðû óñëóã (ïðèëîæåíèå 6).
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Òàêèì îáðàçîì, ïðåäñòàâëåííûå ìåòîäèêè îöåíêè êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè îðãàíèçàöèè èìåþò ñâîè ñèëüíûå è ñëàáûå ñòîðîíû, îáëàñòè
ïðèìåíåíèÿ. Âûïîëíåííûé àíàëèç ïîêàçûâàåò, ÷òî íå ñóùåñòâóåò ïîë-
íîöåííîé ñòàíäàðòíîé ìåòîäèêè îöåíêè è óïðàâëåíèÿ êîíêóðåíòîñ-
ïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèé. Áåç êîëè÷åñòâåííîé îöåíêè âñÿ ðàáîòà ïî
åå ïîâûøåíèþ íîñèò ñóáúåêòèâíûé è íåêîððåêòíûé õàðàêòåð.

§2. Ïðèíöèïû ñîç‰‡íèÿ ìåòî‰èêè îöåíêè
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îð„‡íèç‡öèé

Ïðè ðàçðàáîòêå ìåòîäèêè îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíè-
çàöèè öåëåñîîáðàçíî èñïîëüçîâàòü ýëåìåíòû ñóùåñòâóþùèõ òåîðåòè-
÷åñêèõ ïîäõîäîâ. Â êà÷åñòâå áàçîâîé, ïîçâîëÿþùåé íàèáîëåå ïîëíî
ó÷åñòü îáåñïå÷èâàþùèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè ôàêòîðû,
èñïîëüçóåì òåîðèþ ýôôåêòèâíîé êîíêóðåíöèè, îñíîâàííîé íà ðàöèî-
íàëüíîì èñïîëüçîâàíèè ðåñóðñîâ.

Â îñíîâó ìåòîäèêè îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè ïî-
ëîæèì ïðèíöèï îäíîçíà÷íîé êîëè÷åñòâåííîé îöåíêè, ðåàëèçîâàííûé ñ
ïîìîùüþ èíòåãðàëüíîãî êîýôôèöèåíòà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè. Ïî ñâîåé
ýêîíîìè÷åñêîé ïðèðîäå îí ïîêàçûâàåò ñòåïåíü îòêëîíåíèÿ ðåàëüíîé
îðãàíèçàöèè îò âèðòóàëüíîé ýòàëîííîé. Àëãîðèòì îöåíêè è óïðàâëå-
íèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè ïðåäñòàâëåí íà ðèñ. 3.

Öåëüþ ïåðâîãî ýòàïà ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå 3-5 áëèæàéøèõ êîíêó-
ðåíòîâ íà îñíîâå èçó÷åíèÿ ôèðìåííîé ñòðóêòóðû ðûíêà.

Âòîðîé ýòàï îñóùåñòâëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ íàáîðîì èñõîäíîé
èíôîðìàöèè, íåîáõîäèìîé äëÿ ðàñ÷åòà ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïî-
êàçàòåëåé.

Òðåòèé ýòàï âêëþ÷àåò 6 øàãîâ, äîñòàòî÷íî íàãëÿäíî ïðåäñòàâëåí-
íûõ â àëãîðèòìå. Â êà÷åñòâå áàçû ñðàâíåíèÿ (øàã 2) öåëåñîîáðàçíî
èñïîëüçîâàòü óñëîâíóþ ýòàëîííóþ îðãàíèçàöèþ, ïîêàçàòåëè êîòîðîé
ÿâëÿþòñÿ íàèëó÷øèìè ñðåäè âñåõ àíàëèçèðóåìûõ îðãàíèçàöèé (êîí-
êóðåíòîâ è íàøåé). Òàêîé ïîäõîä ïîçâîëÿåò ó÷åñòü ñëîæèâøèåñÿ â
óñëîâèÿõ êîíêóðåíöèè áîëåå âûñîêèå ðåçóëüòàòû èç âñåé ñîâîêóïíîñ-
òè ñðàâíèâàåìûõ ïîêàçàòåëåé è èçáåæàòü ñóáúåêòèâíûõ ïðåäïîëîæå-
íèé ýêñïåðòîâ. Óñòàíîâëåíèå óñëîâíîé ýòàëîííîé îðãàíèçàöèè ìîæ-
íî îñóùåñòâëÿòü ïóòåì âûáîðà ïîêàçàòåëåé: íàèáîëüøèõ — ñðåäè
ñòðåìÿùèõñÿ ê ìàêñèìóìó, íàèìåíüøèõ — ê ìèíèìóìó. Äëÿ óñëîâ-
íîé ýòàëîííîé îðãàíèçàöèè â ìàòðèöå ñîçäàåòñÿ äîïîëíèòåëüíûé ñòîë-
áåö, êóäà çàïèñûâàþòñÿ íàèëó÷øèå çíà÷åíèÿ.
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Ðèñ. 3. Àëãîðèòì îöåíêè è óïðàâëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè:
i=1÷N (N=4) — íîìåð ãðóïïû; j=1÷M — íîìåð ïîäãðóïïû; k=1÷Ê — íîìåð

ïîêàçàòåëÿ â ïîäãðóïïå; l=1÷L — íîìåð îðãàíèçàöèè; Ì1, Ì2 — ïîäìíîæåñòâî
ïîêàçàòåëåé, êîòîðûå ìàêñèìèçèðóþòñÿ è ìèíèìèçèðóþòñÿ ñîîòâåòñòâåííî;

wi, wj, wk — êîýôôèöèåíòû çíà÷èìîñòè ãðóïï, ïîäãðóïï è ïîêàçàòåëåé
â ïîäãðóïïàõ ñîîòâåòñòâåííî; ∆ — äîïóñòèìàÿ ïîãðåøíîñòü ïðè ðàñ÷åòå

 

да 

нет 

Шаг 3. Стандартизация исходных показа-
телей внутри подгрупп относительно со-
ответствующего показателя эталонной 
организации (аijкl+1): 

          аijкl  / аijкl+1     если аijкl ∈ М1 

xijкl =       аijкl+1 /аijкl     если аijкl ∈ М2 

Шаг 1. Ранжирование отклонений фактической величины каждого показателя внутри 
групп от эталонной с учетом весовых коэффициентов: 

(аijкl+1 - аijкl)* wk >> (aijкl+1 - аijк+1l) * wk         если аijкl ∈ М1  
(аijкl - аijкl+1)* wk >> (аijк+1l  - aijкl+1) * wk        если аijкl ∈ М2 

КСl< 1-Δ, 
Δ=0,1÷0,2 

Отсрочка 
оценки 

конкуренто-
способности 
до момента  

t + t’ 

IV этап. Разработка системы управленческих решений по повышению 
конкурентоспособности организации 

I этап. Изучение фирменной структуры рынка 

II этап. Сбор финансово-экономической информации 

III этап. Расчет интегрального коэффициента конкурентоспособности 

Шаг 1. Расчет показателей внутри 
подгрупп и представление их в виде 
матрицы Аijkl = аijk * al (строки – группы, 
подгруппы и показатели в подгруппах; 
столбцы – организации) 

Шаг 2. Установление условной 
эталонной организации (l+1) путем 
выбора наилучшего значения каждого 
показателя: 
аijкl ∈ М1  ⇒ аijкl+1  → max       k=1÷К 

аijкl ∈ М2  ⇒ аijкl+1  → min 

Шаг 4. Расчет сводных показателей 
подгруппы:            K 

              xijl
с = Σ xijкl * wk 

                                   k=1

Шаг 5. Расчет сводных групповых 
показателей:       M 

               Pil
с = Σ xijl

c * wj 
                                    j=1

Шаг 6. Расчет интегрального 
коэффициента конкурентоспособности 
для l-й организации:    n 

                          КСl = Σ Pil
с * wi 

                                                     i=1 

Шаг 2. Разработка решений по управлению конкурентоспособностью на основе 
воздействия на показатели, имеющие наибольшие отклонения 
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Ðåçóëüòàòîì ÷åòâåðòîãî ýòàïà ÿâëÿåòñÿ ïðèíÿòèå îáîñíîâàííîãî
óïðàâëåí÷åñêîãî ðåøåíèÿ ïî ïîâûøåíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïó-
òåì ðåéòèíãîâîãî ïîäõîäà ê îòêëîíåíèþ ôàêòè÷åñêîé âåëè÷èíû ïîêà-
çàòåëåé âíóòðè ïîäãðóïï îò ýòàëîííîé.

Ñîçäàíèå ìåòîäèêè îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ÿâëÿåòñÿ ñëîæ-
íîé çàäà÷åé, ðåøåíèå êîòîðîé âêëþ÷àåò îïðåäåëåíèå íàèáîëåå çíà÷è-
ìûõ ïîêàçàòåëåé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è âûÿâëåíèå èõ âåñîìîñòè â
îáùåì èíòåãðàëüíîì êîýôôèöèåíòå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.

Äëÿ îïðåäåëåíèÿ öåëåñîîáðàçíîñòè âêëþ÷åíèÿ â ìåòîäèêó îòäåëü-
íûõ ïîêàçàòåëåé, âëèÿþùèõ íà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü è ïîääàþùèõ-
ñÿ êîëè÷åñòâåííîé îöåíêå, öåëåñîîáðàçíî èñïîëüçîâàòü ìåòîä ïàðíîé
êîððåëÿöèè. Â êà÷åñòâå ðåçóëüòàòèâíîãî ïðèçíàêà ìîæåò âûñòóïàòü
âûðó÷êà îò ðåàëèçàöèè òîâàðîâ, ïðîäóêöèè, ðàáîò, óñëóã. Â êà÷åñòâå
ôàêòîðíîãî — êîíêðåòíûé ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêèé ïîêàçàòåëü äå-
ÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ. Íà îñíîâå èñõîäíûõ äàííûõ çà ïðîøåäøèå
ïåðèîäû âðåìåíè îïðåäåëÿåòñÿ óðàâíåíèå êîððåëÿöèè è êîýôôèöèåíò
ïàðíîé êîððåëÿöèè.

Ïðèìåð ðåçóëüòàòîâ îáðàáîòêè èñõîäíûõ äàííûõ äëÿ îðãàíèçàöèé
îäíîé èç îòðàñëåé ïðåäñòàâëåí â òàáë. 5.

Ò‡áëèö‡ 5

Ïðèìåð îáîñíî‚‡íèÿ ïîê‡ç‡òåëåé ïðè ‚êëþ÷åíèè
‚ ìåòî‰èêó êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îð„‡íèç‡öèè

Â êà÷åñòâå êðèòåðèÿ äåëåíèÿ (îáîñíîâàííûõ ñ èñïîëüçîâàíèåì
ìåòîäà ïàðíîé êîððåëÿöèè) ïîêàçàòåëåé íà ãðóïïû öåëåñîîáðàçíî èñ-
ïîëüçîâàòü èõ îòíîøåíèå ê îñíîâíîé ïåðâè÷íîé è âñïîìîãàòåëüíîé

Планируе-
мые под-
группы 

Обобщаю-
щие пока-
затели 

Факторный 
признак (Х) 

Линейный 
коэффици-
ент корре-
ляции 

Примечание Вывод 

Коэффици-
ент обнов-
ления 

r = 0,67 Исключен ко-
эффициент 
выбытия (об-
ратный коэф-
фициенту об-
новления) 

Показате-
ли исполь-
зования 
основных 
производ-
ственных 
фондов 

Показатели 
движения 

Коэффици-
ент прироста 

r = 0,36  

Среди показа-
телей движе-
ния предлага-
ется использо-
вать коэффи-
циент обновле-
ния 
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äåÿòåëüíîñòè. Âñå ïîêàçàòåëè ìîæíî ðàçäåëèòü íà ÷åòûðå ãðóïïû, õà-
ðàêòåðèçóþùèå:

I — ýôôåêòèâíîñòü îñíîâíîé äåÿòåëüíîñòè;
II — ýôôåêòèâíîñòü âñïîìîãàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè;
III — ýôôåêòèâíîñòü ïðîèçâîäñòâà è ñáûòà ïðîäóêöèè;
IV — ôèíàíñîâûå ðåçóëüòàòû.
Äëÿ îïðåäåëåíèÿ ýêîíîìè÷åñêè îäíîðîäíûõ ïîêàçàòåëåé ãðóïïû

ìîæíî ðàçäåëèòü íà ïîäãðóïïû. Ïåðâàÿ ãðóïïà îöåíèâàåòñÿ ÷åðåç ýô-
ôåêòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ îñíîâíûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ôîíäîâ, ìà-
òåðèàëüíûõ, òðóäîâûõ è ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ, âòîðàÿ — ÷åðåç ýô-
ôåêòèâíîñòü âñïîìîãàòåëüíûõ ñôåð (ìåíåäæìåíò, ìàðêåòèíã, óïðàâ-
ëåíèå ïåðñîíàëîì). Ïîòðåáèòåëüñêèå è ýêîíîìè÷åñêèå ïîêàçàòåëè
ïðîäóêöèè çàâèñÿò îò îñíîâíîé (ïðîèçâîäñòâî, ñíàáæåíèå, ñáûò) è
âñïîìîãàòåëüíîé (ìåíåäæìåíò, ìàðêåòèíã, óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì),
îáåñïå÷èâàþùåé îñíîâíóþ, äåÿòåëüíîñòè. Ýôôåêòèâíîñòü îñíîâíîé è
âñïîìîãàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, à òàêæå ïðîäóêöèè â öåëîì ôîðìèðó-
þò ôèíàíñîâûé ðåçóëüòàò äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè.

Íàáîð êîíêðåòíûõ ïîêàçàòåëåé, âõîäÿùèõ â êàæäóþ èç 4 ãðóïï,
çàâèñèò îò ñïåöèôèêè ïðåäïðèÿòèÿ è îòðàñëè.

Äàëåå ðàññìîòðèì ìåòîäû îáîñíîâàíèÿ çíà÷èìîñòè ïîêàçàòåëåé â
ïîäãðóïïàõ, ïîäãðóïï è ãðóïï.

Çíà÷èìîñòü ïîêàçàòåëåé â ïîäãðóïïàõ öåëåñîîáðàçíî îïðåäåëÿòü
ïóòåì èñïîëüçîâàíèÿ ìåòîäà ìíîæåñòâåííîé êîððåëÿöèè, ïîçâîëÿþ-
ùåãî îöåíèòü ñòåïåíü âëèÿíèÿ êàæäîãî ôàêòîðà íà óðîâåíü ðåçóëüòà-
òèâíîãî ïîêàçàòåëÿ. Â êà÷åñòâå ðåçóëüòàòèâíîãî ïðèçíàêà ìîæíî èñ-
ïîëüçîâàòü ïðèáûëü èëè âûðó÷êó îò ðåàëèçàöèè òîâàðîâ, ïðîäóêöèè,
ðàáîò, óñëóã. Ôàêòîðíûìè ïðèçíàêàìè ÿâëÿþòñÿ ïîêàçàòåëè â ðàìêàõ
êàæäîé ïîäãðóïïû. Ñ ïîìîùüþ îáðàáîòêè èñõîäíûõ äàííûõ îïðåäå-
ëÿåòñÿ óðàâíåíèå ìíîæåñòâåííîé êîððåëÿöèè. Äëÿ òîãî ÷òîáû ïðèâå-
ñòè êîýôôèöèåíòû ðåãðåññèè, èìåþùèå ðàçíûå åäèíèöû èçìåðåíèÿ, â
ñîïîñòàâèìûé âèä, ðàññ÷èòûâàþòñÿ ñòàíäàðòèçîâàííûå êîýôôèöèåí-
òû ðåãðåññèè (áåòòà-êîýôôèöèåíòû).

Äëÿ îöåíêè íàäåæíîñòè óðàâíåíèé ñâÿçè è âîçìîæíîñòè èõ ïðè-
ìåíåíèÿ äëÿ ïðàêòè÷åñêîé öåëè ðàññ÷èòûâàåòñÿ êîýôôèöèåíò ìíîæå-
ñòâåííîé êîððåëÿöèè. Ôðàãìåíò îñíîâíûõ ðåçóëüòàòîâ ðàñ÷åòîâ è
âûâîäû äëÿ ïîêàçàòåëåé èñïîëüçîâàíèÿ ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ ïðåä-
ñòàâëåíû â òàáë. 6.
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Ò‡áëèö‡ 6

Îïðå‰åëåíèå êîýôôèöèåíòî‚ çí‡÷èìîñòè
‰ëÿ ïîê‡ç‡òåëåé ‚ ïî‰„ðóïï‡õ

Çíà÷èìîñòü ãðóïï è ïîäãðóïï ïîêàçàòåëåé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
îðãàíèçàöèè öåëåñîîáðàçíî îïðåäåëÿòü ñ èñïîëüçîâàíèåì ìåòîäà àí-
êåòíîãî îïðîñà ýêñïåðòîâ. Àíêåòà âêëþ÷àåò 4 ãðóïïû ïîêàçàòåëåé (ñ
ðàñøèôðîâêîé îòíåñåííûõ ê íèì ïîäãðóïï ïîêàçàòåëåé). Ýêñïåðòû
ðàíæèðóþò ãðóïïû è ïîäãðóïïû ïî ñòåïåíè çíà÷èìîñòè èõ âëèÿíèÿ íà
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü.

Ïîëó÷åííûå äàííûå îáðàáàòûâàþòñÿ. Äëÿ îïðåäåëåíèÿ âîçìîæ-
íîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ ðàññ÷èòûâàåòñÿ ìåðà
ñîãëàñîâàííîñòè ìåæäó ýêñïåðòàìè ñ ïîìîùüþ êîýôôèöèåíòà êîí-
êîðäàöèè (îí äîëæåí áûòü áëèçîê ê 1).

Îïðåäåëèì âîçìîæíûå îáëàñòè ïðèìåíåíèÿ ìåòîäèêè, â êîòîðûõ
íå âîçíèêàþò ñëîæíîñòè â ïîëó÷åíèè íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè:

— ïðè ïðîâåäåíèè òåíäåðíûõ òîðãîâ (îðãàíèçàòîðû ìîãóò çàïðî-
ñèòü èíôîðìàöèþ);

— îáúåäèíåíèÿìè äëÿ îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñâîèõ äî-
÷åðíèõ ïðåäïðèÿòèé;

— êðóïíûìè êîìïàíèÿìè äëÿ îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé.

Ìåòîäèêà, ñîçäàííàÿ íà îñíîâå îïèñàííûõ âûøå ïðèíöèïîâ, ïî-
çâîëÿåò íå òîëüêî îöåíèâàòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè, íî
è âûÿâëÿòü ñëàáûå ñòîðîíû â äåÿòåëüíîñòè è ïðèíèìàòü îáîñíîâàí-
íûå óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ ïî åå ïîâûøåíèþ íà îñíîâå öåëåíàï-
ðàâëåííîãî âîçäåéñòâèÿ íà ïîêàçàòåëè, âûçûâàþùèå ñíèæåíèå êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòè.

Показатели Уравнение  
связи 

Бета-
коэффици-

енты 

Множест-
венный ко-
эффициент 
корреляции 

Коэффи-
циент 

значимо-
сти 

Показатели использования материальных ресурсов  
Материалоотдача (Х1) 0,526 0,38 
Коэффициент материаль-
ных затрат (Х2) 

0,501 
R = 0,71 

0,36 

Удельный вес материаль-
ных затрат в себестоимо-
сти продукции (Х3) 

У = 144,796 + 
1,196х1 + 
0,281х2 + 
0,949х3 0,361  0,26 

Итого 1 
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§3. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òî‚‡ð‡ (óñëó„è):
ýò‡ïû è ìåòî‰û îöåíêè

Ðÿä ìåòîäèê îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè îñíîâàí
íà îöåíêå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà (óñëóãè).

Îöåíêà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà (óñëóãè) — ðàñ÷åò ñïîñîá-
íîñòè ïðîäóêöèè (óñëóãè) áûòü áîëåå ïðèâëåêàòåëüíîé äëÿ ïîòðåáèòå-
ëÿ ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè òîâàðàìè (óñëóãàìè) àíàëîãè÷íîãî âèäà
èëè íàçíà÷åíèÿ áëàãîäàðÿ ëó÷øåìó ñîîòâåòñòâèþ ñâîèõ êà÷åñòâåí-
íûõ è ñòîèìîñòíûõ õàðàêòåðèñòèê òðåáîâàíèÿì îïðåäåëåííîãî ðûíêà
è ïîòðåáèòåëüñêèì îöåíêàì.

Ìåòîäû ðàñ÷åòà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðîäóêöèè (óñëóãè), ïðåä-
ñòàâëåííûå â ëèòåðàòóðå, â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ îñíîâàíû íà îòíî-
ñèòåëüíîé ïðèðîäå. Ñóùåñòâóþùèå ïîäõîäû ê ýòàïàì îöåíêè îáîáùèì
â âèäå àëãîðèòìà íà ðèñ. 4.

Ðèñ. 4. Îáîáùåííàÿ ñõåìà îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðîâ (óñëóã)

I этап. Анализ рынка и 
выбор образца 

Изучение рынка, данных о конкурентах, 
запросов покупателей 

II этап. Определение 
набора сравниваемых 
параметров 

Выделяют различные классификации 
параметров в зависимости от включаемой 
номенклатуры критериев 

III этап. Расчет 
интегрального 
показателя 
конкурентоспособности 

IV этап. Решение о выходе на рынок или разработка мер по повышению 
конкурентоспособности  

Наиболее полный алгоритм включает: 
расчет параметрических индексов по 
потребительским и стоимостным 
параметрам; сводных параметрических 
индексов с учетом значимости 
параметров, интегрального коэффициента 
конкурентоспособности 

В качестве образца может быть: 
1. Идеальный товар (виртуальный) – 
товар, у которого все характеристики 
лучшие 
2. Товар конкурента (пользующийся 
наибольшим покупательским спросом) – 
большинство характеристик лучшие 
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Ðàñïðîñòðàíåíû ñëåäóþùèå êëàññèôèêàöèè ïàðàìåòðîâ:
1. Ïîòðåáèòåëüñêèå (æåñòêèå, ìÿãêèå) è ýêîíîìè÷åñêèå.
2. Íîðìàòèâíûå, òåõíè÷åñêèå è ýêîíîìè÷åñêèå.
Íàèáîëåå óíèâåðñàëüíîé è ïðèçíàííîé ÿâëÿåòñÿ êîëè÷åñòâåííàÿ

îöåíêà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðîäóêöèè ÷åðåç èíòåãðàëüíûé êîýô-
ôèöèåíò (óäåëüíûé ïîëåçíûé ýôôåêò), ðàññ÷èòûâàåìûé ïî ôîðìóëå:

Цп
ПэКСП =  ,   (1)

ãäå Ïý — ñóììàðíûé ïîëåçíûé ýôôåêò îò ýêñïëóàòàöèè èëè ïîòðåá-
ëåíèÿ ïðîäóêöèè; Öï — ñóììàðíûå çàòðàòû íà åå ñîçäàíèå, ýêñïëóà-
òàöèþ è ïîòðåáëåíèå (öåíà ïîòðåáëåíèÿ).

Â äàííîì ñëó÷àå ïîëåçíûé ýôôåêò õàðàêòåðèçóåò ñïîñîáíîñòü ïðî-
äóêöèè óäîâëåòâîðÿòü êîíêðåòíóþ ïîòðåáíîñòü ïîëüçîâàòåëÿ è îïðå-
äåëÿåòñÿ íàáîðîì ïîêàçàòåëåé êà÷åñòâà è ðûíî÷íîé ïðèâëåêàòåëüíîñ-
òè ïðîäóêöèè, âêëþ÷àÿ óðîâåíü êà÷åñòâà è åãî ñòàáèëüíîñòü, óðîâåíü
íîâèçíû, èìèäæ, èíôîðìàòèâíîñòü è äð.

Îòíîñèòåëüíûå çíà÷åíèÿ ïîêàçàòåëåé êà÷åñòâà è öåíû ïîòðåáëå-
íèÿ ïîëó÷àþòñÿ ïóòåì ñðàâíåíèÿ ïîêàçàòåëåé êà÷åñòâà è öåíû îöåíè-
âàåìîé ïðîäóêöèè ñ àíàëîãè÷íûìè ïîêàçàòåëÿìè îáðàçöà. Äàííûé
ïîäõîä â áîëüøåé ñòåïåíè, ÷åì äðóãèå ïîäõîäû, îðèåíòèðîâàí íà ïî-
òðåáèòåëåé ïðîäóêöèè è ó÷èòûâàåò èõ ïîòðåáíîñòè.

Ïðè àíàëèçå íàó÷íîé è ïðàêòè÷åñêîé ëèòåðàòóðû áûëè âûÿâëåíû
è äðóãèå ïîäõîäû, îòëè÷íûå îò îáùåïðèíÿòîãî, â ÷àñòíîñòè â ïðè-
êëàäíûõ ñôåðàõ:

— ÷åðåç êîýôôèöèåíò ïðèâëåêàòåëüíîñòè òîâàðà, ðàâíûé ÷èñòîé
âûðó÷êå îò ïðîäàæè ê ïîëíûì çàòðàòàì íà åãî ïðîèçâîäñòâî è òðàíñ-
ïîðòèðîâêó;

— ïóòåì ýêñïåðòíîé îöåíêè ïîêàçàòåëåé ïåðñïåêòèâíîñòè ïðîäóê-
òà (ïîòåíöèàë ðûíêà, ðåçåðâû ìîäèôèêàöèè è äð.);

— ïóòåì ýêñïåðòíîé êà÷åñòâåííîé îöåíêè ïîêàçàòåëåé ïåðñïåê-
òèâíîñòè ïðîäâèæåíèÿ íîâîãî òîâàðà (ïðîãíîçèðóåìûé îáúåì ïðî-
äàæ, òèï è ÷èñëî êîíêóðåíòîâ è äð.) çà ñ÷åò óñòàíîâëåíèÿ ðåéòèíãà.

Ïåðâûå 3 ïîäõîäà ïîçâîëÿþò îïåðàòèâíî ðàññ÷èòàòü êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòü ïðîäóêöèè íà îñíîâå âíåøíåé ñòàòèñòè÷åñêîé è âíóòðåí-
íåé áóõãàëòåðñêîé èíôîðìàöèè, íî íå ïðåäîñòàâëÿþò âîçìîæíîñòè àíà-
ëèçà ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòîðîí, à òàêæå íå îáåñïå÷èâàþò äîñòîâåðíîé
îöåíêè â ñèëó íåðàçâèòîñòè èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà â Ðîññèè;
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— ÷åðåç êîýôôèöèåíò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðîäóêòà, ãäå âñå
ïîêàçàòåëè ñãðóïïèðîâàíû ïî 4 ýëåìåíòàì: êà÷åñòâî ïðîäóêòà (êîýô-
ôèöèåíòû ðûíî÷íîé äîëè, ïðåäïðîäàæíîé ïîäãîòîâêè, èçìåíåíèÿ îáúå-
ìà ïðîäàæ), öåíà (êîýôôèöèåíò óðîâíÿ öåí), äîâåäåíèå ïðîäóêòà äî
ïîòðåáèòåëÿ (êîýôôèöèåíò äîâåäåíèÿ ïðîäóêòà), ïðîäâèæåíèå ïðî-
äóêòà (êîýôôèöèåíò ðåêëàìíîé äåÿòåëüíîñòè, èñïîëüçîâàíèÿ ïåðñî-
íàëüíûõ ïðîäàæ, èñïîëüçîâàíèå ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ);

— ÷åðåç ôóíêöèþ æåëàòåëüíîñòè — îöåíèâàþòñÿ ïàðàìåòðû èç-
äåëèé ñ òî÷êè çðåíèÿ èõ ïðèãîäíîñòè ê èñïîëüçîâàíèþ;

— ÷åðåç èíäèêàòîðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà — îòíîñè-
òåëüíàÿ äîëÿ ðûíêà, èçäåðæêè, îòëè÷èòåëüíûå ñâîéñòâà, ñòåïåíü îñâî-
åíèÿ òåõíîëîãèè, ìåòîä ïðîäàæ, èìèäæ (èçâåñòíîñòü);

— äëÿ ïðîäîâîëüñòâåííûõ òîâàðîâ — ÷åðåç áàëëüíóþ ýêñïåðò-
íóþ îöåíêó êà÷åñòâåííûõ è ìàðêåòèíãîâûõ (èçâåñòíîñòü èçãîòîâèòå-
ëÿ, èìèäæåâûå è ôóíêöèîíàëüíûå ñâîéñòâà óïàêîâêè, ìàðêèðîâêà)
ïîêàçàòåëåé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè;

— äëÿ ïðîäóêöèè ïðîèçâîäñòâåííî-òåõíè÷åñêîãî íàçíà÷åíèÿ —
÷åðåç îòíîøåíèå ïîëåçíîãî ýôôåêòà ê åãî ïðîäàæíîé öåíå. Ýòîò ïîä-
õîä íå ïîçâîëÿåò äîñòîâåðíî îöåíèòü óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
ïðîäóêöèè, òàê êàê ïðîäàæíàÿ öåíà â öåíå ïîòðåáëåíèÿ ñîñòàâëÿåò
ëèøü 10-20% è çàâèñèò îò âèäà ïðîäóêöèè;

— äëÿ îöåíêè áàíêîâñêèõ óñëóã — ÷åðåç ìåðó ïðèâëåêàòåëüíîñòè
óñëóãè, îïðåäåëÿåìóþ êàê ôóíêöèþ îò èìèäæà áàíêà, áëàãîïðèÿòíîñ-
òè òàðèôíîé ïîëèòèêè äëÿ ïîòðåáèòåëÿ, òåððèòîðèàëüíîé äîñòóïíîñ-
òüþ áàíêà ñ ó÷åòîì çíà÷èìîñòè óêàçàííûõ ïàðàìåòðîâ â ïîêóïàòåëü-
ñêèõ ìîòèâàöèÿõ;

— äëÿ ïîëèãðàôè÷åñêîé ïðîäóêöèè — ÷åðåç èíòåãðàëüíûé ïî-
êàçàòåëü, ó÷èòûâàþùèé, êðîìå òðàäèöèîííûõ ïîêàçàòåëÿ êà÷åñòâà
ïðîäóêöèè è ïðîäàæíîé öåíû èçäåëèÿ, íîðìàòèâíî-êîíúþíêòóð-
íûé êîýôôèöèåíò (ñîáëþäåíèå àâòîðñêèõ ïðàâ, íàöèîíàëüíî-êóëü-
òóðíûå, ñîöèàëüíûå, ïñèõîëîãè÷åñêèå è äðóãèå îñîáåííîñòè êîíê-
ðåòíîãî ðûíêà), âðåìåííîé ôàêòîð (îïåðàòèâíîñòü è ñâîåâðåìåí-
íîñòü èçãîòîâëåíèÿ ïðîäóêöèè, çàâèñèìîñòü îò æèçíåííîãî öèêëà),
ñòèìóëèðóþùèé ôàêòîð;

— äëÿ óñëóã òîðãîâëè — ÷åðåç èíòåãðàëüíûé ïîêàçàòåëü êà÷å-
ñòâà, ïðåäëîæåííûé â êâàëèìåòðèè. Ïðè ýòîì ïðåäëàãàåòñÿ èñïîëüçî-
âàòü îáîáùåííûé ïîêàçàòåëü êà÷åñòâà óñëóãè, âêëþ÷àþùèé îöåíêó
êà÷åñòâà òîâàðîâ, ðàöèîíàëüíîñòü àññîðòèìåíòà, êóëüòóðó îáñëóæè-
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âàíèÿ, óñëîâèÿ îáñëóæèâàíèÿ è îòíîñèòåëüíóþ ñòîèìîñòü ïðèîáðå-
òåííûõ òîâàðîâ.

Òàêèì îáðàçîì, ñóùåñòâóþùèå ïîäõîäû ê îöåíêå êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè òîâàðà (óñëóãè) ðåêîìåíäóþò èñïîëüçîâàòü îòäåëüíûå ïàðà-
ìåòðû. Ðàçðàáîòàíû ñõåìû ñâåðòêè ýòèõ ïàðàìåòðîâ, ÷òî ïîçâîëÿåò
ïðîèçâîäèòü îäíîçíà÷íóþ êîëè÷åñòâåííóþ îöåíêó è ïðèíèìàòü ñîîò-
âåòñòâóþùèå ðåøåíèÿ.

§4. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îòð‡ñëè, ðå„èîí‡:
ìåòî‰èêè îöåíêè

Óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðîâ è îðãàíèçàöèé â öåëîì
îïðåäåëÿåò óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðåãèîíà è îòðàñëè. Óðî-
âåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðåãèîíîâ, îòðàñëåé îïðåäåëÿåò óðîâåíü
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàíû â öåëîì.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìåòîäîëîãèÿ îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
ðåãèîíà ðàçðàáîòàíà ñëàáî. Ïðåæäå âñåãî, ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî íà
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ðåãèîíà îêàçûâàþò âëèÿíèå ìíîæåñòâî ôàê-
òîðîâ: ñîñòàâ èíñòèòóòîâ, êà÷åñòâî ðûíî÷íûõ ìåõàíèçìîâ, êà÷åñòâî
ïðàâîâîé, íàëîãîâîé, êðåäèòíîé, òàìîæåííîé è äðóãèõ ñèñòåì, ñèëû
êîíêóðåíöèè ñðåäè òîâàðîïðîèçâîäèòåëåé, íàó÷íî-ïðîèçâîäñòâåííûé
ïîòåíöèàë, ïðèðîäíî-êëèìàòè÷åñêèå óñëîâèÿ è ãåîãðàôè÷åñêîå ïîëî-
æåíèå è äð. Ñóùåñòâóþùèå ìåòîäèêè àíàëèçà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñ-
òè, êàê ïðàâèëî, îõâàòûâàþò ëèøü îòäåëüíûå ôàêòîðû.

Ðàññìîòðèì íàèáîëåå èçâåñòíûå ìåòîäèêè èññëåäîâàíèÿ êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè ðåãèîíîâ â íàøåé ñòðàíå.

1. Êîìïëåêñíàÿ îöåíêà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðåãèîíîâ â ÐÔ,
ïðîâîäèìàÿ Ñèáèðñêèì îòäåëåíèåì ÐÀÍ. Ãëàâíûì ðåçóëüòàòîì òà-
êîé îöåíêè ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå ïîòåíöèàëüíûõ âîçìîæíîñòåé ðå-
ãèîíà ïî ïðîèçâîäñòâó òîâàðîâ, îáëàäàþùèõ ñïðîñîì, à òàêæå îáúå-
ìîâ äîïîëíèòåëüíûõ ðàáîò è çàòðàò ðåñóðñîâ, âîçíèêàþùèõ ó àäìè-
íèñòðàöèé ðåãèîíîâ ïî îáåñïå÷åíèþ è ïîääåðæàíèþ êîíêóðåíòíûõ
ïîçèöèé ðåãèîíîâ.

Êîìïëåêñíûé èíäèêàòîð êîíêóðåíòíûõ ïîçèöèé ðåãèîíà ñîñòîèò
èç 4 òèïîâ êðèòåðèåâ, ïîêàçàòåëè â êîòîðûõ îöåíèâàþòñÿ ýêñïåðòíûì
ìåòîäîì:

— êðèòåðèè âíåøíåé ñðåäû (êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïðîäóêöèè ðå-
ãèîíà íà ìèðîâîì ðûíêå, íà ðûíêå ÑÍÃ è íà íàöèîíàëüíîì ðûíêå);
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— êðèòåðèè ðåãèîíàëüíîé ñðåäû (êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïðîäóê-
öèè ðåãèîíà íà âíóòðèðåãèîíàëüíîì ðûíêå, âëèÿíèå ïðîèçâîäñòâ íà
ýêîëîãè÷åñêóþ ñèòóàöèþ â ðåãèîíå, íà ñîöèàëüíóþ íàïðÿæåííîñòü;
ïðèðîäíî-ãåîãðàôè÷åñêèå óñëîâèÿ è ðåñóðñíûå ôàêòîðû);

— òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèå è ôèíàíñîâûå êðèòåðèè (ðåíòàáåëüíîñòü
ïðîèçâîäñòâ, ïàòåíòîñïîñîáíîñòü, âîçìîæíîñòü òåõíè÷åñêîé ïåðåñòðîéêè
ïðîèçâîäñòâà, ïîòðåáíîñòü â ïåðñîíàëå, íàëè÷èå îáîðóäîâàíèÿ, âîç-
ìîæíîñòè èíôðàñòðóêòóðû);

— êðèòåðèè ðûíî÷íîé ñðåäû (õàðàêòåðèñòèêè ñèñòåìû ñáûòà ïðî-
äóêöèè, óðîâåíü êîíêóðåíöèè ïî òîâàðàì, ïðîèçâîäèìûì â ðåãèîíå,
îöåíêà êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ ðåãèîíàëüíîé ïðîäóêöèè, êîììåð-
÷åñêàÿ óñòîé÷èâîñòü ðåãèîíàëüíîé ïðîäóêöèè).

Ñóììèðîâàíèå îöåíîê ïî êàæäîé ãðóïïå êðèòåðèåâ ïîçâîëÿåò îñó-
ùåñòâèòü êîìïëåêñíóþ îöåíêó âñåõ ôàêòîðîâ, îòðàæàþùèõ êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòü ïðîäóêöèè, ïðîèçâîäèìîé â ðåãèîíå.

2. Ðåéòèíã èíâåñòèöèîííîé ïðèâëåêàòåëüíîñòè ðîññèéñêèõ ðåãèî-
íîâ, ïðîâîäèìûé ðåéòèíãîâûì àãåíòñòâîì «Ýêñïåðò ÐÀ». Â ìåæäóíà-
ðîäíîé ïðàêòèêå ýòîò ðåéòèíã íàçûâàåòñÿ ìåæäóíàðîäíûé ðåéòèíã
èíâåñòèöèîííîãî êëèìàòà. Ðåéòèíãè ðåãèîíîâ îïðåäåëÿþòñÿ èíòåãðè-
ðîâàíèåì 2 îáîáùàþùèõ ïîêàçàòåëåé: èíâåñòèöèîííûé ïîòåíöèàë è
èíâåñòèöèîííûé ðèñê. Äëÿ îïðåäåëåíèÿ èíâåñòèöèîííîãî ïîòåíöèàëà
ðàññ÷èòûâàþòñÿ çíà÷åíèÿ ñëåäóþùèõ ãðóïï ïîêàçàòåëåé:

— ïðèðîäíî-ðåñóðñíûé ïîòåíöèàë (ñðåäíåâçâåøåííàÿ îáåñïå÷åí-
íîñòü áàëàíñîâûìè çàïàñàìè îñíîâíûõ âèäîâ ïðèðîäíûõ ðåñóðñîâ);

— òðóäîâîé ïîòåíöèàë (òðóäîâûå ðåñóðñû è èõ îáðàçîâàòåëüíûé
óðîâåíü);

— ïðîèçâîäñòâåííûé ïîòåíöèàë (ñîâîêóïíûé ðåçóëüòàò õîçÿéñòâåí-
íîé äåÿòåëüíîñòè íàñåëåíèÿ â ðåãèîíå);

— èííîâàöèîííûé ïîòåíöèàë (óðîâåíü ðàçâèòèÿ íàóêè è âíåäðå-
íèÿ äîñòèæåíèé ÍÒÏ â ðåãèîíå);

— èíñòèòóöèîíàëüíûé ïîòåíöèàë (óðîâåíü ðàçâèòèÿ âåäóùèõ èí-
ñòèòóòîâ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè);

— èíôðàñòðóêòóðíûé ïîòåíöèàë (ýêîíîìèêî-ãåîãðàôè÷åñêîå ïî-
ëîæåíèå ðåãèîíà è åãî èíôðàñòðóêòóðíàÿ îáåñïå÷åííîñòü);

— ôèíàíñîâûé ïîòåíöèàë (îáúåì íàëîãîâîé áàçû è ïðèáûëüíîñòü
ïðåäïðèÿòèé ðåãèîíà);

— ïîòðåáèòåëüñêèé ïîòåíöèàë (ñîâîêóïíàÿ ïîêóïàòåëüñêàÿ ñïî-
ñîáíîñòü íàñåëåíèÿ ðåãèîíà).
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Ïîòåíöèàë ìîæåò áûòü ìàêñèìàëüíûì, âûñîêèì, ñðåäíèì, ïîíè-
æåííûì, íèçêèì, íåçíà÷èòåëüíûì.

Èíâåñòèöèîííûé ðèñê îöåíèâàåòñÿ ïî ñëåäóþùèì íàïðàâëåíèÿì:
— ýêîíîìè÷åñêèé ðèñê (òåíäåíöèè â ýêîíîìè÷åñêîì ðàçâèòèè ðå-

ãèîíà);
— ôèíàíñîâûé ðèñê (ñòåïåíü ñáàëàíñèðîâàííîñòè ðåãèîíàëüíîãî

áþäæåòà è ôèíàíñîâ ïðåäïðèÿòèé);
— ïîëèòè÷åñêèé (ðàñïðåäåëåíèå ïîëèòè÷åñêèõ ñèìïàòèé íàñåëå-

íèÿ ïî ðåçóëüòàòàì âûáîðîâ, àâòîðèòåòíîñòü ìåñòíîé âëàñòè);
— ñîöèàëüíûé ðèñê (óðîâåíü ñîöèàëüíîé íàïðÿæåííîñòè);
— ýêîëîãè÷åñêèé ðèñê (óðîâåíü çàãðÿçíåíèé îêðóæàþùåé ñðåäû);
— êðèìèíàëüíûé ðèñê (óðîâåíü ïðåñòóïíîñòè â ðåãèîíå);
— çàêîíîäàòåëüíûé ðèñê (þðèäè÷åñêèå óñëîâèÿ èíâåñòèðîâàíèÿ).
Ðèñê ìîæåò áûòü ìèíèìàëüíûì, óìåðåííûì, âûñîêèì, ýêñòðå-

ìàëüíûì.
Îáùèé ïîêàçàòåëü ïîòåíöèàëà è ðèñêà ðàññ÷èòûâàåòñÿ ïî ôîðìó-

ëå ñðåäíåé âçâåøåííîé ñ ó÷åòîì âåñîâûõ êîýôôèöèåíòîâ. Ïîìèìî
ðàíãà êàæäûé ðåãèîí õàðàêòåðèçóåòñÿ óðîâíåì ïîòåíöèàëà è ñòåïå-
íüþ ðèñêà èíâåñòèðîâàíèÿ.

Òþìåíñêàÿ îáëàñòü â ðåéòèíãå èíâåñòèöèîííîé ïðèâëåêàòåëüíîñ-
òè 2005-2006 ãã. çàíÿëà 41 ìåñòî. Â ðåçóëüòàòå ïîëó÷èëà èòîãîâóþ
îöåíêó — «ïîíèæåííûé ïîòåíöèàë — óìåðåííûé ðèñê». Àíàëèç îò-
äåëüíûõ ñîñòàâëÿþùèõ èíâåñòèöèîííîãî ïîòåíöèàëà ïîêàçûâàåò, ÷òî
ñèëüíûìè ñòîðîíàìè Òþìåíñêîé îáëàñòè ÿâëÿþòñÿ èíñòèòóöèîíàëü-
íûé, ïîòðåáèòåëüñêèé, èííîâàöèîííûé è ôèíàíñîâûé ïîòåíöèàëû.
Íèçêèé ïîòåíöèàë îòìå÷åí ïî èíôðàñòðóêòóðíîé, ïðèðîäíî-ðåñóðñ-
íîé è ïðîèçâîäñòâåííîé ñîñòàâëÿþùåé. Íàèìåíüøèé ðèñê â Òþìåíñ-
êîé îáëàñòè íàáëþäàåòñÿ ïî ýêîíîìè÷åñêîé è ïîëèòè÷åñêîé ñîñòàâëÿ-
þùåé, íàèáîëüøèé — ïî êðèìèíàëüíîé, ýêîëîãè÷åñêîé, ôèíàíñîâîé,
çàêîíîäàòåëüíîé ñîñòàâëÿþùèì.

3. Àíàëèç ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ðåãèîíîâ, ïðîâîäè-
ìûé åæåãîäíî Ìèíèñòåðñòâîì ýêîíîìèêè è òîðãîâëè ÐÔ. Â ìåòîäèêå
âûäåëÿåòñÿ 3 ãðóïïû ôàêòîðîâ, âêëþ÷àþùèõ â îáùåé ñëîæíîñòè 15
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé:

— ïðîèçâîäñòâåííûé áëîê (ÂÐÏ íà äóøó íàñåëåíèÿ, îáúåì âíåø-
íåòîðãîâîãî îáîðîòà, ðîçíè÷íîãî òîâàðîîáîðîòà è ïëàòíûõ óñëóã íà
äóøó íàñåëåíèÿ, ôèíàíñîâàÿ îáåñïå÷åííîñòü íà äóøó íàñåëåíèÿ);
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— ðåñóðñíî-èíôðàñòðóêòóðíûé áëîê (îáúåì èíâåñòèöèé â îñíîâ-
íîé êàïèòàë íà äóøó íàñåëåíèÿ, äîëÿ çàíÿòûõ íà ìàëûõ ïðåäïðèÿòèÿõ,
îñíîâíûå ôîíäû îòðàñëåé íà äóøó íàñåëåíèÿ, êîýôôèöèåíò Ýíãåëÿ);

— ñîöèàëüíûé áëîê (óðîâåíü áåçðàáîòèöû, ñîîòíîøåíèå ñðåäíå-
äóøåâûõ äîõîäîâ è ïðîæèòî÷íîãî ìèíèìóìà, äîëÿ íàñåëåíèÿ ñ äîõî-
äàìè íèæå ïðîæèòî÷íîãî ìèíèìóìà, îáåñïå÷åííîñòü äåòåé ìåñòàìè â
äîøêîëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ, âûïóñê ñïåöèàëèñòîâ ñ âûñøèì è ñðåäíèì
ïðîôåññèîíàëüíûì îáðàçîâàíèåì, îáåñïå÷åííîñòü íàñåëåíèÿ âðà÷àìè
è ñðåäíèì ìåäèöèíñêèì ïåðñîíàëîì, îáåñïå÷åííîñòü àìáóëàòîðíî-
ïîëèêëèíè÷åñêèìè ó÷ðåæäåíèÿìè).

Ïî ðåçóëüòàòàì îöåíîê ñîñòàâëÿþòñÿ èòîãîâûå ðåéòèíãè ðåãèîíîâ.
Ðåãèîíû äåëÿòñÿ íà 5 ãðóïï — îò óðîâíÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî
ðàçâèòèÿ âûøå ñðåäíåãî äî êðàéíå íèçêîãî. Ðàçðàáàòûâàåòñÿ ïðîãíîç
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ðåãèîíîâ Ðîññèè.

Ïî èòîãàì àíàëèçà ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ðåãèî-
íîâ 2003 ã. Òþìåíñêàÿ îáëàñòü áûëà îòíåñåíà ê ãðóïïå ðåãèîíîâ ñî
ñðåäíèì óðîâíåì ðàçâèòèÿ. Íàèáîëüøåå îòñòàâàíèå îò ñðåäíèõ ïî
Ðîññèè çíà÷åíèé îòìå÷åíî ïî ïîêàçàòåëÿì ðåñóðñíî-èíôðàñòðóêòóð-
íîãî áëîêà.

4. Ìåòîäèêà îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðåãèîíîâ, ïðåäëîæåí-
íàÿ Ð. À. Ôàòõóòäèíîâûì.

Ïðè îöåíêå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðåãèîíà ïðåäëàãàåòñÿ ãëàâ-
íûì ïîêàçàòåëåì óñòàíîâèòü êà÷åñòâî æèçíè íàñåëåíèÿ êàê öåëü ñî-
öèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû. Âñå ïîêàçàòåëè äåëÿòñÿ íà 2 ãðóïïû:

— ñòðàòåãè÷åñêîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè — îöåíèâàåòñÿ ÷åðåç
óðîâåíü ðàñõîäîâ â ðàçâèòèå ÷åëîâåêà, èíâåñòèöèîííóþ è èííîâàöè-
îííóþ àêòèâíîñòü ðåãèîíà, àêòèâíîñòü ìàëîãî áèçíåñà, ýôôåêòèâíîñòü
èñïîëüçîâàíèÿ ïðèðîäíûõ è ïðîèçâîäñòâåííûõ ðåñóðñîâ ïðåäïðèÿòèÿ,
ñîñòîÿíèå îêðóæàþùåé ñðåäû, óðîâåíü ïîëèòè÷åñêîé ñòàáèëüíîñòè,
ýêîíîìè÷åñêîé è ôèíàíñîâîé áåçîïàñíîñòè íàñåëåíèÿ â ðåãèîíå, èí-
äåêñ ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî ïîòåíöèàëà;

— ôàêòè÷åñêîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè — îöåíèâàåòñÿ ÷åðåç äîëþ
ýêñïîðòà â ÂÐÏ, óäåëüíûõ âåñ êîíêóðåíòîñïîñîáíûõ ïðåäïðèÿòèé íà
ìåæäóíàðîäíîì, íàöèîíàëüíîì ðûíêàõ, äîëþ óáûòî÷íûõ ïðåäïðèÿ-
òèé, óðîâåíü áåçðàáîòèöû â ðåãèîíå, ñðåäíþþ ïðîäîëæèòåëüíîñòü æèçíè,
êà÷åñòâî æèçíè íàñåëåíèÿ ðåãèîíà è äð.

Â ðàìêàõ êàæäîé ãðóïïû îïðåäåëåíà âåñîìîñòü ïîêàçàòåëåé. Â
ãðóïïå ïîêàçàòåëåé ôàêòè÷åñêîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñàìûì âåñî-
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ìûì ÿâëÿåòñÿ êà÷åñòâî æèçíè íàñåëåíèÿ. Èòîãîâàÿ êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòü ðåãèîíà îïðåäåëÿåòñÿ ïóòåì ñóììû ïðîèçâåäåíèé óðîâíåé
îòíîñèòåëüíûõ ïîêàçàòåëåé è èõ âåñîìîñòè.

Ïðåäëîæåííàÿ ìåòîäèêà îðèåíòèðîâàíà íà ñòðàòåãè÷åñêîå ðàçâè-
òèå ðåãèîíà è òåêóùóþ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêóþ ýôôåêòèâíîñòü åãî
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ.

Äàëåå ðàññìîòðèì ìåòîäîëîãè÷åñêèå àñïåêòû îöåíêè êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè îòðàñëè. Äàííûé âîïðîñ â ëèòåðàòóðå îñâåùàåòñÿ î÷åíü
ñëàáî. Âñòðå÷àþòñÿ ëèøü îòäåëüíûå ôðàãìåíòû, êàñàþùèåñÿ ñóùíîñ-
òè è ïîêàçàòåëåé îöåíêè.

Ïîä îöåíêîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îòðàñëè ïðåäëàãàåòñÿ ïîíè-
ìàòü îöåíêó ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû îòðàñëè íàöèîíàëüíîãî õîçÿé-
ñòâà, âêëþ÷àþùóþ ïîìèìî òðàäèöèîííûõ êðèòåðèåâ, õàðàêòåðíûõ äëÿ
äàííîé îòðàñëè, êðèòåðèè, îïèñûâàþùèå ñòåïåíü åå óñòîé÷èâîñòè è
äèíàìè÷íîñòè ïðè ðàçëè÷íûõ âàðèàíòàõ ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè äàííîé
ñòðàíû è âñåãî ìèðà â öåëîì.

Îöåíèâàÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îòðàñëè èëè îòðàñëåâîãî êîìï-
ëåêñà, ïðè íåîáõîäèìîñòè ñëåäóåò ó÷èòûâàòü òàêîé âàæíûé ôàêòîð,
êàê ôóíêöèîíèðîâàíèå îòðàñëè â êà÷åñòâå îðãàíè÷íîé ÷àñòè íàöèî-
íàëüíîãî õîçÿéñòâà. Â ýòîì ðàêóðñå ìîæíî ãîâîðèòü î ñòåïåíè âûïîë-
íåíèÿ äàííîé îòðàñëüþ ñïåöèôè÷åñêèõ ôóíêöèé (íàïðèìåð, îáåñïå÷å-
íèÿ íàñåëåíèÿ ñòðàíû ïðîäîâîëüñòâèåì, åñëè èìåòü â âèäó àãðîïðî-
ìûøëåííûé êîìïëåêñ).

Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü íà óðîâíå îòðàñëè ìîæíî îöåíèâàòü, ïðè-
ìåíÿÿ ñëåäóþùèå ïîêàçàòåëè (è èõ êîìáèíàöèþ): ïðîèçâîäèòåëü-
íîñòü òðóäà; óðîâåíü îïëàòû òðóäà; êàïèòàëîåìêîñòü; íàóêîåìêîñòü
è òåõíè÷åñêèé óðîâåíü ïðîäóêöèè; ñîâîêóïíîñòü çíàíèé è íàó÷íûõ
çàäåëîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîãî îñâîåíèÿ ïðîäóêöèè è
åå âîñïðîèçâîäñòâà; îáúåì òåõíîëîãè÷åñêèõ çàäåëîâ äëÿ ðåàëèçàöèè
íàó÷íûõ è ïðîåêòíî-êîíñòðóêòîðñêèõ ðàçðàáîòîê; ñòåïåíü ýêñïîðò-
íîé îðèåíòàöèè èëè èìïîðòíîé çàâèñèìîñòè îòðàñëè; ñòåïåíü ñîîò-
âåòñòâèÿ óðîâíÿ ðàçâèòèÿ îòðàñëè îáùåìó óðîâíþ ðàçâèòèÿ íàöèî-
íàëüíîãî õîçÿéñòâà; òî æå — â îòíîøåíèè äèíàìèêè öåí íà ïðîäóê-
öèþ; ýêñïàíñèÿ îòðàñëè (ñòåïåíü èñïîëüçîâàíèÿ åå ïðîäóêöèè â
ðàçëè÷íûõ îòðàñëÿõ õîçÿéñòâà) è ò. ä. Ýòîò íàáîð ïîêàçàòåëåé ìî-
æåò áûòü èçìåíåí èëè äîïîëíåí ñ ó÷åòîì ñïåöèôèêè îòðàñëåâûõ
îáúåäèíåíèé, ôèíàíñîâî-ïðîìûøëåííûõ ãðóïï èëè îòäåëüíûõ ñôåð
õîçÿéñòâîâàíèÿ.
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Óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îòðàñëè ðåêîìåíäóåòñÿ îïðåäåëÿòü
ïî âåäóùèì êðóïíûì îðãàíèçàöèÿì îòðàñëè, óäåëüíûé âåñ êîòîðûõ ñî-
ñòàâëÿåò íå ìåíåå 70% îáúåìà ïðîäàæ âî âñåé îòðàñëè, ïî ôîðìóëå [4]:

∑
∑=

Vi
KiVi

Котр
*

, (2)

ãäå Êîòð — óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îòðàñëè, âûïóñêàþùåé
îäíîðîäíóþ ãðóïïó òîâàðîâ; Vi— äîëÿ äàííîãî ðûíêà, çàíÿòàÿ i-ì
òîâàðîì; Ki — êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü i-ãî òîâàðà íà äàííîì ðûíêå
(ìåñòíîì, ðåãèîíàëüíîì, íàöèîíàëüíîì, ìåæäóíàðîäíîì).

§5. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ñòð‡íû:
ïîê‡ç‡òåëè è ìåòî‰èêè îöåíêè

Ñèíòåòè÷åñêèì ïîêàçàòåëåì, êîòîðûé îáúåäèíÿåò êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòü òîâàðà, òîâàðîïðîèçâîäèòåëÿ, îòðàñëè, ðåãèîíà è õàðàêòåðè-
çóåò ïîëîæåíèå ñòðàíû íà ìèðîâîì ðûíêå, ÿâëÿåòñÿ ïîêàçàòåëü êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàí. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ñòðàíû — ÿâëå-
íèå ñëîæíîå, íåîäíîçíà÷íîå. Îíà îöåíèâàåòñÿ öåëîé ñèñòåìîé
ïîêàçàòåëåé è îöåíîê, ÷àñòü èç êîòîðûõ ìîæíî ïðåäñòàâèòü êîëè÷å-
ñòâåííî, à äðóãèå — âîçìîæíî, îöåíèòü òîëüêî ýêñïåðòíûì ïóòåì.

Äëÿ èçìåðåíèÿ íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè â ëèòåðàòó-
ðå ïðåäëàãàåòñÿ ìíîæåñòâî ïîêàçàòåëåé. Ýòî ïðåæäå âñåãî: ñàëüäî
âíåøíåòîðãîâîãî áàëàíñà; çàòðàòû ôàêòîðîâ ïðîèçâîäñòâà íà åäèíè-
öó ïðîäóêöèè, ïðèâåäåííûå ê êóðñó íàöèîíàëüíîé âàëþòû; ðûíî÷íûå
êâîòû. Äëÿ áîëåå ïîëíîãî îòðàæåíèÿ õàðàêòåðà è êà÷åñòâà êîíêóðåí-
òíîãî ïðåèìóùåñòâà, à çíà÷èò, åãî óñòîé÷èâîñòè è ïåðñïåêòèâíîñòè
äëÿ èçìåðåíèÿ íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðåäëàãàåòñÿ
èñïîëüçîâàòü ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà, îòðàæàþùóþ òî, íàñêîëüêî
ñòðàíà ìîæåò áûòü íèçêîçàòðàòíûì ïðîèçâîäèòåëåì ïðè óñëîâèè âû-
ñîêîé çàðàáîòíîé ïëàòû.

Àíàëèç ñðàâíèòåëüíûõ èññëåäîâàíèé íàöèîíàëüíûõ ýêîíîìèê ïî-
çâîëÿåò âûÿâèòü íàèáîëåå àâòîðèòåòíûå.

1. Âñåìèðíûé ýêîíîìè÷åñêèé ôîðóì (ÂÝÔ) â Äàâîñå ïóáëèêóåò
åæåãîäíûé äîêëàä ïî ãëîáàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè íà ïðîòÿæå-
íèè óæå ïî÷òè 30 ëåò. Îò÷åò ÂÝÔ ñòàë ãëàâíûì èñòî÷íèêîì èíôîðìà-
öèè î ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòîðîíàõ áîëåå ÷åì 100 ñòðàí, íà êîòîðûå
ïðèõîäèòñÿ áîëüøàÿ ÷àñòü ìèðîâîãî ÂÍÏ.
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Ïðè ïîäãîòîâêå äîêëàäà ðàññ÷èòûâàþòñÿ 2 èíäåêñà:
1) èíäåêñ ïîòåíöèàëüíîãî ðîñòà — íà îñíîâå íåãî ñîñòàâëÿåòñÿ

ñïèñîê ñòðàí ñ íàèëó÷øèìè ïåðñïåêòèâàìè ðîñòà;
2) èíäåêñ äåëîâîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè (ðàçðàáîòàí Ì. Ïîðòå-

ðîì) — îöåíèâàåò ìèêðîýêîíîìè÷åñêèå ôàêòîðû è òåêóùèé ïðîèç-
âîäñòâåííûé ïîòåíöèàë ñòðàíû. Äàííûé èíäåêñ îïðåäåëÿåò âîçìîæ-
íîñòè èíñòèòóòîâ, ðûíî÷íûõ ñòðóêòóð è ýêîíîìè÷åñêîé ïîëèòèêè ïîä-
äåðæèâàòü âûñîêèé òåêóùèé óðîâåíü ïðîöâåòàíèÿ.

Èíäåêñû ôîðìèðóþòñÿ íà îñíîâå ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ è ðå-
çóëüòàòîâ îïðîñà ðóêîâîäèòåëåé è òîï-ìåíåäæåðîâ (áîëåå 9 000 ÷åëî-
âåê èç 125 ñòðàí ìèðà).

Èíäåêñ ïîòåíöèàëüíîãî ðîñòà îïðåäåëÿåò ñïîñîáíîñòü íàöèîíàëü-
íîé ýêîíîìèêè äîñòè÷ü ñòàáèëüíîãî ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà â ñðåäíå-
ñðî÷íîé è äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå. Äàííûé èíäåêñ îñíîâàí íà 3 ôàê-
òîðàõ: òåõíîëîãè÷åñêèé óðîâåíü, ýôôåêòèâíîñòü îáùåñòâåííûõ èíñòè-
òóòîâ è êà÷åñòâî ìàêðîýêîíîìè÷åñêîé ñðåäû.

Â çàâèñèìîñòè îò óðîâíÿ òåõíîëîãè÷åñêîãî ïðîãðåññà ñòðàíû äå-
ëÿòñÿ íà 2 ãðóïïû: ñ âûñîêèì è íèçêèì óðîâíåì òåõíîëîãè÷åñêîãî
íîâàòîðñòâà. Äëÿ îöåíêè èñïîëüçóåòñÿ ïîêàçàòåëü êîëè÷åñòâà çàðåãè-
ñòðèðîâàííûõ ïàòåíòîâ íà ìèëëèîí ÷åëîâåê â ãîä. Ê ñòðàíàì ñ âûñî-
êèì óðîâíåì òåõíîëîãè÷åñêîãî íîâàòîðñòâà îòíîñÿò òå, â êîòîðûõ
êîëè÷åñòâî ïàòåíòîâ íà ìèëëèîí íå ìåíåå 15 (Êàíàäà, Ãåðìàíèÿ,
Ñèíãàïóð, Øâåöèÿ, ÑØÀ è äð.). Îñòàëüíûå ñòðàíû îòíîñÿòñÿ ê ãðóïïå
ñ íèçêèì óðîâíåì òåõíîëîãè÷åñêîãî íîâàòîðñòâà.

Ïîä óðîâíåì ðàçâèòèÿ îáùåñòâåííûõ èíñòèòóòîâ ïîíèìàåòñÿ ñòå-
ïåíü çàùèòû ÷àñòíîé ñîáñòâåííîñòè, ïðîçðà÷íîñòè ãîñóäàðñòâåííûõ
ðàñõîäîâ, èñïîëíåíèÿ êîíòðàêòíûõ îáÿçàòåëüñòâ. Âñå ýòî õàðàêòåðè-
çóåò ýôôåêòèâíîñòü ðàñïðåäåëåíèÿ ðåñóðñîâ â ýêîíîìèêå. Â ðåéòèíãå
ÂÝÔ óðîâåíü ðàçâèòèÿ îáùåñòâåííûõ èíñòèòóòîâ ðàññ÷èòûâàåòñÿ íà
îñíîâå ýêñïåðòíûõ îöåíîê è ñîñòîèò èç èíäåêñà ïðàâîâîé çàùèòû è
èíäåêñà ðàçâèòèÿ êîððóïöèè.

Èíäåêñ ìàêðîýêîíîìè÷åñêîé ñðåäû ïîêàçûâàåò ìàêðîýêîíîìè÷åñêîå
ïîëîæåíèå ñòðàíû ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè ýêîíîìèêàìè. Ðàññ÷èòû-
âàåòñÿ íà îñíîâå ñëåäóþùèõ ïîêàçàòåëåé: êðåäèòíûé ðåéòèíã ñòðàíû,
òåìï èíôëÿöèè, ñðåäíÿÿ ñòàâêà ðåôèíàíñèðîâàíèÿ, ðåàëüíûé îáìåí-
íûé êóðñ íàöèîíàëüíîé âàëþòû ê àìåðèêàíñêîìó äîëëàðó, ïðîôèöèò
(äåôèöèò) ãîñóäàðñòâåííîãî áþäæåòà è äð.

Äëÿ ðàñ÷åòà èíäåêñà äåëîâîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè âûäåëÿþò
ñîñòàâëÿþùèå:
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— ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû êîìïàíèé è êà÷åñòâî ñòðàòåãèé;
— êà÷åñòâî äåëîâîãî êëèìàòà.
Ïåðâàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ îöåíèâàåòñÿ ïî ïîêàçàòåëÿì: ñëîæíîñòü

ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà, ïðèðîäà êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà,
óðîâåíü ìàðêåòèíãà, ñïîñîáíîñòü ê èííîâàöèÿì, óðîâåíü ïîòðåáèòåëü-
ñêèõ ïðåäïî÷òåíèé, äîâåðèå ê ïðîôåññèîíàëüíîìó ìåíåäæìåíòó è äð.

Êà÷åñòâî äåëîâîãî êëèìàòà îöåíèâàåòñÿ ïî ïàðàìåòðàì ðîìáà êîí-
êóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ Ïîðòåðà.

Çà ïîñëåäíèå ãîäû â ðåéòèíãå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ÂÝÔ ïåð-
âûå ìåñòà çàíèìàþò ñêàíäèíàâñêèå ñòðàíû (Ôèíëÿíäèÿ — 1 ìåñòî,
Øâåöèÿ — 3 ìåñòî, Íîðâåãèÿ — 6 ìåñòî), ÑØÀ (2 ìåñòî) è àçèàòñêèå
ðàçâèâàþùèåñÿ ñòðàíû (Òàéâàíü — 4 ìåñòî, Ñèíãàïóð — 7 ìåñòî).
Íàïðèìåð, Ôèíëÿíäèþ îòëè÷àåò ýôôåêòèâíîñòü ìàêðîýêîíîìè÷åñêî-
ãî ðåãóëèðîâàíèÿ, êà÷åñòâî ãîñóäàðñòâåííûõ èíñòèòóòîâ, àêòèâíîå âíå-
äðåíèå òåõíîëîãèé. ÑØÀ íåñêîëüêî óñòóïàåò Ôèíëÿíäèè ïî êà÷åñòâó
ãîñóäàðñòâåííûõ èíñòèòóòîâ è ìàêðîýêîíîìè÷åñêîìó ðàçâèòèþ.

Ðîññèÿ ïî èíäåêñó ïîòåíöèàëüíîãî ðîñòà çàíèìàåò 75 ìåñòî èç 117
ñòðàí, ó÷àñòâóþùèõ â ðåéòèíãå. Ðîññèÿ óõóäøèëà ñâîè ïîçèöèè ïî
âñåì 3 ñóáúèíäåêñàì. Èç 94 êðèòåðèåâ, õàðàêòåðèçóþùèõ èíäåêñ ïî-
òåíöèàëüíîãî ðîñòà, Ðîññèÿ òîëüêî ïî 7 âõîäèò ÷èñëî ñòðàí, çàíèìàþ-
ùèõ ïåðâûå 20 ìåñò, à ïî 35 — íàõîäèòñÿ íà ïîñëåäíèõ 20 ìåñòàõ.

Âûñîêèå êîíêóðåíòíûå ïîçèöèè Ðîññèÿ çàíèìàåò ïî òàêèì ïîêà-
çàòåëÿì: äîëÿ ïðîôèöèòà áþäæåòà â ÂÂÏ, óðîâåíü íàöèîíàëüíûõ ñáå-
ðåæåíèé â ÂÂÏ, èçìåíåíèå ðåàëüíîãî êóðñà íàöèîíàëüíîé âàëþòû ïî
îòíîøåíèþ â àìåðèêàíñêîìó äîëëàðó, äîñòèæåíèÿ â ìàòåìàòèêå è
åñòåñòâåííûõ íàóêàõ, äîëÿ âûïóñêíèêîâ øêîë, ïîñòóïàþùèõ â âóçû,
óðîâåíü êîìïåòåíòíîñòè çàíÿòûõ â ãîññåêòîðå ïî ñðàâíåíèþ ñ ÷àñò-
íûì, ÷èñëåííîñòü ó÷åíûõ è èíæåíåðîâ, çàíÿòûõ â íàðîäíîì õîçÿé-
ñòâå, âûñîêèé êðåäèòíûé ðåéòèíã, ÷òî õàðàêòåðèçóåò ýôôåêòèâíîñòü
ìàêðîýêîíîìè÷åñêîé ïîëèòèêè.

Ïî ñóáèíäåêñó òåõíîëîãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèÿ ïðîèãðûâàåò çà
ñ÷åò ñëàáîé îáåñïå÷åííîñòè èíôîðìàöèîííûìè ðåñóðñàìè è òåõíîëî-
ãèÿìè, ñëàáîé ñèñòåìû ïåðåäà÷è òåõíîëîãèé. Óðîâåíü ïðîèçâîäèòåëü-
íîñòè òðóäà ñðåäíåãî ðàáî÷åãî íèçêèé. Â Ðîññèè ïëîõî îáñòîÿò äåëà ñ
ïîäãîòîâêîé ìåíåäæåðîâ, îñîáåííî â íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ñôåðå. Êàê
ñëåäñòâèå, ôèíàíñîâîå óïðàâëåíèå è ìàðêåòèíã â êîìïàíèÿõ íàõîäÿò-
ñÿ íà íèçêîì óðîâíå.

Ì. Ïîðòåð ïèøåò: «Â Ðîññèè, ïîìèìî îãðîìíûõ çàïàñîâ ïðèðîä-
íûõ ðåñóðñîâ, ñóùåñòâóåò õîðîøàÿ ðàáî÷àÿ ñèëà è íàó÷íî-òåõíè÷åñ-
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êàÿ áàçà, íî, ê ñîæàëåíèþ, èç-çà íåýôôåêòèâíî ðàáîòàþùèõ èíñòèòó-
òîâ ðåãóëèðîâàíèÿ ñòðàíà íå ìîæåò ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòü ýòîò
ïîòåíöèàë. Ïîêà Ðîññèÿ æèâåò çà ñ÷åò óíàñëåäîâàííûõ áîãàòñòâ è íå
ñëèøêîì õîðîøî ñàìà ñîçäàåò íîâûå áîãàòñòâà» [1].

Ñóáèíäåêñ ðàçâèòèÿ îáùåñòâåííûõ èíñòèòóòîâ Ðîññèè õàðàêòåðè-
çóåòñÿ ñëàáûì óðîâíåì ðàçâèòèÿ ïðàâîâîé ñðåäû áèçíåñà, âûñîêîé
ñòåïåíüþ êîððóìïèðîâàííîñòè, íèçêèì óðîâíåì çàùèòû ïðàâ ñîáñòâåí-
íîñòè. Íåáëàãîïðèÿòíî ïîëîæåíèå â ñòðàíå ñ óòâåðæäåíèåì èíâåñòè-
öèîííûõ ïðîåêòîâ è ïîëó÷åíèåì êðåäèòîâ.

Ïî èíäåêñó äåëîâîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè Ðîññèÿ îïóñòèëàñü íà
íåñêîëüêî ïîçèöèé. Ïî ñóáèíäåêñó ôóíêöèîíèðîâàíèÿ êîìïàíèé è èõ
ñòðàòåãèé Ðîññèÿ çàíÿëà 77 ìåñòî, à ïî êà÷åñòâó äåëîâîãî êëèìàòà —
70 ìåñòî. Ñ òî÷êè çðåíèÿ èíäåêñà äåëîâîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ê
ñëàáûì ñòîðîíàì ìîæíî îòíåñòè: íåäîñòàòî÷íóþ èíòåãðàöèþ ðîññèéñ-
êèõ êîìïàíèé â ãëîáàëüíûå öåïî÷êè ïîñòàâîê, íèçêèé óðîâåíü èñïîëü-
çîâàíèÿ ñîâðåìåííûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ òåõíîëîãèé, ñëàáûé óðîâåíü
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïîñòàâùèêîâ, íèçêóþ ýôôåêòèâíîñòü àíòèìî-
íîïîëüíîé ïîëèòèêè, âûñîêèé óðîâåíü àäìèíèñòðàòèâíûõ áàðüåðîâ.
Ñèëüíûìè ñòîðîíàìè áèçíåñ-êëèìàòà Ðîññèè ÿâëÿþòñÿ äîñòóïíîñòü è
âûñîêîå êà÷åñòâî ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ è îáðàçîâàòåëüíîé èíôðàñòðóê-
òóðû, âûñîêèé óðîâåíü äîñòóïíîñòè ïîñòàâùèêîâ âíóòðè ñòðàíû.

Ïîâûøåíèå óðîâíÿ æèçíè ÷åðåç ñòàáèëüíûé ýêîíîìè÷åñêèé ðîñò
ìîãóò ñòèìóëèðîâàòü ìèêðîýêîíîìè÷åñêèå ðåôîðìû. Îñíîâíûìè ñïî-
ñîáàìè ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è îòêàçà îò êîíêóðåíòíûõ
ïðåèìóùåñòâ, îñíîâàííûõ òîëüêî íà äåøåâîé ðàáî÷åé ñèëå è ïðèðîä-
íûõ ðåñóðñàõ, ïî ìíåíèþ ÂÝÔ, ÿâëÿþòñÿ íà óðîâíå êîìïàíèé —
óëó÷øåíèå ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà, ìàðêåòèíãîâûõ èññëåäîâàíèé,
ñîâåðøåíñòâîâàíèå êîðïîðàòèâíîé ñòðàòåãèè, íà îáùåýêîíîìè÷åñêîì
óðîâíå — óëó÷øåíèå äåëîâîãî êëèìàòà ïóòåì ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà
èíñòèòóòîâ ðûíî÷íîé èíôðàñòðóêòóðû.

2. Ìåæäóíàðîäíûé èíñòèòóò ìåíåäæìåíòà è ðàçâèòèÿ (Ëîçàííà,
Øâåéöàðèÿ) èçäàåò Åæåãîäíèê ìèðîâîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè. Ìå-
òîäîëîãèÿ îöåíèâàåò íàöèîíàëüíóþ ñðåäó ïî 4 íàïðàâëåíèÿì:

— ýêîíîìè÷åñêîå ïîëîæåíèå ñòðàíû;
— ýôôåêòèâíîñòü ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ;
— ýôôåêòèâíîñòü ôóíêöèîíèðîâàíèÿ áèçíåñà;
— èíôðàñòðóêòóðà.
Êàæäîå èç íàïðàâëåíèé ðàçäåëåíî íà 5 ïîäãðóïï ïîêàçàòåëåé,

õàðàêòåðèçóþùèõ ðàçëè÷íûå àñïåêòû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè. Â îá-
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ùåé ñëîæíîñòè àíàëèçèðóþòñÿ 314 ïîêàçàòåëåé. Èíäåêñ êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòè â íèõ ñòðîèòñÿ íà îñíîâå êîëè÷åñòâåííûõ äàííûõ ýêî-
íîìè÷åñêîãî è ñîöèàëüíîãî õàðàêòåðà (ñòàòèñòè÷åñêàÿ èíôîðìàöèÿ),
à òàêæå èíôîðìàöèè, ïîëó÷åííîé â ðåçóëüòàòå ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðòíî-
ãî îïðîñà ìåíåäæåðîâ âûñøåãî è ñðåäíåãî çâåíà. Ðåéòèíã êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè ñîñòàâëÿåòñÿ ïî 60 ñòðàíàì.

Â ðåéòèíãå Ìåæäóíàðîäíîãî èíñòèòóòà ìåíåäæìåíòà è ðàçâèòèÿ
òðàäèöèîííî ïåðâûå ìåñòà çàíèìàþò: ÑØÀ, Ñèíãàïóð, Ôèíëÿíäèÿ,
Íèäåðëàíäû, Øâåéöàðèÿ, Ëþêñåìáóðã, Èðëàíäèÿ, Ãåðìàíèÿ, Øâåöèÿ.

Âûñîêàÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü, íàïðèìåð, ÑØÀ îáúÿñíÿåòñÿ ãëàâ-
íîì îáðàçîì ïðîâîäèìîé àìåðèêàíñêèìè êîìïàíèÿìè ïîëèòèêîé, íà-
ïðàâëåííîé íà ñîçäàíèå èííîâàöèîííûõ è ãëîáàëüíûõ êîíêóðåíòíûõ
ïðåèìóùåñòâ, îñíîâîé êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ òåõíîëîãè÷åñêàÿ ïîëèòèêà.
Ïîääåðæêà èííîâàöèîííûõ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ â ÑØÀ îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ ïóòåì:

— ïðèìåíåíèÿ ôèíàíñîâî-êðåäèòíûõ ðû÷àãîâ ñòèìóëèðîâàíèÿ
ÍÈÎÊÐ;

— ïðîäâèæåíèÿ ñèñòåìû ñòàíäàðòîâ êà÷åñòâà;
— ðåàëèçàöèè ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíàìè ÷àñòè ìàðêåòèíãîâûõ

ôóíêöèé, îáû÷íî âûïîëíÿåìûõ ïðåäïðèÿòèÿìè;
— çàùèòû èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè è àâòîðñêèõ ïðàâ;
— îáúåäèíåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ, áèçíåñà, íàó÷íûõ ó÷-

ðåæäåíèé â ïðîöåññå ðàçðàáîòêè è ïåðåäà÷è òåõíîëîãèé.
Ðåàëèçàöèÿ ãëîáàëüíûõ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ â ÑØÀ îñó-

ùåñòâëÿåòñÿ ñëåäóþùèìè ñïîñîáàìè:
— óâåëè÷åíèåì çàòðàò ôèðìû íà ïðèðîäîîõðàííûå ìåðîïðèÿòèÿ;
— ñîçäàíèåì ýêîëîãè÷åñêè ÷èñòûõ òåõíîëîãèé â ïðîöåññå ïîèñêà

ïóòåé ñíèæåíèÿ ñòîèìîñòè ïðîèçâîäñòâà (ïîâûøåíèå òåõíîëîãè÷åñêèõ
êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ);

— óâåëè÷åíèåì çàòðàò ïðåäïðèÿòèé íà ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè,
ïåðåïîäãîòîâêó êàäðîâ;

— ýêñïîðòîì íàóêîåìêèõ ïðîèçâîäñòâ, ëèöåíçèé â äðóãèå ñòðàíû;
— èìïîðòîì ðàáî÷åé ñèëû.
Â Åæåãîäíèêå ìèðîâîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè 2005 ã. Ðîññèÿ ïî

ïîêàçàòåëþ «ýêîíîìè÷åñêîå ïîëîæåíèå» çàíÿëà 54 ìåñòî, ïî ïîêàçàòåëþ
«ýôôåêòèâíîñòü ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ» — 46 ìåñòî, ïî ýô-
ôåêòèâíîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ áèçíåñà — 55 ìåñòî, ïî ðàçâèòèþ èíô-
ðàñòðóêòóðû — 46 ìåñòî. Ïî ñðàâíåíèþ ñ 2004 ã. Ðîññèÿ îïóñòèëàñü íà
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íåñêîëüêî ïîçèöèé ïî êàæäîìó èç 4 íàïðàâëåíèé. Çà ïîñëåäíåå äåñÿòè-
ëåòèå îòñòàâàíèå Ðîññèè îò ðàçâèòûõ ñòðàí çíà÷èòåëüíî.

3. Ð. À. Ôàòõóòäèíîâ ïðåäëîæèë ìåòîäèêó îöåíêè ñòðàòåãè÷åñêîé
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè Ðîññèè. Â ìåòîäèêå âûäåëåíî 5 îáîáùàþùèõ
ïîêàçàòåëåé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, äëÿ êàæäîãî èç êîòîðûõ îïðåäå-
ëåíà âåñîìîñòü:

1. Êà÷åñòâî ïðàâîâîãî îáåñïå÷åíèÿ óïðàâëåíèÿ ýêîíîìèêîé ñòðà-
íû — îöåíèâàåòñÿ ÷åðåç ÷àñòíûå ïîêàçàòåëè: êà÷åñòâî Êîíñòèòóöèè
ÐÔ, ôåäåðàëüíûõ çàêîíîâ, óêàçîâ Ïðåçèäåíòà, ïîñòàíîâëåíèé Ïðàâè-
òåëüñòâà, íåçàâèñèìîñòü ñóäåáíîé âëàñòè, ñòåïåíü àäìèíèñòðàòèâíîãî
áþðîêðàòèçìà, óðîâåíü êîððóïöèè â ñòðàíå è äð.

2. Êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ — îöåíèâàåòñÿ ÷åðåç ÷àñòíûå ïîêàçàòåëè:
ñðåäíÿÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòü îáó÷åíèÿ íàñåëåíèÿ, óäåëüíûé âåñ íàñåëå-
íèÿ ñ âûñøèì îáðàçîâàíèåì, ðàñõîäû èç ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà íà
îáðàçîâàíèå è êóëüòóðó, êà÷åñòâî øêîë, âóçîâ, ó÷åáíèêîâ, äîñòóïíîñòü
Èíòåðíåò, êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ìåíåäæåðîâ, ñïåöèàëèñòîâ è äð.

3. Ñòåïåíü èñïîëüçîâàíèÿ èíñòðóìåíòîâ íîâîé ýêîíîìèêè â óï-
ðàâëåíèè ðàçëè÷íûìè îáúåêòàìè — îöåíèâàåòñÿ ÷åðåç ÷àñòíûå ïîêà-
çàòåëè: ñòåïåíü èñïîëüçîâàíèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ çàêîíîâ, íàó÷íûõ ïîä-
õîäîâ ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèé, êà÷åñòâî óïðàâëåíèÿ è äð.

4. Èííîâàöèîííàÿ àêòèâíîñòü â ñòðàíå — îöåíèâàåòñÿ ÷åðåç ÷àñ-
òíûå ïîêàçàòåëè: ðàñõîäû èç ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà íà ÍÈÎÊÐ, ðàñ-
õîäû îðãàíèçàöèé íà ÍÈÎÊÐ, óðîâåíü ïàòåíòîâàíèÿ, óðîâåíü ïðàâè-
òåëüñòâåííûõ çàêóïîê íîâûõ òåõíîëîãèé, ñîîòíîøåíèå ñðåäíåé çàðà-
áîòíîé ïëàòû ðîññèéñêîãî è àìåðèêàíñêîãî ó÷åíûõ, êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòü íàóêè è äð.

5. Êà÷åñòâî èíôðàñòðóêòóðû — îöåíèâàåòñÿ ÷åðåç ÷àñòíûå ïîêà-
çàòåëè: êà÷åñòâî èíôðàñòðóêòóðû æåëåçíûõ äîðîã, ïîðòîâ, âîçäóøíî-
ãî òðàíñïîðòà, àâòîìîáèëüíûõ äîðîã, êà÷åñòâî ïî÷òîâûõ óñëóã, òåëå-
ôîííîé ñâÿçè, óñëóã çäðàâîîõðàíåíèÿ è äð.

Äàííàÿ ìåòîäèêà ïîêà íå íàøëà ïðàêòè÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ.
Â 1997 ã. Àìåðèêàíñêèé èíâåñòèöèîííûé áàíê ïðîâåë ñïåöèàëüíîå

èññëåäîâàíèå ïî îïðåäåëåíèþ óðîâíÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè êðóïíûõ
íàöèîíàëüíûõ êîðïîðàöèé, ïðè ýòîì îäíèì èç îñíîâíûõ êðèòåðèåâ
áûë óäåëüíûé âåñ ôèðìû íà ìèðîâîì ðûíêå. Â ðåçóëüòàòå èññëåäîâà-
íèÿ èç 238 êðóïíåéøèõ è íàèáîëåå êîíêóðåíòîñïîñîáíûõ òðàíñíàöèî-
íàëüíûõ êîìïàíèé áîëåå ïîëîâèíû (125) ïðèøëîñü íà àìåðèêàíñêèå
ôèðìû. Çà íèìè ñî çíà÷èòåëüíûì îòðûâîì ñëåäîâàëè êîìïàíèè èç
Âåëèêîáðèòàíèè (21), íà 3-ì ìåñòå — ÿïîíñêèå ôèðìû (19), íà 4-ì —
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ãåðìàíñêèå (10). Â ýòîò ñïèñîê íå ïîïàëè êîìïàíèè íîâûõ èíäóñòðè-
àëüíûõ ñòðàí (Ñèíãàïóð, Òàéâàíü, Ãîíêîíã), êîòîðûå â áîëüøèíñòâå
äðóãèõ ðåéòèíãîâ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè çàíèìàþò âåäóùèå ìåñòà.

Òàêèì îáðàçîì, â ïîñëåäíåå âðåìÿ â Ðîññèè ïîÿâèëîñü áîëüøîå êîëè-
÷åñòâî ðàáîò ïî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè íà ìàêðî-, ìåçî- è ìèêðîóðîâíÿõ,
â êîòîðûõ îïðåäåëÿþòñÿ ïîíÿòèÿ, ñïîñîáû è ýòàïû îöåíêè, âëèÿþùèå è
îáåñïå÷èâàþùèå ôàêòîðû, ïóòè ïîâûøåíèÿ, â òîì ÷èñëå â ïðèêëàäíûõ
ñôåðàõ. Ìíîæåñòâî ôàêòîðîâ îïðåäåëÿþò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíè-
çàöèè, âêëþ÷àÿ åå ðåñóðñû è âîçìîæíîñòè, êîíêóðåíòíûå óñëîâèÿ îòðàñ-
ëè, íàöèîíàëüíûå îñîáåííîñòè. Îäíàêî îäíîé èç îñíîâíûõ ïðîáëåì ñòðà-
íû ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå òàêèõ óñëîâèé ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè, ÷òîáû îðãàíè-
çàöèè ñìîãëè îáåñïå÷èòü âûñîêèå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà.

Ðåçþìå

Îñíîâíûå ìåòîäèêè îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè:
1. Ìåòîäèêà, îñíîâàííàÿ íà òåîðèè ýôôåêòèâíîé êîíêóðåíöèè.

Íàèáîëåå êîíêóðåíòîñïîñîáíû òå îðãàíèçàöèè, íà êîòîðûõ íàèëó÷-
øèì îáðàçîì îðãàíèçîâàíà ðàáîòà ïîäðàçäåëåíèé è ñëóæá. Îöåíêà
ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû êàæäîãî ïîäðàçäåëåíèÿ ïðåäïîëàãàåò îöåíêó
ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ èì ýòèõ ðåñóðñîâ.

2. Ýêñïðåññ-îöåíêà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè îñíîâàíà
íà îöåíêå ìíîæåñòâà ôàêòîðîâ, ñïîñîáñòâóþùèõ/ïðåïÿòñòâóþùèõ
ïîâûøåíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè.

3. Ìåòîäèêà àíàëèçà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè ïî îò-
äåëüíûì ýëåìåíòàì êîìïëåêñà ìàðêåòèíãà. Êðèòåðèè êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè îðãàíèçàöèè ãðóïïèðóþòñÿ ïî îòäåëüíûì ýëåìåíòàì êîìï-
ëåêñà ìàðêåòèíãà.

4. Ìåòîäèêà îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè íà îñíî-
âå âíåøíèõ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ.

5. Ìåòîäèêà, èñïîëüçóþùàÿ â êà÷åñòâå îñíîâû îöåíêó êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè òîâàðà (óñëóãè).

Ìåòîäû ðàñ÷åòà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðîäóêöèè (óñëóãè) îñíîâà-
íû íà îòíîñèòåëüíîé ïðèðîäå ïîêàçàòåëÿ.

Íàèáîëåå óíèâåðñàëüíîé ÿâëÿåòñÿ êîëè÷åñòâåííàÿ îöåíêà êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè ïðîäóêöèè ÷åðåç èíòåãðàëüíûé êîýôôèöèåíò (óäåëü-
íûé ïîëåçíûé ýôôåêò).

Ìåòîäèêè èññëåäîâàíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðåãèîíîâ â íà-
øåé ñòðàíå:
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1. Êîìïëåêñíàÿ îöåíêà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðåãèîíîâ â ÐÔ,
ïðîâîäèìàÿ Ñèáèðñêèì îòäåëåíèåì ÐÀÍ.

2. Ðåéòèíã èíâåñòèöèîííîé ïðèâëåêàòåëüíîñòè ðîññèéñêèõ ðåãèî-
íîâ, ïðîâîäèìûé ðåéòèíãîâûì àãåíòñòâîì «Ýêñïåðò ÐÀ».

3. Àíàëèç ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ðåãèîíîâ, ïðîâî-
äèìûé åæåãîäíî Ìèíèñòåðñòâîì ýêîíîìèêè è òîðãîâëè ÐÔ.

Óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îòðàñëè ðåêîìåíäóåòñÿ îïðåäå-
ëÿòü ïî âåäóùèì êðóïíûì îðãàíèçàöèÿì îòðàñëè, óäåëüíûé âåñ êîòî-
ðûõ ñîñòàâëÿåò íå ìåíåå 70% îáúåìà ïðîäàæ âî âñåé îòðàñëè.

Îðãàíèçàöèè, ïðîâîäÿùèå èññëåäîâàíèÿ íàöèîíàëüíûõ ýêîíîìèê:
1. Âñåìèðíûé ýêîíîìè÷åñêèé ôîðóì ïóáëèêóåò åæåãîäíûé äîêëàä

ïî ãëîáàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.
2. Ìåæäóíàðîäíûé èíñòèòóò ìåíåäæìåíòà è ðàçâèòèÿ (Ëîçàííà,

Ùâåéöàðèÿ) èçäàåò Åæåãîäíèê ìèðîâîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.

Âîïðîñû ‰ëÿ ñ‡ìîïðî‚åðêè

1. Êòî ìîæåò âûñòóïàòü ñóáúåêòîì îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
îðãàíèçàöèè?

2. Ïåðå÷èñëèòå îáúåêòû îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.
3. Êàêîâû öåëè è çàäà÷è îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãà-

íèçàöèè?
4. Íàçîâèòå ïðèíöèïû îöåíêè è óïðàâëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñ-

òüþ îðãàíèçàöèè.
5. Êàêèå ïîäõîäû ê íàáîðó ôàêòîðîâ, èñïîëüçóåìûõ ïðè îöåíêå

êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, âû çíàåòå?
6. Â ÷åì çàêëþ÷àåòñÿ ñóùíîñòü òåîðèè ýôôåêòèâíîé êîíêóðåíöèè?
7. Ðàññêàæèòå ñóùíîñòü ìåòîäèêè, îñíîâàííîé íà òåîðèè ýôôåê-

òèâíîé êîíêóðåíöèè. Êàêîâû åå äîñòîèíñòâà è íåäîñòàòêè?
8. Â ÷åì çàêëþ÷àåòñÿ ñóùíîñòü ìåòîäèêè îöåíêè êîíêóðåíòîñïî-

ñîáíîñòè îðãàíèçàöèè ñ ó÷åòîì ýôôåêòèâíîñòè èííîâàöèîííîãî ïðî-
åêòà? Êàêîâû åå äîñòîèíñòâà è íåäîñòàòêè?

9. Ðàññêàæèòå ñóùíîñòü ìåòîäèêè îöåíêè êîíêóðåíòíîé ñèëû îðãà-
íèçàöèè.

10. Â ÷åì çàêëþ÷àåòñÿ ñóùíîñòü ýêñïðåññ-îöåíêè êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè îðãàíèçàöèè? Êàêîâû äîñòîèíñòâà è íåäîñòàòêè ìåòîäèêè?

11. Ðàññêàæèòå ñóùíîñòü ìåòîäèêè àíàëèçà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñ-
òè îðãàíèçàöèè ïî îòäåëüíûì ýëåìåíòàì êîìïëåêñà ìàðêåòèíãà. Êà-
êîâû äîñòîèíñòâà è íåäîñòàòêè ìåòîäèêè?
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12. Â ÷åì çàêëþ÷àåòñÿ ñóùíîñòü ìåòîäèêè îöåíêè êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè îðãàíèçàöèè ñ èñïîëüçîâàíèåì êîíêóðåíòíîé êàðòû?

13. Ðàñêðîéòå ñóùíîñòü ìåòîäèêè îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
îðãàíèçàöèè ñ ó÷åòîì äåéñòâèÿ ôàêòîðîâ âíåøíåé ñðåäû.

14. Ðàññêàæèòå ñîäåðæàíèå ìåòîäèêè îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòè îðãàíèçàöèè ñ ó÷åòîì ïðèâëåêàòåëüíîñòè îòðàñëè è êîíêóðåíò-
íîãî ïîòåíöèàëà îðãàíèçàöèè.

15. Â ÷åì çàêëþ÷àåòñÿ ñóùíîñòü îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
îðãàíèçàöèè íà îñíîâå ïðîöåññíîãî ïîäõîäà? Êàêîâû äîñòîèíñòâà
äàííîãî ïîäõîäà? Ðàññêàæèòå ïðî ìåòîäèêó, ðàçðàáîòàííóþ íà îñíî-
âå ïðîöåññíîãî ïîäõîäà äëÿ ïðîäîâîëüñòâåííûõ ïðåäïðèÿòèé.

16. Ðàñêðîéòå ñóùíîñòü ìåòîäèêè îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
îðãàíèçàöèè íà îñíîâå âíåøíèõ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ. Â ÷åì
çàêëþ÷àåòñÿ åå îñíîâíîå äîñòîèíñòâî?

17. Íà êàêîì óòâåðæäåíèè îñíîâàíà ìåòîäèêà, èñïîëüçóþùàÿ â
êà÷åñòâå îñíîâû îöåíêó êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà (óñëóãè)? Êà-
êîâû ïðåèìóùåñòâà è íåäîñòàòêè òàêîé ìåòîäèêè?

18. Íà êàêîì ïîëîæåíèè îñíîâàíà ìåòîäèêà îöåíêè êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè íà îñíîâå äîëè ðûíêà è åå èçìåíåíèé?

19. Ðàññêàæèòå î ïîäõîäå ê îöåíêå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãà-
íèçàöèè ÷åðåç åå ñòîèìîñòü.

20. Ðàñêðîéòå ñóùíîñòü ìåòîäèêè îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
îðãàíèçàöèè ñ ó÷åòîì èìèäæà.

21. Â ÷åì çàêëþ÷àåòñÿ ñóùíîñòü îöåíêè ôàêòè÷åñêîé è ñòðàòåãè-
÷åñêîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè?

22. Ðàñêðîéòå ñîäåðæàíèå ìàòðè÷íûõ ìåòîäèê, îñíîâàííûõ íà
èñïîëüçîâàíèè ìàòðèöû ÌàêÊèíçè, ìàòðèöû BCG.

23. Â ÷åì çàêëþ÷àåòñÿ ìåòîä êîíêóðåíòíîãî ìàðêåòèíãà, ðàçðàáî-
òàííûé ôðàíöóçñêèìè ñïåöèàëèñòàìè?

24. Êàêóþ ìåòîäèêó äëÿ ñôåðû óñëóã (ãîñòèíè÷íûé áèçíåñ) âû
çíàåòå?

25. ×òî îáîçíà÷àåò ïðèíöèï îäíîçíà÷íîé êîëè÷åñòâåííîé îöåíêè?
26. Ïåðå÷èñëèòå ýòàïû àëãîðèòìà îöåíêè è óïðàâëåíèÿ êîíêó-

ðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè. Ðàñêðîéòå èõ ñîäåðæàíèå.
27. Êàêîé ìåòîä öåëåñîîáðàçíî èñïîëüçîâàòü äëÿ îïðåäåëåíèÿ öå-

ëåñîîáðàçíîñòè âêëþ÷åíèÿ â ìåòîäèêó îòäåëüíûõ ïîêàçàòåëåé, âëèÿ-
þùèõ íà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü?

28. Íàçîâèòå ãðóïïû è ïîäãðóïïû ïîêàçàòåëåé ïðè îöåíêå êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè.
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29. Êàêèå ìåòîäû öåëåñîîáðàçíî èñïîëüçîâàòü äëÿ îïðåäåëåíèÿ
çíà÷èìîñòè ïîêàçàòåëåé â ïîäãðóïïàõ, ãðóïï è ïîäãðóïï?

30. Êàêèå êîýôôèöèåíòû ðàññ÷èòûâàþòñÿ äëÿ ïðèâåäåíèÿ êîýô-
ôèöèåíòîâ ðåãðåññèè â óðàâíåíèè ìíîæåñòâåííîé êîððåëÿöèè â ñîïî-
ñòàâèìûé âèä?

31. Êàêîé êîýôôèöèåíò ðàññ÷èòûâàåòñÿ äëÿ îöåíêè íàäåæíîñòè
óðàâíåíèé ìíîæåñòâåííîé êîððåëÿöèè è âîçìîæíîñòè èõ ïðèìåíåíèÿ
äëÿ ïðàêòè÷åñêîé öåëè?

32. Êàêîé êîýôôèöèåíò íóæíî ðàññ÷èòûâàòü äëÿ îïðåäåëåíèÿ âîç-
ìîæíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ðåçóëüòàòîâ ýêñïåðòíûõ îöåíîê?

33. Íàçîâèòå îáëàñòè ïðèìåíåíèÿ ìåòîäèêè, â êîòîðûõ íå âîçíè-
êàþò ñëîæíîñòè â ïîëó÷åíèè íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè.

34. ×òî îáîçíà÷àåò îöåíêà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà (óñëóãè)?
35. Ïåðå÷èñëèòå ýòàïû îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðîâ

(óñëóã).
36. Êàêèå êëàññèôèêàöèè ïàðàìåòðîâ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òî-

âàðà ÿâëÿþòñÿ íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûìè?
37. Êàê ðàññ÷èòûâàåòñÿ óäåëüíûé ïîëåçíûé ýôôåêò ïðè îöåíêå

êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðîäóêöèè? ×òî õàðàêòåðèçóåò óäåëüíûé ïî-
ëåçíûé ýôôåêò?

38. Êàêèå åùå ïîäõîäû ê îöåíêå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà, â
òîì ÷èñëå â ïðèêëàäíûõ ñôåðàõ, âû çíàåòå?

39. Ïî÷åìó ìåòîäîëîãèÿ îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðåãèîíà
ðàçðàáîòàíà ñëàáî?

40. Ðàñêðîéòå ñóùíîñòü êîìïëåêñíîé îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòè ðåãèîíîâ â ÐÔ, ïðîâîäèìîé Ñèáèðñêèì îòäåëåíèåì ÐÀÍ. ×òî
ÿâëÿåòñÿ ãëàâíûì ðåçóëüòàòîì òàêîé îöåíêè?

41. Èç êàêèõ ïîêàçàòåëåé ñîñòîèò ðåéòèíã èíâåñòèöèîííîé ïðèâëå-
êàòåëüíîñòè ðîññèéñêèõ ðåãèîíîâ, îïðåäåëÿåìûé ðåéòèíãîâûì àãåíò-
ñòâîì «Ýêñïåðò ÐÀ»? Íà êàêîì ìåñòå íàõîäèòñÿ Òþìåíñêàÿ îáëàñòü
ïî ðåçóëüòàòàì ðåéòèíãà?

42. Â ÷åì çàêëþ÷àåòñÿ ñóùíîñòü ìåòîäèêè àíàëèçà ñîöèàëüíî-
ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ðåãèîíîâ, ïðîâîäèìîãî åæåãîäíî Ìèíèñòåð-
ñòâîì ýêîíîìèêè è òîðãîâëè ÐÔ? Êàêîå ìåñòî çàíèìàåò Òþìåíñêàÿ
îáëàñòü ïî ðåçóëüòàòàì àíàëèçà?

43. Êàêîâû îñîáåííîñòè ìåòîäèêè îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
ðåãèîíîâ, ïðåäëîæåííîé Ð. À. Ôàòõóòäèíîâûì?

44. ×òî ïîíèìàåòñÿ ïîä îöåíêîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îòðàñëè?
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45. Êàêèå ïîêàçàòåëè ìîæíî èñïîëüçîâàòü äëÿ îöåíêè êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè îòðàñëè?

46. Ïî êàêèì îðãàíèçàöèÿì îòðàñëè ðåêîìåíäóåòñÿ îïðåäåëÿòü
óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îòðàñëè? Êàêîé óäåëüíûé âåñ ýòèõ
îðãàíèçàöèé äîëæåí áûòü?

47. Íàçîâèòå ïîêàçàòåëü, êîòîðûé îáúåäèíÿåò êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòü òîâàðà, òîâàðîïðîèçâîäèòåëÿ, îòðàñëè, ðåãèîíà.

48. Êàêèå ïîêàçàòåëè ïðåäëàãàþòñÿ â ëèòåðàòóðå äëÿ èçìåðåíèÿ
íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè?

49. Ðàññêàæèòå ñóùíîñòü ìåòîäèêè îöåíêè íàöèîíàëüíîé êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè, ïðèìåíÿåìîé ÂÝÔ.

50. Êàêèå èñòî÷íèêè èíôîðìàöèè èñïîëüçóþòñÿ â ðåéòèíãå ÂÝÔ?
51. Êàêèå ñòðàíû çàíèìàþò ïåðâûå ìåñòà â ðåéòèíãå ÂÝÔ?
52. Íà êàêîì ìåñòå â ðåéòèíãå ÂÝÔ íàõîäèòñÿ Ðîññèÿ ïî èíäåêñó

ïîòåíöèàëüíîãî ðîñòà? Ïî êàêèì ïîêàçàòåëÿì Ðîññèÿ çàíèìàåò âûñî-
êèå êîíêóðåíòíûå ïîçèöèè?

53. Êàêîâî ïîëîæåíèå Ðîññèè ïî ñóáèíäåêñó òåõíîëîãè÷åñêîãî ðàç-
âèòèÿ, ñóáèíäåêñó ðàçâèòèÿ îáùåñòâåííûõ èíñòèòóòîâ?

54. Êàêîâî ïîëîæåíèå Ðîññèè ïî èíäåêñó äåëîâîé êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè?

55. Êàêèå íàïðàâëåíèÿ âêëþ÷àåò ìåòîäèêà îöåíêè íàöèîíàëüíîé
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè Ìåæäóíàðîäíîãî èíñòèòóòà ìåíåäæìåíòà è
ðàçâèòèÿ?

56. Êàêèå ñòðàíû çàíèìàþò ïåðâûå ìåñòà â ðåéòèíãå Ìåæäóíà-
ðîäíîãî èíñòèòóòà ìåíåäæìåíòà è ðàçâèòèÿ?

57. ×åì îáúÿñíÿåòñÿ âûñîêàÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ÑØÀ?
58. Êàêîå ìåñòî çàíèìàåò Ðîññèÿ â Åæåãîäíèêå ìèðîâîé êîíêó-

ðåíòîñïîñîáíîñòè?
59. Â ÷åì çàêëþ÷àåòñÿ ñóùíîñòü ìåòîäèêè îöåíêè ñòðàòåãè÷åñêîé

êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè Ðîññèè ïî Ð. À. Ôàòõóòäèíîâó?
60. Êàêèå ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè êðóï-

íûõ íàöèîíàëüíûõ êîðïîðàöèé ïîëó÷èë Àìåðèêàíñêèé èíâåñòèöèîí-
íûé áàíê?
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ÃËÀÂÀ 5. ÏÐÎÁËÅÌÛ È ÏÅÐÑÏÅÊÒÈÂÛ ÍÀÖÈÎÍÀËÜÍÎÉ
ÊÎÍÊÓÐÅÍÒÎÑÏÎÑÎÁÍÎÑÒÈ

§1. Èññëå‰î‚‡íèå ‚íåøíåé è ‚íóòðåííåé
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòð‡íû

Ñîâðåìåííûå ìèðîâûå ðûíî÷íûå òåíäåíöèè, ïîäãîòîâêà Ðîññèè ê
âñòóïëåíèþ â ÂÒÎ, íèçêèé ðåéòèíã ñòðàíû â ñèñòåìå ìèðîâîãî õîçÿé-
ñòâà îáóñëàâëèâàþò àêòóàëüíîñòü ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè. Ýôôåêòèâíàÿ ðûíî÷íàÿ ýêîíîìèêà, îáåñ-
ïå÷èâàþùàÿ âûñîêîå áëàãîñîñòîÿíèå è ðàçâèòèå Ðîññèè, âîçìîæíà íà
îñíîâå äîñòèæåíèÿ ìèðîâîãî óðîâíÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ýêîíî-
ìè÷åñêèìè ñóáúåêòàìè, ôîðìèðóþùèìè ýêîíîìèêó â öåëîì.

Ìíîæåñòâî ôàêòîðîâ îïðåäåëÿþò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíè-
çàöèè, âêëþ÷àÿ åå ðåñóðñû è âîçìîæíîñòè, êîíêóðåíòíûå óñëîâèÿ
îòðàñëè, íàöèîíàëüíûå îñîáåííîñòè. Íî îäíèì èç îñíîâíûõ ÿâëÿåòñÿ
ñîçäàíèå òàêèõ óñëîâèé ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè, ÷òîáû îðãàíèçàöèè ñìîãëè
îáåñïå÷èòü âûñîêèå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà.

Èññëåäîâàíèå âíåøíåé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ýêîíîìèêè Ðîññèè
ïîêàçûâàåò, ÷òî îíà îïðåäåëÿåòñÿ íåáîëüøîé íîìåíêëàòóðîé òîâàð-
íîãî ýêñïîðòà, â ÷àñòíîñòè ýíåðãîíîñèòåëåé, ñûðüÿ, ÷åðíûõ, öâåòíûõ
ìåòàëëîâ è äðóãèõ ïðîäóêòîâ ïåðâè÷íîé ïåðåðàáîòêè. Òàê, â 2006 ã.
îêîëî 80% ýêñïîðòà ïðèõîäèëîñü íà ìèíåðàëüíîå ñûðüå è ìåòàëëû.
Çà ïîñëåäíèå 10 ëåò ìíîãèå ñûðüåâûå îòðàñëè Ðîññèè çíà÷èòåëüíî
ðàñøèðèëè ñâîå ïðèñóòñòâèå íà ìèðîâûõ ðûíêàõ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ
íà ýêñïîðò íàïðàâëÿåòñÿ îêîëî 60% ïðîèçâåäåííûõ â ñòðàíå ÷åðíûõ
ìåòàëëîâ, íå ìåíåå 70% îëîâà è öèíêà, îêîëî 80% àëþìèíèÿ, íèêåëÿ,
ìåäè, äî 90% òèòàíà.

Äîëÿ Ðîññèè â ìèðîâîì ýêñïîðòå ñîñòàâëÿåò îêîëî 2%. Íàðàùè-
âàíèå ýêñïîðòà îñóùåñòâëÿåòñÿ ëèøü ïî ìèíåðàëüíîìó ñûðüþ è ìå-
òàëëàì. Ïî ãðóïïå «ìàøèíû è îáîðóäîâàíèå» äîëÿ Ðîññèè â ìèðîâîì
ýêñïîðòå íå ïðåâûøàåò 0,5%, à ïî òîâàðàì íàóêîåìêèõ îòðàñëåé —
ìåíåå 0,3%. Äëÿ ñðàâíåíèÿ: äîëÿ ìèðîâîãî ýêñïîðòà òîâàðîâ ÑØÀ
äîñòèãàåò 12%, à ßïîíèè — 7%.

Â ïîñòèíäóñòðèàëüíîé ýêîíîìèêå áîëüøàÿ äîëÿ â ñòðóêòóðå ÂÂÏ
ïðèõîäèòñÿ íà óñëóãè. Â íàøåé ñòðàíå — ýòî áîëåå 50%. Íî äîëÿ
óñëóã Ðîññèè â òîâàðíîì ýêñïîðòå íåâåëèêà: â 2005-2006 ãã. — îêîëî
11%, èç íèõ 42% — òðàíñïîðòíûå óñëóãè, 32% — óñëóãè òóðèñòè÷åñ-
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êèõ ôèðì, îñòàëüíîå — ñòðîèòåëüíûå óñëóãè, ñâÿçü, ñòðàõîâàíèå è äð.
Ðûíîê ýêñïîðòíûõ óñëóã â Ðîññèè ðàçâèò ñëàáî. Ìíîãîå èç òîãî, ÷òî
áûëî ðàçâèòî ðàíåå, íàïðèìåð ìîðñêèå ïåðåâîçêè ýêñïîðòíûõ ãðóçîâ,
ïîòåðÿíî. Äëÿ ðàçâèòûõ ñòðàí õàðàêòåðíû êðóïíûå îáúåìû ýêñïîðòà
óñëóã. Äëÿ ñðàâíåíèÿ: â ÑØÀ ýêñïîðò óñëóã ñîñòàâëÿåò 36% ýêñïîðòà
òîâàðîâ, â Âåëèêîáðèòàíèè — 37,6%, âî Ôðàíöèè — 12,2%. Â Íèäåð-
ëàíäàõ ýêñïîðò óñëóã ïî îáúåìó â 4 ðàçà áîëüøå ðîññèéñêîãî. Â ÑØÀ
è Âåëèêîáðèòàíèè â ñòðóêòóðå ýêñïîðòà áîëüøóþ äîëþ çàíèìàþò ôè-
íàíñîâûå, ñòðàõîâûå è èíôîðìàöèîííûå óñëóãè. Ðîññèÿ ýòè óñëóãè ïî-
êóïàåò, â ðåçóëüòàòå, ó íàñ èìïîðò óñëóã âäâîå áîëüøå ýêñïîðòà.

Òàêèì îáðàçîì, âíåøíÿÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü Ðîññèè ïîääåð-
æèâàåòñÿ â îñíîâíîì ïðîäóêòàìè íèçêèõ è ñðåäíèõ òåõíîëîãèé. Áîëü-
øèíñòâî ãîòîâûõ èçäåëèé, çà èñêëþ÷åíèåì íåêîòîðûõ, íåêîíêóðåí-
òîñïîñîáíû íà ìèðîâûõ ðûíêàõ. Ñ èìåþùåéñÿ ïðîäóêöèåé Ðîññèÿ
îò÷àñòè óäåðæèâàåò ïîçèöèè íà ðûíêàõ ñòðàí ÑÍÃ. Ýêñïîðò óñëóã íå
ñîîòâåòñòâóåò ìàñøòàáàì ýêîíîìèêè. Â ñòðóêòóðå èìïîðòà Ðîññèè
ïðåîáëàäàþò ãîòîâûå èçäåëèÿ: ìàøèíû è îáîðóäîâàíèå, òðàíñïîðòíûå
ñðåäñòâà, òðóáû, îäåæäà, êîæàíàÿ îáóâü, ïîäñîëíå÷íîå ìàñëî, çåðíî,
õëîïîê, ìåáåëü, ìåäèêàìåíòû è äð.

Èññëåäîâàíèå âíóòðåííåé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ýêîíîìèêè Ðîñ-
ñèè ïîêàçûâàåò, ÷òî ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè äëÿ åå àíàëèçà çíà-
÷èòåëüíî ìåíüøå. Ïî èìåþùèìñÿ äàííûì ìîæíî êîíñòàòèðîâàòü, ÷òî
íà ðûíêàõ ïðîäîâîëüñòâåííûõ òîâàðîâ ïðåîáëàäàþò îòå÷åñòâåííûå
ïðîèçâîäèòåëè, íà ðûíêàõ íåïðîäîâîëüñòâåííûõ — èíîñòðàííûå. Ïðåä-
ïðèÿòèÿ, êîòîðûå ñîõðàíèëèñü â îòå÷åñòâåííîé ðûíî÷íîé ýêîíîìèêå
(ñî âðåìåí ïëàíîâîé) ê íàñòîÿùåìó âðåìåíè, ïðîèçâîäÿò ïðîäóêòû,
êîíêóðåíòîñïîñîáíûå íà âíóòðåííåì ðûíêå.

Ïî ïðèðîäíûì ðåñóðñàì Ðîññèÿ — îäíà èç ñàìûõ áîãàòûõ ñòðàí
ìèðà. Áëàãîäàðÿ èõ íàëè÷èþ ñòðàíà èìååò õîðîøèé òîðãîâûé áàëàíñ,
ïðåäëàãàåò íà ìèðîâîé ðûíîê êîíêóðåíòîñïîñîáíûå ñûðüåâûå òîâà-
ðû, ýíåðãîíîñèòåëè è òåì ñàìûì îáåñïå÷èâàåò íàöèîíàëüíóþ êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòü. Îðèåíòàöèÿ Ðîññèè íà ýêñïîðò ñûðüÿ îáóñëàâëèâà-
åò çàâèñèìîñòü îò íåóñòîé÷èâîé êîíúþíêòóðû ìèðîâûõ ðûíêîâ (êî-
ëåáàíèÿ êóðñîâ âàëþò, ñòîèìîñòè ôàêòîðîâ ïðîèçâîäñòâà), îñëàáëåíèå
ñòèìóëîâ ê ðàçâèòèþ èííîâàöèîííîé ýêîíîìèêè, ñòðóêòóðíûì è èí-
ñòèòóöèîíàëüíûì èçìåíåíèÿì, âàæíûì äëÿ ïîääåðæàíèÿ âûñîêîé
àäàïòèâíîñòè ñòðàíû. Âîâëåêàåìûå â íàñòîÿùåå âðåìÿ â ðàçðàáîòêó
ìåñòîðîæäåíèÿ îòíîñÿòñÿ ê ÷èñëó íåáëàãîïðèÿòíûõ äëÿ ýêñïëóàòà-
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öèè. Ïðè öåíå ìåíåå 10 äîëëàðîâ çà áàððåëü äîáû÷à íåôòè íà ýêñïîðò
ñòàíîâèòñÿ íåðåíòàáåëüíîé. Ñûðüåâîé ýêñïîðò, ïîä÷èíåííûé äèíàìè-
êå ìèðîâîãî ðûíêà, íå ïîçâîëèò îáåñïå÷èòü âûñîêèå òåìïû ýêîíîìè-
÷åñêîãî ðîñòà è ïðåîäîëåòü îòñòàâàíèå ñòðàíû ïî óðîâíþ äóøåâîãî
ÂÂÏ, îñîáåííî â äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå.

Ìèðîâîé îïûò ïîñëåäíèõ äåñÿòèëåòèé ïîêàçûâàåò, ÷òî ðåçêîå óâå-
ëè÷åíèå ìèðîâûõ öåí íå ìîæåò ñòàòü îñíîâîé äëÿ ðåøåíèÿ äîëãîñðî÷-
íûõ ïðîáëåì ðàçâèòèÿ äîáûâàþùèõ îòðàñëåé. Îáùåèçâåñòåí ôàêò, êîãäà
ðåçêîå ïîäîðîæàíèå íåôòè â íà÷àëå 1970-õ ãã. â ðåçóëüòàòå ñêîîðäè-
íèðîâàííûõ äåéñòâèé ïðîèçâîäèòåëåé çàñòàâèëî ñòðàíû-ïîòðåáèòåëè
óñêîðèòü âíåäðåíèå íîâûõ òåõíîëîãèé, êîòîðûå, â ñâîþ î÷åðåäü, ïî-
çâîëèëè ðåçêî ñîêðàòèòü ïîòðåáíîñòü â óãëåâîäîðîäíîì ñûðüå. Ñåé÷àñ
íà ïîëîæåíèå ìåòàëëóðãè÷åñêèõ îòðàñëåé âñå áîëüøåå âëèÿíèå îêàçû-
âàåò òåíäåíöèÿ ê ðåñóðñîñáåðåæåíèþ â õîçÿéñòâåííîé ïðàêòèêå ïðî-
ìûøëåííî ðàçâèòûõ ñòðàí.

Âàæíûì èñòî÷íèêîì íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ÿâëÿ-
åòñÿ òàêîé ôàêòîð ïðîèçâîäñòâà, êàê òðóäîâûå ðåñóðñû. Êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòü òðóäîâûõ ðåñóðñîâ íà ìèðîâîì ðûíêå îöåíèâàåòñÿ ïðåæäå
âñåãî ÷åðåç ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà. Â ðåéòèíãå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè
òðóäà Ðîññèÿ çàíèìàåò 70 ìåñòî. Íèçêàÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà
(â 2,5-3,6 ðàçà ìåíüøå, ÷åì â ÑØÀ, ñòðàíàõ ÅÝÑ è ßïîíèè) îáóñëîâëå-
íà òåõíîëîãè÷åñêèì îòñòàâàíèåì è íèçêîé îïëàòîé òðóäà (çàðàáîòíàÿ
ïëàòà â Ðîññèè â 13,4 ðàçà ìåíüøå, ÷åì â Ãåðìàíèè, è â 9,6 ðàçà — ÷åì
â ÑØÀ). Òàêæå Ðîññèÿ îòñòàåò ïî ïîêàçàòåëþ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðó-
äà è îò ìåíåå ðàçâèòûõ ñòðàí. Íàïðèìåð, â Ìåêñèêå ïðîèçâîäèòåëü-
íîñòü òðóäà ïðåâûøàåò ðîññèéñêóþ áîëåå ÷åì íà ÷åòâåðòü.

Ïî òðóäîâûì ðåñóðñàì è ÷åëîâå÷åñêîìó êàïèòàëó Ðîññèÿ íàõî-
äèòñÿ â îòíîñèòåëüíî áëàãîïðèÿòíîì ïîëîæåíèè: âûñîêèé óðîâåíü
îáðàçîâàíèÿ ñî÷åòàåòñÿ ñ íåïðèòÿçàòåëüíîñòüþ ðàáîòíèêîâ â îòíîøå-
íèè îïëàòû è óñëîâèé òðóäà. Ó÷èòûâàÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå ïðî-
öåññû â ñòðàíå, ìîæíî êîíñòàòèðîâàòü, ÷òî â ïåðñïåêòèâå îáîñòðèòñÿ
êîíêóðåíöèÿ íà ðûíêå òðóäà. Êðóïíûå èíâåñòèöèîííûå ïðîåêòû, îðè-
åíòèðîâàííûå íà óâåëè÷åíèå ïðîèçâîäñòâà, áóäóò èñïûòûâàòü çàòðóä-
íåíèÿ ñ êîìïëåêòîâàíèåì êà÷åñòâåííûìè êàäðàìè. Ðîññèÿ âûíóæäå-
íà áóäåò ïîâûøàòü ïðîèçâîäèòåëüíîñòü è ýôôåêòèâíîñòü òðóäà. Âàæ-
íóþ ðîëü áóäóò èãðàòü âëîæåíèÿ â íàóêó è îáðàçîâàíèå, ðîñò
êâàëèôèêàöèè è ìîòèâàöèè òðóäà. Çà ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå êëþ÷å-
âûì ôàêòîðîì êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðàçâèòûõ ñòðàí ñòàëà ýêîíî-
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ìè÷åñêàÿ îáðàçîâàííîñòü — óìåíèå èñïîëüçîâàòü çíàíèÿ â êà÷åñòâå
êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà. Ýòî îáóñëîâëåíî ðàçâèòèåì âûñîêîòåõ-
íîëîãè÷íûõ ïðîèçâîäñòâ.

Èññëåäîâàíèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî ðîëü îáðàçîâàíèÿ â îáåñïå÷åíèè
óñòîé÷èâîãî ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, ðîñòà êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòè ñòðàí, óêðåïëåíèè èõ ïîçèöèé â ìèðîâîì ðûíî÷íîì ñî-
îáùåñòâå ïîñòîÿííî âîçðàñòàåò. Íà ðûíêå òðåáóþòñÿ ñïåöèàëèñòû ñ
âûñîêèì óðîâíåì îáðàçîâàííîñòè, ñïîñîáíûå ïåðåêëþ÷àòüñÿ ñ îäíîãî
âèäà äåÿòåëüíîñòè íà äðóãîé, ñ áîëüøèìè êîììóíèêàòèâíûìè óìåíè-
ÿìè è íàâûêàìè. Óðîâåíü ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòà
ñòàíîâèòñÿ âàæíåéøèì ôàêòîðîì îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñ-
òè íà âñåõ åå ñòðóêòóðíûõ óðîâíÿõ: îò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà
äî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàíû. Òàê, â 1995 ã. àäìèíèñòðàöèÿ Ïðå-
çèäåíòà ÑØÀ ðàçðàáîòàëà è ïðèíÿëà ôåäåðàëüíóþ ïðîãðàììó äî 2015 ã.
«Èíâåñòèöèè â ÷åëîâåêà», â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðîé çàòðàòû ãîñáþä-
æåòà íà îáðàçîâàíèå, çäðàâîîõðàíåíèå è ñîöèàëüíóþ ñôåðó çà 20 ëåò
óâåëè÷àòñÿ íà 56%. Ïî òàêèì ðàñõîäàì ÑØÀ ñåé÷àñ íàõîäèòñÿ íà
1 ìåñòå, îïåðåæàÿ Ðîññèþ áîëåå ÷åì â 100 ðàç.

Íà ðûíêå êàïèòàëà ñèòóàöèÿ â Ðîññèè ñëåäóþùàÿ. Íàèáîëåå êîí-
êóðåíòîñïîñîáíûå ýêñïîðòíûå ñåêòîðà ïîëüçóþòñÿ ñîçäàííûìè åùå â
ïëàíîâîé ýêîíîìèêå ìîùíîñòÿìè, ÷òî íà îïðåäåëåííûé ïåðèîä êîì-
ïåíñèðóåò íåäîñòàòîê êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ. Ïîêà îðãàíèçàöèè
îáõîäÿòñÿ ñðàâíèòåëüíî íåáîëüøèìè èíâåñòèöèÿìè íà ìîäåðíèçàöèþ
èëè çàìåíó ÷àñòè èìåþùåãîñÿ îáîðóäîâàíèÿ. Êðóïíûå èíâåñòèöèè íà
ðåêîíñòðóêöèþ, ñìåíó òåõíîëîãèè â óæå áëèæàéøåì áóäóùåì ïðèâå-
äóò ê óâåëè÷åíèþ ñåáåñòîèìîñòè è ïîòåðå êîíêóðåíòíûõ ïîçèöèé. Ñó-
ùåñòâåííûõ îãðàíè÷åíèé íà ïðèâëå÷åíèå èíâåñòèöèé â Ðîññèè íåò. Â
ñòðàíå èìåþòñÿ ñâîáîäíûå ñðåäñòâà äëÿ âûãîäíîãî âëîæåíèÿ, îòêðû-
òû çàðóáåæíûå èñòî÷íèêè. Êðîìå òîãî, â Ðîññèè îòíîñèòåëüíî âûøå
äîõîäíîñòü, ÷åì â áîëüøèíñòâå äðóãèõ ðàçâèòûõ ñòðàí, õîòÿ è âûøå
ðèñêè. Êàïèòàë âêëàäûâàåòñÿ â ïðèâëåêàòåëüíûå ñåêòîðà — íåôòü,
ãàç, òîðãîâëþ, íåäâèæèìîñòü.

Â Ðîññèè ïðåîáëàäàþò êðàòêîñðî÷íûå èñòî÷íèêè èíâåñòèðîâàíèÿ.
Äîëãîñðî÷íûõ èñòî÷íèêîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ìàñøòàáíûõ ïðîåêòîâ,
íåäîñòàòî÷íî, à íàöèîíàëüíûå èíñòèòóòû èõ íàêîïëåíèÿ (ñòðàõîâûå
êîìïàíèè, ïåíñèîííûå ôîíäû è äð.) òîëüêî ôîðìèðóþòñÿ. Íåäîñòàòîê
â ñòðàíå äîëãîñðî÷íûõ èñòî÷íèêîâ ïðèâîäèò ê íåîáõîäèìîñòè ïðèâëå-
÷åíèÿ íà öåëè ìîäåðíèçàöèè êðóïíûõ èíîñòðàííûõ èíâåñòèöèé è,
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ñëåäîâàòåëüíî, ñîçäàíèÿ äëÿ íèõ êîíêóðåíòîñïîñîáíîãî èíâåñòèöèîí-
íîãî êëèìàòà, âêëþ÷àÿ ïóáëè÷íóþ îòêðûòîñòü êîìïàíèé, íèçêèå íà-
ëîãè, çàùèòó ïðàâ èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè è èñïîëíåíèÿ êîí-
òðàêòîâ. Â 2001 ã. áûëî ïðîâåäåíî èññëåäîâàíèå ñòðàí ìèðà, â êîòî-
ðîì îïðåäåëåí óðîâåíü ïðîçðà÷íîñòè êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ,
ôèíàíñîâîé îò÷åòíîñòè, ãîñóäàðñòâåííîé ñèñòåìû. Ðîññèÿ çàíÿëà 34
ìåñòî èç 35 ñòðàí.

Áîëüøîå ÷èñëî èíâåñòèöèé âî âñå îòðàñëè ýêîíîìèêè, è ïðåæäå
âñåãî â ðàçâèòèå òåõíîëîãèè è íàó÷íîé áàçû, ñîçäàþò îñíîâó äëÿ ïîâû-
øåíèÿ êîíêóðåíòíûõ ïîçèöèé. Ðåçêîå ñíèæåíèå èíâåñòèöèîííîé àê-
òèâíîñòè â 1990-å ãã. â Ðîññèè óõóäøèëè åå ìèðîâûå ïîçèöèè. Òàê,
îòíîøåíèå îáúåìîâ êàïèòàëüíûõ âëîæåíèé ê óðîâíþ ÑØÀ ïîíèçèëîñü
ñ 25 äî 4%, ê óðîâíþ ßïîíèè — ñ 34 äî 7%, Ãåðìàíèè — ñ 80 äî 14%.

Èññëåäóÿ îïðåäåëÿþùèå ôàêòîðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàí,
âûÿâëåíî, ÷òî áîëüøàÿ ðîëü ïðèíàäëåæèò èííîâàöèÿì è, ñîîòâåò-
ñòâåííî, êîíêóðåíöèè íà îñíîâå íîâîââåäåíèé. Ðîñò ïðîäóêòèâíîñòè
â óñëîâèÿõ îãðàíè÷åííîñòè ðåñóðñîâ äîñòèãàåòñÿ çà ñ÷åò íåïðåêðàùà-
þùåéñÿ èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè â ðàçëè÷íûõ ñåêòîðàõ ýêîíîìè-
êè. Íà ïðàêòèêå äîêàçàíî, ÷òî èííîâàöèè ïðèíîñÿò áîëüøèé äîõîä,
÷åì ïðîñòîé ýêñòåíñèâíûé ðîñò, ñâÿçàííûé ñ äîïîëíèòåëüíûì âëîæå-
íèåì ðåñóðñîâ. Òàê, â ÑØÀ ïîñ÷èòàëè, ÷òî íîðìà ïðèáûëè îò 17
ñàìûõ óäà÷íûõ íîâîââåäåíèé â 1970-õ ãã. ñîñòàâèëà â ñðåäíåì îêîëî
56%. Â òî æå âðåìÿ ñðåäíÿÿ íîðìà ïðèáûëè îò âñåõ èíâåñòèöèé â
àìåðèêàíñêèé áèçíåñ çà ïîñëåäíèå 30 ëåò ñîñòàâëÿåò âñåãî 16%. Ñå-
ãîäíÿ èìåííî èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü ñòàíîâèòñÿ âàæíûì ôàê-
òîðîì êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè â ñèñòåìå ìèðîâîãî õîçÿéñòâà. Ïðåä-
ïðèÿòèÿ Øâåöèè, Äàíèè, Êàíàäû, ÑØÀ åæåãîäíî óâåëè÷èâàþò óðî-
âåíü çàòðàò íà ÍÈÎÊÐ íà 10-26%.

Äëÿ îöåíêè óðîâíÿ èííîâàöèè èñïîëüçóåòñÿ êîìïëåêñíûé ïîêàçà-
òåëü, êîòîðûé îòðàæàåò ñïîñîáíîñòü ñòðàíû ê èííîâàöèîííîé äåÿòåëü-
íîñòè è ó÷èòûâàåò âåëè÷èíó ðàñõîäîâ íà ÍÈÎÊÐ, äèçàéí, ìàðêåòèíã,
÷èñëåííîñòü çàíÿòûõ â íàó÷íîé ñôåðå, ÷èñëî ïîëó÷åííûõ ïàòåíòîâ,
ñòåïåíü çàùèòû èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè, ðàçâèòîñòü ñôåðû îá-
ðàçîâàíèÿ. Â 2004 ã. ðåéòèíã èç 15 ñòðàí ïî ýòîìó ïîêàçàòåëþ âîçãëàâ-
ëÿëè ßïîíèÿ, Øâåéöàðèÿ è ÑØÀ. Ðîññèÿ â ýòîò ðåéòèíã íå ïîïàëà.

Îòñóòñòâèå ðàöèîíàëüíîé èííîâàöèîííîé ïîëèòèêè â Ðîññèè, íå-
äîñòàòî÷íîå è íåýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå âûäåëÿåìûõ ñðåäñòâ ïðè-
âîäèò ê ïðîãðåññèâíî íàêàïëèâàåìîìó òåõíîëîãè÷åñêîìó îòñòàâàíèþ,
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ïðåæäå âñåãî â èíôîðìàöèîííûõ îáëàñòÿõ, ýëåêòðîíèêå, ìîðàëüíîìó
ñòàðåíèþ ïðîèçâîäñòâåííûõ ôîíäîâ è èõ àêòèâíîé ÷àñòè. Ñèñòåìà
îðãàíèçàöèè èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè â Ðîññèè íå äîëæíà îãðà-
íè÷èâàòüñÿ ñîáñòâåííûìè ÍÈÎÊÐ. Äëÿ ñîõðàíåíèÿ ñâîåãî èííîâàöè-
îííîãî ïîòåíöèàëà ïðåäïðèÿòèÿ äîëæíû: âåñòè ïîñòîÿííûé ìîíèòî-
ðèíã (â òîì ÷èñëå â ãëîáàëüíîì èíôîðìàöèîííîì ïðîñòðàíñòâå) è,
âîçìîæíî, ïðèîáðåòàòü íåîáõîäèìûå òåõíîëîãèè èçâíå, àêòèâíî ðàáî-
òàòü íà ìèðîâîì ðûíêå îáúåêòîâ èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè,
ôîðìèðîâàòü ñîáñòâåííûå ïàòåíòíûå ïîðòôåëè.

Àíàëèçèðóÿ èñòîðè÷åñêèå ïðåäïîñûëêè ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè êîí-
êóðåíòîñïîñîáíûõ ñòðàí, ìîæíî âûäåëèòü äâà îñíîâíûõ âèäà êîíêó-
ðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ: ðåñóðñíûå è òåõíîëîãè÷åñêèå. Ê òåõíîëîãè÷åñ-
êèì ïðåèìóùåñòâàì îòíîñÿò çíàíèÿ, èíâåñòèöèè, òåõíîëîãèè. Â îñíî-
âå ðåñóðñíûõ (íåòåõíîëîãè÷åñêèõ) ïðåèìóùåñòâ ëåæàò ôàêòîðû
ïðîèçâîäñòâà (ïðèðîäíûå ðåñóðñû, ðàáî÷àÿ ñèëà) è ñòåïåíü ýôôåêòèâ-
íîñòè èõ èñïîëüçîâàíèÿ (èçäåðæêè ïðîèçâîäñòâà, öåíû). Èñòî÷íèêîì
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðàçâèòûõ ñòðàí â ïðåâóþ î÷åðåäü ÿâëÿþòñÿ
òåõíîëîãè÷åñêèå ïðåèìóùåñòâà.

Ðîññèÿ îáåñïå÷èâàåò ñâîþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü çà ñ÷åò ðåñóðñ-
íûõ ïðåèìóùåñòâ. Èñòîùåíèå çàïàñîâ ìèíåðàëüíîãî ñûðüÿ â ñòðàíå,
óâåëè÷åíèå ñòîèìîñòè è ñëîæíîñòè ðàçðàáîòêè íîâûõ ìåñòîðîæäåíèé
â òðóäíîäîñòóïíûõ ðàéîíàõ âåäåò ê ñîêðàùåíèþ ðåñóðñíîé áàçû. Îáåñ-
ïå÷èòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ñòðàíû òîëüêî çà ñ÷åò ñûðüåâîãî ýêñ-
ïîðòà â ïåðñïåêòèâå áóäåò íåâîçìîæíî. Ïîýòîìó îäíîé èç îñíîâíûõ
çàäà÷ äîëæåí ñòàòü ïåðåõîä îò ïðåèìóùåñòâåííî ðåñóðñíîé ê òåõíî-
ëîãè÷åñêîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.

Â ñâîåì ýêîíîìè÷åñêîì ðàçâèòèè ëþáàÿ ñòðàíà ïðîõîäèò ðÿä ñòà-
äèé. Ì. Ïîðòåð âûäåëÿåò ÷åòûðå ñòàäèè íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè ýêîíîìèêè: êîíêóðåíöèÿ íà îñíîâå ôàêòîðîâ ïðîèçâîäñòâà,
íà îñíîâå èíâåñòèöèé, íà îñíîâå íîâîââåäåíèé, íà îñíîâå áîãàòñòâà.

Ïåðâûå òðè ñòàäèè âåäóò ê ðîñòó êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è, êàê
ñëåäñòâèå, ê ðîñòó áëàãîñîñòîÿíèÿ. ×åòâåðòàÿ îçíà÷àåò çàìåäëåíèå
ðîñòà è, â êîíå÷íîì ñ÷åòå, âåäåò ê ñïàäó. Ðîññèÿ êîíêóðèðóåò íà
ìèðîâîì ðûíêå íà îñíîâå ôàêòîðîâ ïðîèçâîäñòâà.

Â çàâèñèìîñòè îò ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ âûäåëÿþò 3 òèïà ñòðàí:
— ñ óñòîé÷èâî ðàçâèâàþùåéñÿ ýêîíîìèêîé. Äëÿ ýòèõ ñòðàí õà-

ðàêòåðåí ðîñò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, ïðåîáëàäàíèå òåõíîëîãè÷åñêèõ
ïðåèìóùåñòâ;
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— ñ ïåðåõîäíîé ýêîíîìèêîé. Ñòðàíû ýòîãî òèïà ïîäâåðæåíû âëè-
ÿíèþ ðàçëè÷íûõ âíåøíèõ è âíóòðåííèõ ôàêòîðîâ, íî èìåþò ðåàëü-
íóþ âîçìîæíîñòü âûéòè íà ïîëîæèòåëüíûé ðåçóëüòàò â äîñòèæåíèè
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè;

— ñòðàíû ñ íåñòàáèëüíîé ýêîíîìèêîé — ÷àùå ïîïàäàþò â ðàç-
ðÿä íåêîíêóðåíòîñïîñîáíûõ, òàê êàê âíóòðåííÿÿ íåñòàáèëüíîñòü âû-
çûâàåò íåäîâåðèå ê ãîñóäàðñòâåííûì è ôèíàíñîâûì èíñòèòóòàì è ê
íàöèîíàëüíîé âàëþòå. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ñòðàí äàííîãî òèïà îñ-
íîâàíà â áîëüøåé ñòåïåíè íà ðåñóðñíûõ ïðåèìóùåñòâàõ.

Íà ñàéòå âñåìèðíî èçâåñòíîé áèçíåñ-øêîëû Wharton îïóáëèêîâà-
íû ðåçóëüòàòû ñïåöèàëüíîãî èññëåäîâàíèÿ, ïîñâÿùåííîãî àíàëèçó ñòðà-
òåãè÷åñêèõ ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ Ðîññèè è åå ìåñòà â ãëîáàëüíîé ýêî-
íîìèêå. Ïî ðåçóëüòàòàì àíàëèçà, ïîä÷åðêèâàåòñÿ, ÷òî Ðîññèÿ îáëàäà-
åò îäíèì èç ñàìûõ áîëüøèõ çàïàñîâ íåôòè è ñàìûì áîëüøèì çàïàñîì
íàòóðàëüíîãî ãàçà, à òàêæå çàïàñàìè àëþìèíèÿ, òèòàíà, äðåâåñèíû.
Êëþ÷îì ê óñïåøíîìó áóäóùåìó Ðîññèè ñòàíåò òðàíñôîðìàöèÿ ýòèõ
ïðèðîäíûõ áîãàòñòâ â ðàçâèòèå âûñîêîòåõíîëîãè÷íûõ ïðîèçâîäñòâ,
êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ ôóíäàìåíòîì ñèëüíåéøèõ ìèðîâûõ ýêîíîìèê. Áîëü-
øàÿ çàâèñèìîñòü Ðîññèè îò íåôòÿíîãî êàïèòàëà — ñëàáàÿ ñòîðîíà.

Èç âûøåèçëîæåííîãî ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå óñëîâèÿ, êîòî-
ðûå íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü ïðè ïîâûøåíèè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
Ðîññèè â äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå:

— ñóùåñòâóþùåå áëàãîïîëó÷èå ðîññèéñêîé ýêîíîìèêè îïðåäåëÿ-
åòñÿ ýêñïîðòîì íåáîëüøîé ãðóïïû êîíêóðåíòîñïîñîáíûõ ñûðüåâûõ òî-
âàðîâ è ïðîäóêòîâ ïåðâè÷íîé ïåðåðàáîòêè. Íà ýòîì êîíêóðåíòíîì
ïðåèìóùåñòâå íåëüçÿ îáåñïå÷èâàòü óñòîé÷èâûé è äîëãîñðî÷íûé ðîñò
ýêîíîìèêè è åå ìîäåðíèçàöèþ;

— áóäåò îùóùàòüñÿ íåõâàòêà ðàáî÷åé ñèëû, ïðèðîñò çàíÿòîñòè
íåëüçÿ áóäåò èñïîëüçîâàòü êàê ôàêòîð ðîñòà. Îñíîâíîé àêöåíò â ïî-
âûøåíèè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñëåäóåò äåëàòü íà îáðàçîâàíèå, ðîñò
êâàëèôèêàöèè è ìîòèâàöèè òðóäà;

— äîëãîñðî÷íûå èñòî÷íèêè, íåîáõîäèìûå äëÿ ðåàëèçàöèè ïðîåê-
òîâ, òîëüêî ôîðìèðóþòñÿ. Âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü â ôîðìèðîâàíèè
áîëåå êîíêóðåíòîñïîñîáíîãî èíâåñòèöèîííîãî êëèìàòà.

Àêòèâíàÿ îáÿçàòåëüíàÿ ðîëü ãîñóäàðñòâà â ïîâûøåíèè êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè äîëæíà âûðàæàòüñÿ â ñëåäóþùèõ íàïðàâëåíèÿõ:

— ñîçäàíèå íàèáîëåå áëàãîïðèÿòíûõ óñëîâèé äëÿ áèçíåñà (íà-
äåæíîñòü ñèñòåì îõðàíû èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè, ïóáëè÷íàÿ
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îòêðûòîñòü êîìïàíèé, àòìîñôåðà äîâåðèÿ ñ âëàñòüþ, áëàãîïðèÿòíûé
íàöèîíàëüíûé ðåæèì äëÿ èíâåñòîðîâ, ëèáåðàëèçàöèÿ òîðãîâëè);

— îðãàíèçàöèÿ ìîíèòîðèíãà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è ïîèñê ôîðì
ïîääåðæêè íîâûõ è ðàñòóùèõ êîìïàíèé, îñîáåííî èííîâàöèîííûõ;

— ñîäåéñòâèå óñèëåíèþ êîíêóðåíöèè, ÷òîáû àêòèâèçèðîâàòü ðà-
áîòó êîìïàíèé ïî ïîâûøåíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è ñîçäàòü ñòè-
ìóëû äåëîâîé àêòèâíîñòè;

— ðàçâèòèå íàóêè è îáðàçîâàíèÿ, ðàçðàáîòêà ìåõàíèçìîâ ïåðåäà-
÷è íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé â ïðîèçâîäñòâî, â õîçÿéñòâåííóþ ïðàêòèêó.

Äîïîëíèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ î ðîëè ãîñóäàðñòâà â îáåñïå÷åíèè
íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðèâåäåíà â ïðèëîæåíèè 7.

Ïîëèòèêà Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ — ðàçðàáàòûâàåìûå ïðîãðàììû è
çàêîíîäàòåëüíûå àêòû, ïðîöåäóðû ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ è
ìåðîïðèÿòèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ïîääåðæêè — äîëæíû áûòü ïîä÷èíåíû
ãëàâíîé è ïðèîðèòåòíîé öåëè — ñîçäàíèþ óñëîâèé äëÿ îáåñïå÷åíèÿ
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòèé, à ñëåäîâàòåëüíî, êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòè ýêîíîìèêè ñòðàíû â öåëîì.

§2. Í‡ïð‡‚ëåíèÿ ‰åÿòåëüíîñòè „îñó‰‡ðñò‚‡
‚ îáåñïå÷åíèè í‡öèîí‡ëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè

Â êàæäîé ñòðàíå äîëæíà áûòü ñîáñòâåííàÿ êîíöåïöèÿ ìàêðî- è
ìèêðîýêîíîìè÷åñêîãî ðåãóëèðîâàíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè. Îòñóò-
ñòâèå òàêîâîé â Ðîññèè — îäíà èç ãëàâíûõ ïðè÷èí íûíåøíåãî ñîñòî-
ÿíèÿ íàøåé ýêîíîìèêè.

Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ñòðàíû äîñòèãàåòñÿ äåÿòåëüíîñòüþ îðãàíîâ
ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè âñåõ óðîâíåé. Î ïðîáëåìå ïîâûøåíèÿ êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè Ðîññèè Ïðåçèäåíò ñòðàíû çàãîâîðèë îêîëî 10 ëåò íàçàä.
Îäíàêî äî 2004 ã. íèêàêàÿ ñòðóêòóðà ñèñòåìíî è ïðîôåññèîíàëüíî íå
çàíèìàëàñü ïðîáëåìîé ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðàçëè÷íûõ
îáúåêòîâ. Îòñóòñòâîâàëè êàêèå-ëèáî ôåäåðàëüíûå àêòû, ñòðàòåãèè, ïðî-
ãðàììû ïî ðåøåíèþ ýòîé ãëàâíîé äëÿ Ðîññèè ïðîáëåìû.

Òîëüêî â 2004 ã. èñïîëíèòåëüíàÿ âëàñòü îôèöèàëüíî îáðàòèëà âíè-
ìàíèå íà ïðîáëåìó ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè Ðîññèè. Ïðè
Ïðàâèòåëüñòâå ÐÔ âïåðâûå áûë ñîçäàí Ñîâåò ïî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñ-
òè è ïðåäïðèíèìàòåëüñòâó (ñåé÷àñ îí ïðåîáðàçîâàí â Ñîâåò ïî íàöèî-
íàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè). Ñîâåò ñîñòîèò â îñíîâíîì èç ðóêîâî-
äèòåëåé êðóïíûõ êîìïàíèé è ãîñóäàðñòâåííûõ ñòðóêòóð (ìèíèñòðîâ,
çàìåñòèòåëåé ìèíèñòðîâ), ïðåäñòàâèòåëåé íàó÷íîé îáùåñòâåííîñòè.
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Îñíîâíûìè íàïðàâëåíèÿìè äåÿòåëüíîñòè Ñîâåòà ÿâëÿþòñÿ:
— èçó÷åíèå ìåæäóíàðîäíîé ïðàêòèêè è íîâåéøèõ ðàçðàáîòîê â

îáëàñòè ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè;
— àíàëèç êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðîññèéñêîé ýêîíîìèêè è âûðà-

áîòêà ìàêðîýêîíîìè÷åñêèõ ðåêîìåíäàöèé;
— âíåäðåíèå èíñòðóìåíòîâ ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè â

ðîññèéñêóþ ïðàêòèêó;
— îðãàíèçàöèÿ îáùåñòâåííîé äèñêóññèè ïî ïðîáëåìíûì âîïðîñàì.
Ìèññèÿ, ïðèíöèïû ðàáîòû, îðãàíèçàöèè ïî ñîòðóäíè÷åñòâó â äðó-

ãèõ ñòðàíàõ, íåêîòîðûå ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè Ñîâåòà, à òàêæå îöåíêà
åãî äåÿòåëüíîñòè ïðåäñòàâëåíû â ïðèëîæåíèè 8.

Ñ öåëüþ ðåàëèçàöèè èññëåäîâàòåëüñêèõ è êîíñàëòèíãîâûõ ïðîåê-
òîâ ïî èíèöèàòèâå Ñîâåòà ïî íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
áûë ñîçäàí Íàöèîíàëüíûé èíñòèòóò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè (ïðèëî-
æåíèå 8).

Â àâãóñòå 2004 ã. óòâåðæäåíû «Îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíî-
ñòè Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ íà ïåðèîä äî 2008 ã.». Íàðÿäó ñ ïîâûøåíèåì
æèçíåííîãî óðîâíÿ íàñåëåíèÿ è óëó÷øåíèåì ìàêðîýêîíîìè÷åñêèõ ïî-
êàçàòåëåé ïîñòàâëåíà çàäà÷à ïî ïîâûøåíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
ðîññèéñêèõ êîìïàíèé. Ïðèîðèòåòíûìè íàïðàâëåíèÿìè äåÿòåëüíîñòè
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ, ïîçâîëÿþùèìè îáåñïå÷èòü âûñîêèå è óñòîé÷èâûå
òåìïû ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà, îáîçíà÷åíû:

1) ïîâûøåíèå óðîâíÿ æèçíè íàñåëåíèÿ, ñîäåéñòâèå ðàçâèòèþ ÷å-
ëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà;

2) óñòðàíåíèå ñòðóêòóðíûõ îãðàíè÷åíèé ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà;
3) ñîäåéñòâèå ïîâûøåíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðîññèéñêèõ êîì-

ïàíèé, óêðåïëåíèå èõ ïîçèöèé íà âíóòðåííåì è âíåøíåì ðûíêàõ;
4) ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâèòèå ðåãèîíîâ ÐÔ;
5) ðàöèîíàëüíàÿ èíòåãðàöèÿ Ðîññèè â ìèðîâóþ ýêîíîìèêó.
Ñîçäàí Ñîâåò ïî íàóêå, òåõíîëîãèÿì è îáðàçîâàíèþ. Ñîâåò äîë-

æåí âûñòóïèòü â êà÷åñòâå ãåíåðàòîðà èäåé è êîîðäèíàòîðà ðàáîò ïî
èíòåãðàöèè îáðàçîâàíèÿ, íàóêè è ïðîèçâîäñòâà ñ öåëüþ ñîçäàíèÿ íà-
óêîåìêèõ òåõíîëîãèé, îáåñïå÷èâàþùèõ ïîâûøåíèå êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòè ðîññèéñêèõ òîâàðîïðîèçâîäèòåëåé íà âíåøíåì è âíóòðåííåì
ðûíêàõ.

Â ìèðîâîé ïðàêòèêå íàêîïëåí áîëüøîé îïûò ìîíèòîðèíãà íàöèî-
íàëüíîãî ñòðàòåãè÷åñêîãî êóðñà ñèëàìè ñïåöèàëèçèðîâàííûõ îáùå-
ñòâåííûõ îðãàíèçàöèé — ñîâåòîâ ïî íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïî-
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ñîáíîñòè (ïðîèçâîäèòåëüíîñòè). Âî ìíîãèõ ñòðàíàõ òàêèå îðãàíèçàöèè
ðàáîòàþò óæå áîëåå 20 ëåò. Îñíîâíûå ïðîäóêòû ðàáîòû òàêèõ îðãàíè-
çàöèé — ñ îäíîé ñòîðîíû, ñîçäàíèå âèäåíèÿ áóäóùåãî ñòðàíû, ñ äðó-
ãîé — îöåíêà äèíàìèêè è ôàêòîðîâ òåêóùåé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
ýêîíîìèêè (â ôîðìå åæåãîäíîãî îò÷åòà) è ñîîòâåòñòâóþùèå ðåêîìåí-
äàöèè ïðàâèòåëüñòâó (ïðèëîæåíèå 9).

Â Ðîññèè ãîñóäàðñòâîì ïîñòàâëåíà çàäà÷à óñêîðåíèÿ ýêîíîìè÷åñ-
êîãî ðîñòà — óäâîåíèå ÂÂÏ (âàëîâîãî âíóòðåííåãî ïðîäóêòà) çà
10 ëåò. Â ìèðîâîé ïðàêòèêå óñòàíîâëåíî ðàöèîíàëüíîå ñîîòíîøåíèå â
ÂÂÏ ìåæäó êðóïíûì (ñ îäíîé ñòîðîíû) è ìàëûì, ñðåäíèì áèçíåñîì
(ñ äðóãîé). Â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ýòî ñîîòíîøåíèå ðàâíî 30-40% ê 70-
60%. Â Ðîññèè 80% ÂÂÏ ïðîèçâîäèòñÿ êðóïíûìè êîìïàíèÿìè (÷èñ-
ëåííîñòüþ áîëåå 500 ÷åëîâåê). Ïåðåêîñ â ñòîðîíó êðóïíûõ ïðåäïðèÿ-
òèé ó Ðîññèè ñóùåñòâóåò ñ ïëàíîâîé ýêîíîìèêè. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â
ñîñòàâå íàøåé ýêîíîìèêè ìàëî îðãàíîâ, âûïîëíÿþùèõ ôóíêöèè, ñâîé-
ñòâåííûå ìàëûì ïðåäïðèÿòèÿì. Â ñâÿçè ñ ýòèì ôàêòîðû íàøåé êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòè íå ñáàëàíñèðîâàíû. Â Ðîññèè ðàçâèòèå ìàëîãî,
ñðåäíåãî áèçíåñà ñóùåñòâåííî îòñòàåò îò äðóãèõ ñòðàí.

Áîëüøîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ ïîâûøåíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñ-
òè è ýôôåêòèâíîñòè ïðåäïðèÿòèé ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà (ÌÑÁ) â
ñòðàíàõ Åâðîïåéñêîãî ñîþçà (ÅÑ). Òàê, îñíîâíûìè íàïðàâëåíèÿìè
ïîëèòèêè Ñîâåòà ÅÑ â îáëàñòè ðåãóëèðîâàíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñ-
òè è ýôôåêòèâíîñòè ÌÑÁ ÿâëÿþòñÿ: ýôôåêòèâíîå ïðàâîâîå îáåñïå-
÷åíèå óïðàâëåíèÿ; óñòðàíåíèå àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðåïÿòñòâèé; ïðå-
äîñòàâëåíèå íàëîãîâûõ è ôèíàíñîâî-êðåäèòíûõ ëüãîò; îêàçàíèå ãî-
ñóäàðñòâîì ïîìîùè áèçíåñó â èíôîðìàöèîííîì, ìåòîäè÷åñêîì,
îðãàíèçàöèîííîì îáåñïå÷åíèè óïðàâëåíèÿ; îðãàíèçàöèÿ îáó÷åíèÿ è
àòòåñòàöèè êàäðîâ; îêàçàíèå ïîìîùè â ñîöèàëüíîì ðàçâèòèè êîëëåê-
òèâîâ è äð. (ïðèëîæåíèå 10).

Ãëàâíûìè óñëîâèÿìè ñîõðàíåíèÿ â ÅÑ âûñîêîãî óðîâíÿ áëàãîñîñ-
òîÿíèÿ (êà÷åñòâà æèçíè) íàñåëåíèÿ ñ÷èòàþòñÿ ðîñò ïðîèçâîäèòåëüíî-
ñòè òðóäà, ïîâûøåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ôèðì. Äëÿ äîñòèæåíèÿ
ýòèõ öåëåé óïîð äåëàåòñÿ íå íà ýêîíîìèþ çàòðàò íà îïëàòó òðóäà, à
íà ðàçâèòèå ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà, àêòèâèçàöèþ èííîâàöèîííîé äå-
ÿòåëüíîñòè, ðàçâèòèå ìàðêåòèíãà, ñîâåðøåíñòâîâàíèå îðãàíèçàöèè òðóäà,
óïðàâëåíèÿ è ïðîèçâîäñòâà.

Â ïîñëåäíèå ãîäû â ìåæäóíàðîäíûõ ýêñïåðòíûõ ðåéòèíãàõ èíäåêñ
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè Ðîññèè ñíèæàåòñÿ âîïðåêè ïîçèòèâíûì äîñ-
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òèæåíèÿì â ñôåðå ðîñòà ýêîíîìèêè, ïðè÷èíîé ÷åãî ÿâëÿåòñÿ êàê ðàç
íèçêàÿ ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè îáùåñòâåííîãî ñåêòîðà (ãîñóäàð-
ñòâåííûå îðãàíû âëàñòè è îðãàíû ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ). Ìåðû,
ïðèíèìàåìûå Ïðàâèòåëüñòâîì äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ðîñòà äîëãîñðî÷íîé
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îòå÷åñòâåííûõ îòðàñëåé íàðîäíîãî õîçÿéñòâà,
ÿâíî íåäîñòàòî÷íû.

Ðåçþìå

Âíåøíÿÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü Ðîññèè ïîääåðæèâàåòñÿ â îñíîâ-
íîì ïðîäóêòàìè íèçêèõ è ñðåäíèõ òåõíîëîãèé. Áîëüøèíñòâî ãîòîâûõ
èçäåëèé íåêîíêóðåíòîñïîñîáíû íà ìèðîâûõ ðûíêàõ. Ýêñïîðò óñëóã íå
ñîîòâåòñòâóåò ìàñøòàáàì ýêîíîìèêè.

Èññëåäîâàíèå âíóòðåííåé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ýêîíîìèêè Ðîñ-
ñèè ïîêàçûâàåò, ÷òî íà ðûíêàõ ïðîäîâîëüñòâåííûõ òîâàðîâ ïðåîáëà-
äàþò îòå÷åñòâåííûå ïðîèçâîäèòåëè, íà ðûíêàõ íåïðîäîâîëüñòâåííûõ —
èíîñòðàííûå.

Èñòî÷íèêîì êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðàçâèòûõ ñòðàí ïðåæäå âñåãî
ÿâëÿþòñÿ òåõíîëîãè÷åñêèå ïðåèìóùåñòâà. Ðîññèÿ îáåñïå÷èâàåò ñâîþ
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü çà ñ÷åò ðåñóðñíûõ ïðåèìóùåñòâ.

Àêòèâíàÿ îáÿçàòåëüíàÿ ðîëü ãîñóäàðñòâà â ïîâûøåíèè êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè äîëæíà âûðàæàòüñÿ â ñëåäóþùèõ íàïðàâëåíèÿõ:

— ñîçäàíèå íàèáîëåå áëàãîïðèÿòíûõ óñëîâèé äëÿ áèçíåñà;
— îðãàíèçàöèÿ ìîíèòîðèíãà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è ïîèñê ôîðì

ïîääåðæêè íîâûõ è ðàñòóùèõ êîìïàíèé, îñîáåííî èííîâàöèîííûõ;
— ñîäåéñòâèå óñèëåíèþ êîíêóðåíöèè, ÷òîáû àêòèâèçèðîâàòü ðà-

áîòó êîìïàíèé ïî ïîâûøåíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è ñîçäàòü ñòè-
ìóëû äåëîâîé àêòèâíîñòè;

— ðàçâèòèå íàóêè è îáðàçîâàíèÿ, ðàçðàáîòêà ìåõàíèçìîâ ïåðåäà-
÷è íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé â ïðîèçâîäñòâî, â õîçÿéñòâåííóþ ïðàêòèêó.

Âîïðîñû ‰ëÿ ñ‡ìîïðî‚åðêè

1. ×åì îïðåäåëÿåòñÿ âíåøíÿÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü Ðîññèè?
2. Êàêîâî ïîëîæåíèå â Ðîññèè ñ ýêñïîðòîì óñëóã?
3. ×òî ïîêàçûâàþò èññëåäîâàíèÿ âíóòðåííåé êîíêóðåíòîñïîñîá-

íîñòè ýêîíîìèêè Ðîññèè?
4. Êàêîâî ñóùåñòâóþùåå ïîëîæåíèå è ïðîãíîçû â Ðîññèè íà ðûí-

êå ïðèðîäíûõ ðåñóðñîâ? ×òî ïîêàçûâàåò ìèðîâîé îïûò èçìåíåíèÿ öåí
íà ïðèðîäíûå ðåñóðñû?
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5. ×åðåç êàêîé ïîêàçàòåëü ïðåæäå âñåãî îöåíèâàåòñÿ êîíêóðåíòîñ-
ïîñîáíîñòü òðóäîâûõ ðåñóðñîâ íà ìèðîâîì ðûíêå?

6. Êàêîå ìåñòî çàíèìàåò Ðîññèÿ ïî ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà?
×åì ýòî îáóñëîâëåíî?

7. Êàêîâî ïîëîæåíèå â Ðîññèè ïî òðóäîâûì ðåñóðñàì è ÷åëîâå÷åñ-
êîìó êàïèòàëó? Êàêîâû ïåðñïåêòèâû?

8. Ðàññêàæèòå î ðîëè îáðàçîâàíèÿ â îáåñïå÷åíèè óñòîé÷èâîãî ñî-
öèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, ðîñòà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàí
â ìèðîâîì ðûíî÷íîì ñîîáùåñòâå.

9. Êàêîâà ñóùåñòâóþùàÿ ñèòóàöèÿ è ïðîãíîçû â Ðîññèè íà ðûíêå
êàïèòàëà?

10. ×òî âû ìîæåòå ñêàçàòü îá èíâåñòèöèîííîé àêòèâíîñòè Ðîññèè?
11. Êàêèå ôàêòîðû ÿâëÿþòñÿ îïðåäåëÿþùèìè â îáåñïå÷åíèè êîí-

êóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàí?
12. Êàêîé ïîêàçàòåëü èñïîëüçóåòñÿ äëÿ îöåíêè óðîâíÿ èííîâàöèé

ñòðàí?
13. Ê ÷åìó ïðèâîäèò îòñóòñòâèå ðàöèîíàëüíîé èííîâàöèîííîé ïî-

ëèòèêè â Ðîññèè? ×òî äîëæíû äåëàòü îðãàíèçàöèè äëÿ ñîõðàíåíèÿ
èííîâàöèîííîãî ïîòåíöèàëà?

14. Íàçîâèòå âèäû êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ. Êàêèå êîíêóðåíò-
íûå ïðåèìóùåñòâà ïðåîáëàäàþò â Ðîññèè?

15. Ïåðå÷èñëèòå ñòàäèè íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè (ïî
Ì. Ïîðòåðó). Íà êàêîé ñòàäèè íàõîäèòñÿ Ðîññèÿ?

16. Êàêèå òèïû ñòðàí âûäåëÿþò â çàâèñèìîñòè îò ýêîíîìè÷åñêîãî
ðàçâèòèÿ? Êàê âû ñ÷èòàåòå, ê êàêîìó òèïó îòíîñèòñÿ Ðîññèÿ?

17. Íàçîâèòå óñëîâèÿ, êîòîðûå íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü ïðè ïîâû-
øåíèè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè Ðîññèè â äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå.

18. Â êàêèõ íàïðàâëåíèÿõ äîëæíà âûðàæàòüñÿ àêòèâíàÿ îáÿçà-
òåëüíàÿ ðîëü ãîñóäàðñòâà â ïîâûøåíèè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè?

19. Êàêîâû âîçìîæíîñòè íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
Ðîññèè?

20. Êàêàÿ ñòðóêòóðà áûëà ñîçäàíà ïðè Ïðàâèòåëüñòâå ÐÔ â 2004 ã.?
Êòî âõîäèë â åå ñîñòàâ?

21. Íàçîâèòå ìèññèþ, ïðèíöèïû ðàáîòû, îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ
äåÿòåëüíîñòè Ñîâåòà ïî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è ïðåäïðèíèìàòåëü-
ñòâó (Ñîâåòà ïî íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè). Ñ êàêèìè îðãà-
íèçàöèÿìè èç äðóãèõ ñòðàí ñîòðóäíè÷àåò Ñîâåò?
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22. Êàê âû ìîæåòå îõàðàêòåðèçîâàòü äåÿòåëüíîñòü Ñîâåòà ïî íà-
öèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè?

23. Ñ êàêîé öåëüþ áûë ñîçäàí Íàöèîíàëüíûé èíñòèòóò êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè? Êàêîâû åãî îñíîâíûå çàäà÷è, íàïðàâëåíèÿ äåÿ-
òåëüíîñòè?

24. Êàêèå ïðèîðèòåòíûå íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè Ïðàâèòåëüñòâà
ÐÔ îáîçíà÷åíû â «Îñíîâíûõ íàïðàâëåíèÿõ äåÿòåëüíîñòè Ïðàâèòåëü-
ñòâà ÐÔ íà ïåðèîä äî 2008 ã.»?

25. Êàêîâà öåëü ñîçäàíèÿ Ñîâåòà ïî íàóêå, òåõíîëîãèÿì è îáðàçî-
âàíèþ?

26. Ðàññêàæèòå î äåÿòåëüíîñòè Ñîâåòîâ ïî íàöèîíàëüíîé êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè (ïðîèçâîäèòåëüíîñòè) â äðóãèõ ñòðàíàõ.

27. Êàêîâî â ìèðîâîé ïðàêòèêå ðàöèîíàëüíîå ñîîòíîøåíèå â ÂÂÏ
ìåæäó êðóïíûì (ñ îäíîé ñòîðîíû) è ìàëûì, ñðåäíèì áèçíåñîì (ñ
äðóãîé)? Êàêîâî ýòî ñîîòíîøåíèå â Ðîññèè?

28. Íàçîâèòå îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ïîëèòèêè Ñîâåòà ÅÑ â îáëàñ-
òè ðåãóëèðîâàíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è ýôôåêòèâíîñòè ÌÑÁ.

29. Êàêîâû êîíêðåòíûå ìåðû ãîñóäàðñòâåííîé ïîääåðæêè ÌÑÁ â
ñòðàíàõ ÅÑ? Íàçîâèòå ìåðû ïî óñòðàíåíèþ àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðå-
ïÿòñòâèé, ìåðû ôèíàíñîâîãî ðåãóëèðîâàíèÿ ÌÑÁ.

30. Êàêèå ãëàâíûå óñëîâèÿ ñîõðàíåíèÿ â ÅÑ âûñîêîãî óðîâíÿ
áëàãîñîñòîÿíèÿ (êà÷åñòâà æèçíè) íàñåëåíèÿ?
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ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ

Ýôôåêòèâíàÿ êîíêóðåíöèÿ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç îñíîâíûõ óñëîâèé,
ñòèìóëèðóþùèõ óïðàâëåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ â îðãàíèçàöèÿõ.
Ïåðâîíà÷àëüíûì ýòàïîì â ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ àíàëèç îò-
ðàñëè, ðûíêà, êîíêóðåíòîâ, ïîäãîòàâëèâàþùèé èíôîðìàöèþ äëÿ îáî-
ñíîâàííûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé. Â ãëàâå 1 ðàññìîòðåí îäèí èç
ïîäõîäîâ ê êîíêóðåíòíîìó àíàëèçó îòðàñëè.

Ñëîæíîñòü ïîíÿòèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îáóñëàâëèâàåòñÿ ìíî-
æåñòâîì ýêîíîìè÷åñêèõ îáúåêòîâ, ïî îòíîøåíèþ ê êîòîðûì ýòà êàòå-
ãîðèÿ ìîæåò ïðèìåíÿòüñÿ, à òàêæå îòíîñèòåëüíîñòüþ ïî îòíîøåíèþ ê
ðûíêó è ìîìåíòó âðåìåíè. Ó÷åò âçàèìîñâÿçè è âçàèìîçàâèñèìîñòè
âñåõ êàòåãîðèé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ýêîíîìè÷åñêèõ îáúåêòîâ ïî-
çâîëÿåò áîëåå îáîñíîâàííî ïîäõîäèòü ê óïðàâëåíèþ. Èåðàðõèÿ ïîíÿ-
òèé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðîàíàëèçèðîâàíà â ãëàâå 2.

Íà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ýêîíîìè÷åñêèõ îáúåêòîâ âëèÿåò ìíî-
æåñòâî ôàêòîðîâ, àäàïòàöèÿ ê êîòîðûì èëè âîçäåéñòâèå íà íèõ âûçû-
âàåò èçìåíåíèÿ óðîâíÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè. Â ãëà-
âå 3 ðàññìîòðåíû ôàêòîðû è êðèòåðèè èõ êëàññèôèêàöèè.

Äëÿ ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè âàæíûì ìî-
ìåíòîì ÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü êîëè÷åñòâåííîé îöåíêè. Ïîëíîöåííàÿ
è ýôôåêòèâíàÿ ìåòîäèêà îöåíêè ïîçâîëÿåò áîëåå öåëåíàïðàâëåííî
ðàçðàáàòûâàòü êîìïëåêñ ìåðîïðèÿòèé ïî óïðàâëåíèþ êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòüþ. Â ãëàâå 4 ðàññìîòðåíû ñóùåñòâóþùèå ìåòîäèêè îöåíêè
ðàçíûõ ýêîíîìè÷åñêèõ îáúåêòîâ, à òàêæå ïðåäëîæåíû ïðèíöèïû ñî-
çäàíèÿ ìåòîäèêè äëÿ îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè.

Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèé ôîðìèðóåò êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòü ðåãèîíîâ è îòðàñëåé è, â èòîãå, íàöèîíàëüíóþ êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòü. Èññëåäîâàíèå âíåøíåé è âíóòðåííåé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñ-
òè Ðîññèè, ïðèâåäåííîå â ãëàâå 5, ïîçâîëÿåò îïðåäåëèòü ïðèîðèòåòíûå
íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè ãîñóäàðñòâà â îáëàñòè ïîâûøåíèÿ êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè íà ìèðîâîì ðûíêå.
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ÏÐÀÊÒÈÊÓÌ

Ïð‡êòè÷åñêîå ç‡íÿòèå 1.
Îöåíê‡ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îð„‡íèç‡öèè

ïî òåîðèè ýôôåêòè‚íîé êîíêóðåíöèè

Ç‡‰‡÷‡ 1. Îöåíê‡ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îð„‡íèç‡öèè ïî
òåîðèè ýôôåêòè‚íîé êîíêóðåíöèè

Äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷è âîñïîëüçóåòåñü ìåòîäèêîé, ðàçðàáîòàííîé íà
îñíîâå òåîðèè ýôôåêòèâíîé êîíêóðåíöèè äëÿ ïðîìûøëåííûõ ïðåä-
ïðèÿòèé è ïðåäñòàâëåííîé â ïðèëîæåíèè 6 (ìåòîäèêà 1). Èñõîäíûå
äàííûå ïî ïðåäïðèÿòèþ ïðèâåäåíû â òàáë. 7.

Ò‡áëèö‡ 7

Èñõî‰íûå ‰‡ííûå ïî ïðå‰ïðèÿòèþ

Показатели Предыдущий 
год (базовый) 

Отчетный 
год 

Источник 
данных 

1. Себестоимость продукции, тыс. руб. 13 456 18 847  
2. Объем выпуска, ед. 3 400 6 800  
3. Среднегодовая стоимость ОПФ, тыс. руб. 18 343 15 856  
4. Выручка от реализации продукции, тыс. руб. 23 315 32 313  
5. Прибыль от реализации, тыс. руб. ? ?  
6. Среднесписочная численность работников, 
чел. 

468 669  

7. Собственные средства предприятия, тыс. руб. 8 568 9 300  
8. Общая сумма источников финансирования, 
тыс. руб. 

21 054 25 169  

9. Общие обязательства (заемный капитал), 
тыс. руб. 

12 486 15 869  

10. Денежные средства и быстрореализуемые 
ценные бумаги, тыс. руб. 

5 860 4 980  

11. Краткосрочные обязательства, тыс. руб. 8 990 10 800  
12. Среднегодовой остаток оборотных средств, 
тыс. руб. 

13 800 15 680  

13. Объем нереализованной продукции, тыс. руб. 565 7 848  
14. Производственная мощность, ед. 5 000 8 000  
15. Затраты на рекламу и стимулирование сбы-
та, тыс. руб. 

1 000 2 000  

16. Прирост прибыли от реализации, тыс. руб. 1 890 3 607  
17. Конкурентоспособность товара 1 1  
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Çàïîëíèòå â òàáëèöå íåäîñòàþùèå ïîêàçàòåëè. Ïîäóìàéòå îá èñ-
òî÷íèêàõ äàííûõ è çàïèøèòå èõ â òàáë. 7.

Ðàññ÷èòàéòå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ ïî ìåòîäèêå, îñ-
íîâàííîé íà òåîðèè ýôôåêòèâíîé êîíêóðåíöèè. Ðàñ÷åòû 1 ýòàïà ðå-
êîìåíäóåòñÿ âûïîëíèòü â òàáë. 8.

Ò‡áëèö‡ 8

Ð‡ñ÷åò ïîê‡ç‡òåëåé 1 ýò‡ï‡

Äëÿ ïåðåâîäà ïîëó÷åííûõ çíà÷åíèé ïîêàçàòåëåé â îòíîñèòåëüíûå
íåîáõîäèìî ïðîñòàâëÿòü 5, 10 èëè 15 áàëëîâ â ñîîòâåòñòâèè ñî øêà-
ëîé, ïðåäëîæåííîé â ìåòîäèêå (ïðèëîæåíèå 6, ìåòîäèêà 1, ýòàï 1).
Âûïîëíèòå 2 è 3 ýòàï ïî ôîðìóëàì (3)-(6). Ïðè ýòîì â ôîðìóëû
ñëåäóåò ïîäñòàâëÿòü îòíîñèòåëüíûå ïîêàçàòåëè â áàëëàõ (èç òàáë. 8).
Ïî èñõîäíûì äàííûì êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâàðà íå ìåíÿåòñÿ,
ïîýòîìó îòíîñèòåëüíûé ïîêàçàòåëü áóäåò ñîñòàâëÿòü 10 áàëëîâ. Ýòè
áàëëû âû èñïîëüçóåòå â ôîðìóëå (6).

Ñäåëàéòå âûâîä î êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ. Ðàçðàáî-
òàéòå ìåðîïðèÿòèÿ ïî åå ïîâûøåíèþ. Ïîäóìàéòå íàä äîñòîèíñòâàìè è
íåäîñòàòêàìè äàííîé ìåòîäèêè, îáëàñòÿìè åå ïðèìåíåíèÿ. ×òî ìîæíî
ñäåëàòü äëÿ òîãî, ÷òîáû óñîâåðøåíñòâîâàòü ìåòîäèêó?

Ïð‡êòè÷åñêîå ç‡íÿòèå 2.
Îöåíê‡ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îð„‡íèç‡öèè

ïî ýëåìåíò‡ì êîìïëåêñ‡ ì‡ðêåòèí„‡,
ïî ‚íåøíèì êîíêóðåíòíûì ïðåèìóùåñò‚‡ì

Ç‡‰‡÷‡ 2. Îöåíê‡ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îð„‡íèç‡öèè ïî
ìåòî‰èêå, îñíî‚‡ííîé í‡ ýëåìåíò‡õ êîìïëåêñ‡ ì‡ðêåòèí„‡

Îöåíèòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü õëåáîêîìáèíàòà ïî ìåòîäèêå, îñ-
íîâàííîé íà îòäåëüíûõ ýëåìåíòàõ êîìïëåêñà ìàðêåòèíãà. Äàííàÿ
ìåòîäèêà (ýòàïû, ôîðìóëû ðàñ÷åòà) ïðåäñòàâëåíà â ïðèëîæåíèè 6
(ìåòîäèêà 2).

Èñõîäíûå äàííûå ïî õëåáîêîìáèíàòó:
Áàëàíñ ïðåäïðèÿòèÿ ñîñòàâèë — 55 518,5 òûñ. ðóá.

Показатель Предыдущий год 
(базовый) 

Отчетный год Относительный пока-
затель, в баллах 

1.1.    
1.2.    
…    
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Âíåîáîðîòíûå àêòèâû (îñíîâíîé êàïèòàë) — 36 726 òûñ. ðóá.
Îáîðîòíûå àêòèâû (êàïèòàë îáîðîòíûé) — 18 792,5 òûñ. ðóá.
Ñîáñòâåííûé êàïèòàë — 42 775 òûñ. ðóá.
Òåêóùèå îáÿçàòåëüñòâà — 12 743,5 òûñ. ðóá.
Ïî õëåáó:
Îáúåì ïðîäàæ õëåáîêîìáèíàòà ïî õëåáó íà íà÷àëî îò÷åòíîãî

ïåðèîäà — 10 039 ò, îáúåì ïðîäàæ õëåáîêîìáèíàòà ïî õëåáó íà
êîíåö îò÷åòíîãî ïåðèîäà — 8 927 ò.

Öåíà ìàêñèìàëüíàÿ íà ðûíêå íà õëåá — 6,9 ðóá., öåíà ìèíèìàëüíàÿ
íà ðûíêå íà õëåá — 6,1 ðóá., öåíà íà õëåá íà õëåáîêîìáèíàòå — 6,4 ðóá.

Ñóììà çàòðàò õëåáîêîìáèíàòà íà ôóíêöèîíèðîâàíèå ñèñòåìû ñáû-
òà: íà íà÷àëî — 173 òûñ. ðóá., íà êîíåö — 260 òûñ. ðóá.

Ñóììà çàòðàò õëåáîêîìáèíàòà íà ðåêëàìíóþ äåÿòåëüíîñòü: íà
íà÷àëî ïåðèîäà — 87 òûñ. ðóá., íà êîíåö ïåðèîäà — 139 òûñ. ðóá.

Ñóììà çàòðàò õëåáîêîìáèíàòà íà îïëàòó òðóäà òîðãîâûõ àãåíòîâ:
íà íà÷àëî ïåðèîäà — 183,6 òûñ. ðóá., íà êîíåö — 198 òûñ. ðóá.

Ñóììà çàòðàò õëåáîêîìáèíàòà íà ñâÿçè ñ îáùåñòâåííîñòüþ: íà
íà÷àëî ïåðèîäà — 43 òûñ. ðóá., íà êîíåö ïåðèîäà — 90 òûñ. ðóá.

Îñíîâíûå ïðîäàæè ïðîäóêòîâ õëåáîêîìáèíàòà: õëåá — 83 411
òûñ. ðóá., áóëî÷íûå èçäåëèÿ — 29 237 òûñ. ðóá., êîíäèòåðñêèå èçäå-
ëèÿ — 36 823 òûñ. ðóá., ïðî÷àÿ ïðîäóêöèÿ (âåðìèøåëü, òåñòî, ñóõàðè,
ìóêà) — 3 928 òûñ. ðóá.

Îáùèå îáúåìû ïðîäàæ ïðîäóêòîâ íà ðûíêå: õëåá — 267 700,7 òûñ. ðóá.
Ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ðåøåíèÿ çàäà÷è.
1. Ðàññ÷èòàéòå 1 ýòàï ïî õëåáó ïî ôîðìóëàì (7)-(14).
2. Âûïîëíèòå ðàñ÷åò 2 ýòàïà ïî õëåáó ïî ôîðìóëå (15). Ðåçóëüòà-

òû ðàñ÷åòà âíåñòè â òàáë. 9.
Ò‡áëèö‡ 9

Àí‡ëèç êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ì‡ðêåòèí„î‚îé ‰åÿòåëüíîñòè
õëåáîêîìáèí‡ò‡ ïî ïðî‰óêò‡ì

Показатели Хлеб Булочные изделия Кондитерские изделия Прочая продукция 
1. КРД ? 0,07 0,04 0,01 
2. КПП ? 1 1 1 
3. КИОП ? 1,01 0,83 0,98 
4. КУЦ ? 1,3 1,013 0,84 
5. КДПП ? 1,52 1,25 1,47 
6. КРД ? 1,62 1,33 1,57 
7. КИПП ? 1,09 0,9 1,06 
8. КИСО ? 2,11 1,74 2,05 
Итого КМТК ? ? ? ? 
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Ñ èñïîëüçîâàíèå äàííûõ òàáë. 9 ðàññ÷èòàéòå ÊÌÒÊ ïî áóëî÷íûì,
êîíäèòåðñêèì è ïðî÷èì èçäåëèÿì. Ðåçóëüòàòû ðàñ÷åòîâ òàêæå çàíåñè-
òå â òàáëèöó.

3. Äàëåå ïîñëåäîâàòåëüíî ðàññ÷èòàéòå 3, 4, 5 ýòàïû ïî ôîðìóëàì
(16)-(19).

4. Ñäåëàéòå âûâîä îá óðîâíå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïî õëåáî-
êîìáèíàòó, ðóêîâîäñòâóÿñü ðèñ. 5 (ñì. ñ. 202).

Ïîäóìàéòå íàä äîñòîèíñòâàìè è íåäîñòàòêàìè ìåòîäèêè.

Ç‡‰‡÷‡ 3. Îöåíê‡ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè í‡ îñíî‚å ‚íå-
øíèõ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñò‚

Îöåíèòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè îáñëóæèâàþùåãî ñåê-
òîðà — àïòåêè Õ ïî ìåòîäèêå, îñíîâàííîé íà âíåøíèõ êîíêóðåíòíûõ
ïðåèìóùåñòâàõ (ïðèëîæåíèå 6, ìåòîäèêà 3).

Äëÿ ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè ïðîâåäåí ñïëîøíîé îïðîñ 100 ïîñåòè-
òåëåé àïòåêè Õ ïî ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàííûì àíêåòàì. Ðåçóëüòàòû
îïðîñà ïðåäñòàâëåíû â òàáë. 10.

Ò‡áëèö‡ 10

Ðåçóëüò‡òû îïðîñ‡ ïîñåòèòåëåé ‡ïòåêè Õ

Внешние конкурентные пре-
имущества 

Полностью удов-
летворяет 

Частично удов-
летворяет 

Не удовле-
творяет 

1. Ассортимент лекарственных 
средств и фармацевтических 
товаров 

98 чел. 1 1 

2. Уровень цен на товары и ус-
луги, система скидок 

61 31 1 

3. Удобное месторасположение 
аптеки 

95 4 1 

4. Этические нормы поведения 
провизоров и другого обслужи-
вающего персонала 

75 25 - 

5. Быстрота и качество обслу-
живания 

92 8 - 

6. Режим работы аптеки  100 - 0 
7. Интерьер зала и оформление 
витрин 

99 - 1 

8. Предоставляемые услуги 100 - - 
9. Конструкция здания и удоб-
ный вход в аптеку 

100 - - 
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Ðàññ÷èòàéòå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü àïòåêè Õ ïî êàæäîìó êîíêó-
ðåíòíîìó ïðåèìóùåñòâó ïî ôîðìóëå (20).

Âåñîìîñòü (çíà÷èìîñòü) âíåøíèõ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ äëÿ
àïòåê ïðåäñòàâëåíà â òàáë. 11.

Ò‡áëèö‡ 11

Âåñîìîñòü ‚íåøíèõ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñò‚

Ðàññ÷èòàéòå èíòåãðàëüíûé ïîêàçàòåëü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïî
àïòåêå Õ ïî ôîðìóëå (21).

Ïîñêîëüêó ïîêàçàòåëü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ÿâëÿåòñÿ îòíîñè-
òåëüíûì, òî íåîáõîäèìî âûïîëíèòü ñðàâíåíèå ñ àïòåêàìè êîíêóðåí-
òàìè Ó è Z. Ðåçóëüòàòû ðàñ÷åòà âíåøíèõ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ
ïî àïòåêàì Ó è Z ïðåäñòàâëåíû â òàáë. 12. Â ýòó æå òàáëèöó çàíåñèòå
ðåçóëüòàòû âûïîëíåííûõ âûøå ðàñ÷åòîâ (ïî ôîðìóëàì (20) è (21) ïî
àïòåêå Õ.

Ðàññ÷èòàéòå èíòåãðàëüíûé ïîêàçàòåëü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïî
àïòåêàì Ó è Z. Ðåçóëüòàòû ðàñ÷åòîâ òàêæå çàíåñèòå â òàáë. 12 (â
ïîñëåäíþþ ñòðî÷êó).

Èñïîëüçóÿ äàííûå òàáë. 12, ïîñòðîéòå ñåìàíòè÷åñêèé äèôôåðåíöèàë
äëÿ 3 àïòåê.

Ñäåëàéòå âûâîäû î êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè êàæäîé àïòåêè è ìå-
ðîïðèÿòèÿõ ïî åå ïîâûøåíèþ.

Ïîäóìàéòå î äîñòîèíñòâàõ è íåäîñòàòêàõ ìåòîäèêè, îáëàñòÿõ åå
ïðèìåíåíèÿ.

Внешние преимущества «Вес» преимущества 
1. Ассортимент лекарственных средств и фармацевтических 
товаров 

0,15 

2. Уровень цен на товары и услуги, система скидок 0,20 
3. Удобное месторасположение аптеки 0,20 
4. Этические нормы поведения провизоров и другого обслужи-
вающего персонала 

0,15 

5. Быстрота и качество обслуживания 0,10 
6. Режим работы аптеки 0,05 
7. Интерьер торгового зала и оформление витрин 0,05 
8. Предоставляемые услуги 0,05 
9. Конструкция здания и удобный вход в аптеку 0,05 
Всего 1,00 
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Ò‡áëèö‡ 12

Ðåçóëüò‡òû ð‡ñ÷åò‡ ‚íåøíèõ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñò‚ 3 ‡ïòåê

Ç‡‰‡÷‡ 4. Îöåíê‡ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îð„‡íèç‡öèé ñôåðû
óñëó„

Ðàññ÷èòàòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü (ÊÑÏ) îðãàíèçàöèé ãîñòèíè÷-
íîãî áèçíåñà. Èñõîäíûå äàííûå è ñõåìà ðàñ÷åòîâ ïðåäñòàâëåíû â
òàáë. 13.

Ò‡áëèö‡ 13

Îöåíê‡ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè „îñòèíèö „îðî‰‡

Внешние конкурентные 
преимущества 

Аптека Х Аптека У Аптека Z 

1. Ассортимент ? 0,96 0,99 
2. Уровень цен ? 0,99 0,83 
3. Местоположение ? 0,83 0,97 
4. Нормы поведения ? 0,86 0,91 
5. Быстрота обслуживания ? 0,99 0,98 
6. Режим работы  ? 0,93 0,97 
7. Интерьер зала ? 0,91 0,88 
8. Услуги ? 1 1 
9. Конструкция ? 0,41 0,99 
Интегральный показатель 
КСП 

? ? ? 

 

Гостиница 
«Экватор» 

Гостиница 
«Турист» 

Гостиница 
«Нацио-
наль» 

Гостиница 
«Уютная» 

Показа-
тели 
оценки 
КСП 

Критерии оценки Весо-
мость 
показа-
телей 
(Qi) 

B1 B1
* 
Qi 

B2 B2
* 

Qi 

B3 B3
* 

Qi 

B4 B4
* 

Qi 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1. Ус-
ловия 
прожи-
вания 

Комфорт, категория ком-
нат в номере, площадь 
номера, интерьер, осна-

щение 

0,40 9,20 ? 9,00 ? 7,86 ? 6,04 ? 

2. Ме-
сторас-
поло-
жение 
гости-
ницы  

Расположение гостини-
цы, отдаленность гос-
тиницы от других объ-

ектов 

0,20 9,00 ? 10,0 ? 10,0 ? 4,00 ? 

3. Услу-
ги пи-
тания 

Наличие различных 
объектов питания; ре-

жим питания 

0,10 4,00 ? 1,00 ? 2,00 ? 10,0 ? 
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Ïðî‰îëæåíèå ò‡áë. 13

Ðàññ÷èòàéòå êîìïëåêñíûé ïîêàçàòåëü ÊÑÏ âñåõ ãîñòèíèö. Ñäåëàé-
òå âûâîä. Ïîäóìàéòå íàä ïðåèìóùåñòâàìè è íåäîñòàòêàìè ìåòîäèêè.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
4. Ас-
сорти-
мент 
допол-
нитель-
ных ус-
луг 

Виды и количество 
предоставляемых гос-

тям услуг 

0,10 2,00 ? 2,00 ? 2,00 ? 10,0 ? 

5. 
Имидж 
гости-
ницы 

Миссия, логотип, тор-
говая марка, фирмен-
ный стиль, доля посто-
янных клиентов и др. 

0,20 10,0 ? 8,00 ? 9,00 ? 8,00 ? 

Сводный показатель качества 
предлагаемых услуг, балл 

Кi = Bi * Qi 

1 - ? - ? - ? - ? 

Стои-
мость 
потре-
битель-
ской 
корзи-
ны ус-
луг гос-
тиницы 

Цена услуг = Ц проживания + 
Ц питания + Ц дополнительных 
услуг + Ц имиджа (тыс. руб. на 

чел./сут.) 
В расчете принять (из стати-
стики): (Ц питания + Ц доп. 

услуг + Ц имиджа) =  
1,4 * Ц проживания 

Ц проживания - среднеарифме-
тическое значение по номерно-

му фонду 

Ц прожи-
вания = 
1,8 тыс. 
руб. 

Ц услуг = 
? 

Ц прожи-
вания = 
1,5 тыс. 
руб. 

Ц услуг = 
? 

Ц прожи-
вания = 

0,38 тыс. 
руб. 

Ц услуг = 
? 

Ц прожи-
вания = 

0,53 тыс. 
руб. 

Ц услуг = 
? 

Ком-
плекс-
ный 

показа-
тель 
КСП 
гости-
ницы 

КСП гостиницы = сводный по-
казатель качества / Ц услуг 

балл/ тыс.руб. 

? ? ? ? 
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ÇÀÄÀÍÈß ÄËß ÊÎÍÒÐÎËß

ÒÅÑÒÛ ÄËß ÑÀÌÎÊÎÍÒÐÎËß

1. Ôîðìû êîíêóðåíöèè ‚ ç‡‚èñèìîñòè îò õ‡ð‡êòåðèñòèê òî-
‚‡ð‡:

1) ñîâåðøåííàÿ è íåñîâåðøåííàÿ;
2) âíóòðèîòðàñëåâàÿ, ìåæîòðàñëåâàÿ;
3) öåíîâàÿ è íåöåíîâàÿ;
4) âíóòðèôèðìåííàÿ, ìåæôèðìåííàÿ.

2. Êîíöåíòðèðî‚‡ííîå ïðîÿ‚ëåíèå ïðå‚îñõî‰ñò‚‡ í‡‰ êîí-
êóðåíò‡ìè ‚ ýêîíîìè÷åñêîé, òåõíè÷åñêîé, îð„‡íèç‡öèîííîé
ñôåð‡õ ‰åÿòåëüíîñòè ïðå‰ïðèÿòèÿ, êîòîðîå ìîæíî èçìåðèòü
ýêîíîìè÷åñêèìè ïîê‡ç‡òåëÿìè:

1) êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü;
2) ýôôåêòèâíîñòü;
3) ðåçóëüòàò äåÿòåëüíîñòè;
4) êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà.

3. Âè‰ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñò‚, îñíî‚‡ííûõ í‡ îòëè÷è-
òåëüíûõ ñ‚îéñò‚‡õ òî‚‡ð‡ è ïðå‰ñò‡‚ëÿþùèõ öåííîñòü ‰ëÿ ïî-
òðåáèòåëåé:

1) âíåøíèå;
2) âíóòðåííèå;
3) ïîòðåáèòåëüñêèå;
4) òîâàðíûå.

4. Êîíöåïöèÿ, ‚ êîòîðîé óñëî‚èÿ ôóíêöèîíèðî‚‡íèÿ êîíêó-
ðåíòíûõ ðûíêî‚ îïðå‰åëÿþòñÿ 5 ðûíî÷íûìè ñèë‡ìè: ñîïåðíè-
÷åñò‚î ñðå‰è êîíêóðèðóþùèõ ôèðì, ó„ðîç‡ ïîÿ‚ëåíèÿ íî‚ûõ
êîíêóðåíòî‚, êîíêóðåíöèÿ ñî ñòîðîíû òî‚‡ðî‚-ç‡ìåíèòåëåé,
‰‡‚ëåíèå ïîñò‡‚ùèêî‚, ‰‡‚ëåíèå ïîòðåáèòåëåé:

1) æèçíåííîãî öèêëà îðãàíèçàöèé;
2) êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà;
3) âíóòðèôèðìåííîãî óïðàâëåíèÿ;
4) óïðàâëåíèÿ ìàðêåòèíãîì.
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5. Ñòð‡òå„èÿ îð„‡íèç‡öèè, ‚ êîòîðîé ñîç‰‡‚‡åì‡ÿ ïðî‰óê-
öèÿ îòëè÷‡åòñÿ îò ïðî‰óêöèè êîíêóðåíòî‚:

1) äèôôåðåíöèàöèè;
2) ëèäåðñòâî ïî èçäåðæêàì;
3) äèâåðñèôèêàöèè;
4) ðàçâèòèÿ ðûíêîâ.

6. Ñî‚îêóïíîñòü ñîïåðíè÷‡þùèõ ïðå‰ïðèÿòèé ñ áëèçêèìè
êîíêóðåíòíûìè ïî‰õî‰‡ìè è ïîçèöèåé í‡ ðûíêå — ýòî:

1) ïîòåíöèàëüíûå êîíêóðåíòû;
2) ïðåäïðèÿòèÿ, ïðîèçâîäÿùèå òîâàðû-çàìåíèòåëè;
3) ñòðàòåãè÷åñêàÿ ãðóïïà;
4) êîíòàêòíàÿ ãðóïïà.

7. Ò‡êèå ô‡êòîðû ÿ‚ëÿþòñÿ îáùèìè ‰ëÿ ‚ñåõ îð„‡íèç‡öèé
îòð‡ñëè è èõ ðå‡ëèç‡öèÿ îòêðû‚‡åò ïåðñïåêòè‚û óëó÷øåíèÿ
êîíêóðåíòíîé ïîçèöèè îð„‡íèç‡öèè:

1) êëþ÷åâûå ôàêòîðû óñïåõà îòðàñëè;
2) ðåãèîíàëüíûå ôàêòîðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè;
3) êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà;
4) ôàêòîðû ìàêðîñðåäû îðãàíèçàöèè.

8. Ïîê‡ç‡òåëü, êîòîðûé îïðå‰åëÿåòñÿ óðî‚íåì ïîòåíöè‡ë‡
îð„‡íèç‡öèè, ‰îñò‡òî÷íûì, ÷òîáû ó‰åðæ‡òü èëè ð‡ñøèðèòü
ç‡íèì‡åìóþ ‰îëþ ðûíê‡ ‚ óñëî‚èÿõ êîíêóðåíòíîé áîðüáû:

1) êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ;
2) èííîâàöèîííàÿ àêòèâíîñòü ðåãèîíà;
3) èíäåêñ äåëîâîé àêòèâíîñòè;
4) ïîòåíöèàë ðàçâèòèÿ ðåãèîíà.

9. Õ‡ð‡êòåðèñòèê‡ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè:
1) îòíîñèòåëüíîñòü;
2) ïîñòîÿíñòâî;
3) ïðîñòîòà ðàñ÷åòîâ;
4) ðàçðàáîòàííîñòü.

10. Ñî‚îêóïíîñòü ñ‚îéñò‚ îáúåêò‡, íåîáõî‰èìûõ è ‰îñò‡-
òî÷íûõ ‰ëÿ òî„î, ÷òîáû îáúåêò ‚ îïðå‰åëåííîå ‚ðåìÿ ìî„ ïîëüçî-
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‚‡òüñÿ ñïðîñîì í‡ êîíêðåòíîì ðûíêå í‡ðÿ‰ó ñ ‰ðó„èìè ‡í‡ëî-
„è÷íûìè îáúåêò‡ìè:

1) íàöèîíàëüíàÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü;
2) êà÷åñòâî òîâàðà;
3) öåíà ïîòðåáëåíèÿ;
4) êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâàðà.

11. Âíåøíèé ô‡êòîð êîíêóðåíòíî„î ïðåèìóùåñò‚‡ îð„‡íè-
ç‡öèè:

1) ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì îðãàíèçàöèè;
2) óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïåðñîíàëà;
3) ìèññèÿ îðãàíèçàöèè;
4) óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îòðàñëè.

12. Ñî‚îêóïíîñòü êîíêóðåíòíûõ ‚îçìîæíîñòåé, îáóñëî‚ëåí-
íûõ ñîöè‡ëüíî-ýêîíîìè÷åñêèìè, ýêîëî„è÷åñêèìè ô‡êòîð‡ìè,
‡ ò‡êæå ñòðóêòóðîé õîçÿéñò‚‡ è ýêîíîìè÷åñêèì ïîòåíöè‡ëîì:

1) êîíêóðåíòíûé ïîòåíöèàë îðãàíèçàöèè;
2) êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ðåãèîíà;
3) ïðîäóêòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñîâ;
4) êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâàðà.

13. Ðå„èîí‡ëüíûå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñò‚‡, îáóñëî‚ëåí-
íûå ‰åéñò‚èåì ýêçî„åííûõ ô‡êòîðî‚ è í‡ëè÷èåì ñëîæè‚øèõñÿ
áë‡„îïðèÿòíûì îáð‡çîì îáñòîÿòåëüñò‚:

1) ñëó÷àéíûå;
2) âíåøíèå;
3) óñòîé÷èâûå;
4) âíóòðåííèå.

14. Îòð‡ñëè ÑØÀ, êîòîðûå í‡èáîëåå êîíêóðåíòîñïîñîáíû
í‡ ìèðî‚îì ðûíêå:

1) àýðîêîñìè÷åñêàÿ, ñóäîñòðîåíèå;
2) ñòàíêîñòðîåíèå, ïðîèçâîäñòâî êîìïüþòåðîâ;
3) ðàçðàáîòêà ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, æèâîòíîâîäñòâî;
4) àâòîìîáèëåñòðîåíèå, àâèàöèîííàÿ.

15. Âè‰ í‡öèîí‡ëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, îïðå‰åëÿå-
ìûé ñïîñîáíîñòüþ ïðî‰‡‚‡òü òî‚‡ðû è óñëó„è í‡ ìèðî‚ûõ ðûí-
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ê‡õ è õ‡ð‡êòåðèçóåìûé í‡ëè÷èåì ‚ ñòðóêòóðå ýêñïîðò‡ ‰îñò‡-
òî÷íî„î êîëè÷åñò‚‡ òî‚‡ðî‚ è óñëó„ ‰ëÿ óñòîé÷è‚îñòè ïë‡òåæ-
íî„î á‡ë‡íñ‡ ñòð‡íû:

1) âíóòðåííÿÿ;
2) âíåøíÿÿ;
3) ãëîáàëüíàÿ;
4) òîâàðíàÿ.

16. Êîíöåïöèÿ, ‚ ñîîò‚åòñò‚èè ñ êîòîðîé êîíêóðåíòíîå ïðå-
èìóùåñò‚î ñòð‡íû í‡ ìåæ‰óí‡ðî‰íîì ðûíêå îïðå‰åëÿåò í‡áîð
ñîñò‡‚ëÿþùèõ (ñîñòîÿíèå ñïðîñ‡, ô‡êòîðíûå óñëî‚èÿ, ðî‰ñò‚åí-
íûå è ïî‰‰åðæè‚‡þùèå îòð‡ñëè, ñòð‡òå„èÿ è êîíêóðåíöèÿ):

1) êîíöåïöèÿ êîíêóðåíòíîãî ñîïåðíè÷åñòâà;
2) êîíöåïöèÿ íåçàâèñèìûõ äåòåðìèíàíò;
3) «íàöèîíàëüíûé øåñòèóãîëüíèê» Æ.-Æ. Ëàìáåíà;
4) «íàöèîíàëüíûé ðîìá» Ì. Ïîðòåðà.

17. Ïîòåíöè‡ë îð„‡íèç‡öèè, êîòîðûé õ‡ð‡êòåðèçóåòñÿ ïðî-
èç‚î‰ñò‚åííîé ìîùíîñòüþ:

1) íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé;
2) ôèíàíñîâî-êðåäèòíûé;
3) òîðãîâî-ñáûòîâîé;
4) ïðîèçâîäñòâåííûé.

18. Áîëüøèíñò‚î ð‡ç‚èòûõ ñòð‡í ìèð‡ îáåñïå÷è‚‡þò ïî‚û-
øåíèå ñ‚îåé òî‚‡ðíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðåæ‰å ‚ñå„î ç‡
ñ÷åò èñïîëüçî‚‡íèÿ:

1) ýôôåêòèâíîé öåíîâîé ïîëèòèêè;
2) èííîâàöèé;
3) ìåðîïðèÿòèé ïî ñòèìóëèðîâàíèþ ñáûòà;
4) ðåçåðâîâ â ïðîèçâîäñòâå.

19. Ô‡êòîðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè (ïî Ì. Ïîðòåðó), ê
êîòîðûì îòíîñÿòñÿ èíôð‡ñòðóêòóð‡ îáìåí‡ èíôîðì‡öèåé, ‚û-
ñîêîê‚‡ëèôèöèðî‚‡ííûå ê‡‰ðû è èññëå‰î‚‡òåëüñêèå îò‰åëû
óíè‚åðñèòåòî‚, ç‡íèì‡þùèåñÿ ñëîæíûìè, ‚ûñîêîòåõíîëî„è÷-
íûìè ‰èñöèïëèí‡ìè:

1) ðàçâèòûå;
2) îáúåêòèâíûå;
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3) îñíîâíûå;
4) íåóñòîé÷èâûå.

20. Ô‡êòîðû, êîòîðûå ‚ í‡èáîëüøåé ñòåïåíè ïîç‚îëÿþò
ïî‚ûñèòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îð„‡íèç‡öèè:

1) ðàçâèòûå è îáùèå;
2) îñíîâíûå è ðàçâèòûå;
3) ñïåöèàëèçèðîâàííûå è îáùèå;
4) ðàçâèòûå è ñïåöèàëèçèðîâàííûå.

21. Ê ‚íóòðåííèì ô‡êòîð‡ì êîíêóðåíòíî„î ïðåèìóùåñò‚‡
îð„‡íèç‡öèè îòíîñÿò:

1) íàöèîíàëüíóþ ñèñòåìó ñòàíäàðòèçàöèè è ñåðòèôèêàöèè;
2) ýêñêëþçèâíîñòü êàíàëîâ ðàñïðåäåëåíèÿ;
3) ãîñóäàðñòâåííóþ ïîääåðæêó ðàçâèòèÿ ÷åëîâåêà;
4) íàëîãîâûå ñòàâêè â ðåãèîíå.

22. Ìåòî‰èê‡ îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îð„‡íèç‡öèè,
îñíî‚‡íí‡ÿ í‡ ïîëîæåíèè î òîì, ÷òî í‡èáîëåå êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíû òå îð„‡íèç‡öèè, ‚ êîòîðûõ í‡èëó÷øèì îáð‡çîì îð„‡íè-
çî‚‡í‡ ð‡áîò‡ ‚ñåõ ïî‰ð‡ç‰åëåíèé è ñëóæá:

1) ýêñïðåññ-îöåíêà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè;
2) ìåòîäèêà àíàëèçà ïî ýëåìåíòàì êîìïëåêñà ìàðêåòèíãà;
3) ìåòîäèêà îöåíêè íà îñíîâå âíåøíèõ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìó-

ùåñòâ;
4) ìåòîäèêà, îñíîâàííàÿ íà òåîðèè ýôôåêòèâíîé êîíêóðåíöèè.

23. Ïîçèöèè «ç‚åç‰‡» ‚ ñòð‡òå„è÷åñêîé ì‡òðèöå ÁÊÃ ñîîò-
‚åòñò‚óåò ñî÷åò‡íèå:

1) íåáëàãîïðèÿòíîé ðûíî÷íîé ñèòóàöèè è âûñîêîãî ïîòåíöèàëà
ôèðìû;

2) áëàãîïðèÿòíîé ñèòóàöèè íà ðûíêå è íèçêîãî ïîòåíöèàëà ôèðìû;
3) áëàãîïðèÿòíîé ðûíî÷íîé ñèòóàöèè è âûñîêîãî ïîòåíöèàëà ôèðìû;
4) íåáëàãîïðèÿòíîé ñèòóàöèè íà ðûíêå è íèçêîãî ïîòåíöèàëà ôèðìû.

24. Àë„îðèòì îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òî‚‡ðî‚ ‚êëþ-
÷‡åò ñëå‰óþùèå ýò‡ïû: 1) îïðå‰åëåíèå í‡áîð‡ ñð‡‚íè‚‡åìûõ
ï‡ð‡ìåòðî‚; 2) ‡í‡ëèç ðûíê‡ è ‚ûáîð îáð‡çö‡; 3) ð‡çð‡áîòê‡
ìåð ïî ïî‚ûøåíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè; 4) ð‡ñ÷åò èíòå„-
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ð‡ëüíî„î ïîê‡ç‡òåëÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè. Ïð‡‚èëüí‡ÿ ïîñ-
ëå‰î‚‡òåëüíîñòü ‚ ‡ë„îðèòìå:

1) 1, 2, 3, 4;
2) 2, 4, 1, 3;
3) 1, 4, 3, 1;
4) 2, 1, 4, 3.

25. Ìåòî‰èê‡ îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðå„èîíî‚, ‚
êîòîðîé ïî ðåçóëüò‡ò‡ì ð‡ñ÷åòî‚ ðå„èîíû ‰åëÿòñÿ í‡ 5 „ðóïï —
îò óðî‚íÿ ñîöè‡ëüíî-ýêîíîìè÷åñêî„î ð‡ç‚èòèÿ ‚ûøå ñðå‰íå„î
‰î êð‡éíå íèçêî„î, è ð‡çð‡á‡òû‚‡åòñÿ ïðî„íîç ñîöè‡ëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêî„î ð‡ç‚èòèÿ ðå„èîíî‚ Ðîññèè:

1) ïðîâîäèòñÿ ðåéòèíãîâûì àãåíòñòâîì «Ýêñïåðò ÐÀ»;
2) èñïîëüçóåòñÿ Ìèíèñòåðñòâîì ýêîíîìèêè è òîðãîâëè ÐÔ;
3) ïðåäëîæåíà Ð. À. Ôàòõóòäèíîâûì;
4) ïðîâîäèòñÿ Ñèáèðñêèì îòäåëåíèåì ÐÀÍ.

26. Ìåòî‰èê‡ îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðå„èîíî‚ ‚ ÐÔ,
‚ êîòîðîé êîìïëåêñíûé ïîê‡ç‡òåëü ñîñòîèò èç 4 òèïî‚ êðèòå-
ðèå‚ (êðèòåðèè ‚íåøíåé ñðå‰û, êðèòåðèè ðå„èîí‡ëüíîé ñðå‰û,
òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèå è ôèí‡íñî‚ûå êðèòåðèè, êðèòåðèè ðû-
íî÷íîé ñðå‰û):

1) ïðîâîäèòñÿ ðåéòèíãîâûì àãåíòñòâîì «Ýêñïåðò ÐÀ»;
2) èñïîëüçóåòñÿ Ìèíèñòåðñòâîì ýêîíîìèêè è òîðãîâëè ÐÔ;
3) ïðåäëîæåíà Ð. À. Ôàòõóòäèíîâûì;
4) ïðîâîäèòñÿ Ñèáèðñêèì îòäåëåíèåì ÐÀÍ.

27. Èí‰åêñ, èñïîëüçóåìûé ‚ îöåíêå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
ñòð‡í è ð‡ññ÷èòû‚‡åìûé í‡ îñíî‚å 3 ô‡êòîðî‚: òåõíîëî„è÷åñ-
êèé óðî‚åíü, ýôôåêòè‚íîñòü îáùåñò‚åííûõ èíñòèòóòî‚ è ê‡÷å-
ñò‚î ì‡êðîýêîíîìè÷åñêîé ñðå‰û:

1) ýêîíîìè÷åñêîãî ïîëîæåíèÿ ñòðàíû;
2) ýôôåêòèâíîñòè ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ;
3) ïîòåíöèàëüíîãî ðîñòà;
4) äåëîâîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.
28. Ïîê‡ç‡òåëü, èñïîëüçóåìûé ‚ îöåíêå êîíêóðåíòîñïîñîá-

íîñòè ñòð‡í è ð‡ññ÷èòû‚‡åìûé ïî ï‡ð‡ìåòð‡ì «í‡öèîí‡ëüíî-
„î ðîìá‡» Ì. Ïîðòåð‡:
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1) êà÷åñòâà äåëîâîãî êëèìàòà;
2) ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû êîìïàíèé è êà÷åñòâà ñòðàòåãèé;
3) ïîòåíöèàëüíîãî ðîñòà;
4) ýôôåêòèâíîñòè ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ.

29. Ñòð‡íû, êîòîðûå ç‡íèì‡þò ïåð‚ûå ìåñò‡ ‚ ðåéòèí„å
Âñåìèðíî„î ýêîíîìè÷åñêî„î ôîðóì‡ ‚ ïîñëå‰íèå „î‰û:

1) Ðîññèÿ è Ñêàíäèíàâñêèå ñòðàíû;
2) ÑØÀ è àçèàòñêèå ðàçâèâàþùèåñÿ ñòðàíû;
3) Êèòàé, ñòðàíû ÅÑ;
4) Ñêàíäèíàâñêèå ñòðàíû è ÑØÀ.

30. Âíåøíÿÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü Ðîññèè ïî‰‰åðæè‚‡-
åòñÿ „ë‡‚íûì îáð‡çîì ç‡ ñ÷åò ýêñïîðò‡:

1) ãîòîâûõ èçäåëèé;
2) óñëóã;
3) ïðîäîâîëüñòâåííûõ òîâàðîâ;
4) òîâàðîâ íèçêèõ è ñðåäíèõ òåõíîëîãèé.

31. Íèçê‡ÿ ïðîèç‚î‰èòåëüíîñòü òðó‰‡ ‚ Ðîññèè ïðåæ‰å ‚ñå-
„î îáóñëî‚ëåí‡:

1) âûñîêèì óðîâíåì îáðàçîâàíèÿ è äîñòîéíîé îïëàòîé òðóäà;
2) íåïðèòÿçàòåëüíîñòüþ ðàáîòíèêîâ â îòíîøåíèè îïëàòû è óñëî-

âèé òðóäà;
3) òåõíîëîãè÷åñêèì îòñòàâàíèåì è íèçêîé îïëàòîé òðóäà;
4) âûñîêîé ñòåïåíüþ êîððóïöèè.

32. Í‡ ïð‡êòèêå ‰îê‡ç‡íî, ÷òî èííî‚‡öèè ïðèíîñÿò … ‰î-
õî‰ ïî ñð‡‚íåíèþ ñ ýêñòåíñè‚íûì ðîñòîì, ñ‚ÿç‡ííûì ñ ‰îïîë-
íèòåëüíûì ‚ëîæåíèåì ðåñóðñî‚:

1) ìåíüøèé;
2) áîëüøèé;
3) îäèíàêîâûé;
4) ðàçíûé.

33. Êîìïëåêñíûé ïîê‡ç‡òåëü, êîòîðûé ó÷èòû‚‡åò ‚åëè÷èíó
ð‡ñõî‰î‚ í‡ ÍÈÎÊÐ, ‰èç‡éí, ì‡ðêåòèí„, ÷èñëåííîñòü ç‡íÿòûõ
‚ í‡ó÷íîé ñôåðå, ÷èñëî ïîëó÷åííûõ ï‡òåíòî‚, ñòåïåíü ç‡ùèòû
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èíòåëëåêòó‡ëüíîé ñîáñò‚åííîñòè, ð‡ç‚èòîñòü ñôåðû îáð‡çî‚‡-
íèÿ è èñïîëüçóåòñÿ ‰ëÿ îöåíêè:

1) óðîâíÿ èííîâàöèé;
2) êà÷åñòâà âûïóñêàåìûõ òîâàðîâ;
3) ýôôåêòèâíîñòè ìàðêåòèíãà;
4) óðîâíÿ îáðàçîâàíèÿ.

34. Âè‰û êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñò‚ ñòð‡í:
1) ðåñóðñíûå è èííîâàöèîííûå;
2) òåõíîëîãè÷åñêèå è êëèìàòè÷åñêèå;
3) ðåñóðñíûå è òåõíîëîãè÷åñêèå;
4) ãåîãðàôè÷åñêèå è ðåñóðñíûå.

35. Ì. Ïîðòåð ‚û‰åëÿåò ÷åòûðå ñò‡‰èè í‡öèîí‡ëüíîé êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòè ýêîíîìèêè: êîíêóðåíöèÿ 1) í‡ îñíî‚å èí-
‚åñòèöèé, 2) í‡ îñíî‚å ô‡êòîðî‚ ïðîèç‚î‰ñò‚‡, 3) í‡ îñíî‚å
áî„‡òñò‚‡, 4) í‡ îñíî‚å íî‚î‚‚å‰åíèé. Ïð‡‚èëüí‡ÿ ïîñëå‰î‚‡-
òåëüíîñòü ñò‡‰èé ñ ó÷åòîì ýêîíîìè÷åñêî„î ð‡ç‚èòèÿ ñòð‡í:

1) 2, 1, 4, 3;
2) 2, 3, 1, 4;
3) 1, 2, 3, 4;
4) 3, 1, 4, 2.

36. Ñòðóêòóð‡, êîòîð‡ÿ áûë‡ ñîç‰‡í‡ ‚ ‡‚„óñòå 2004 „. ïðè
Ïð‡‚èòåëüñò‚å Ðîññèè ñ öåëüþ ïî‚ûøåíèÿ „ëîá‡ëüíîé êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè ñòð‡íû:

1) Íàöèîíàëüíûé óíèâåðñèòåò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè;
2) Ñîâåò ïî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè;
3) Ñîâåò ïî íàóêå, òåõíîëîãèÿì è îáðàçîâàíèþ;
4) Íàöèîíàëüíûé èíñòèòóò èçó÷åíèÿ ýêîíîìèêè è ñòðàòåãèè.

37. Ð‡öèîí‡ëüíîå ñîîòíîøåíèå ‚ ÂÂÏ ìåæ‰ó êðóïíûì (ñ
î‰íîé ñòîðîíû) è ì‡ëûì, ñðå‰íèì áèçíåñîì (ñ ‰ðó„îé) ‚ ð‡ç-
‚èòûõ ñòð‡í‡õ ñîñò‡‚ëÿåò:

1) 20% ê 80%;
2) 50% ê 50%;
3) 10% ê 90%;
4) 30% ê 70%.
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38. Ãë‡‚íûìè óñëî‚èÿìè ñîõð‡íåíèÿ ‚ ñòð‡í‡õ Å‚ðîïåéñêî-
„î ñîþç‡ ‚ûñîêî„î óðî‚íÿ áë‡„îñîñòîÿíèÿ (ê‡÷åñò‚‡ æèçíè)
í‡ñåëåíèÿ ñ÷èò‡þòñÿ:

1) ýêîíîìèÿ çàòðàò íà îïëàòó òðóäà è èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëü-
íîñòü;

2) ðàçâèòèå ìàðêåòèíãà è ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïðîèçâîäñòâà òîâàðîâ;
3) ðàçâèòèå ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà è ïîâûøåíèå ôîíäîîòäà÷è;
4) ïîâûøåíèå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñ-

òè ôèðìû.

39. Ñûðüå‚îé ýêñïîðò Ðîññèè, ïî‰÷èíåííûé ‰èí‡ìèêå ìè-
ðî‚î„î ðûíê‡, ... îáåñïå÷èòü ‚ûñîêèå òåìïû ýêîíîìè÷åñêî„î
ðîñò‡ è … îòñò‡‚‡íèå ñòð‡íû ïî óðî‚íþ ‰óøå‚î„î ÂÂÏ, îñî-
áåííî ‚ ‰îë„îñðî÷íîé ïåðñïåêòè‚å:

1) ïîçâîëèò, íå ïðåîäîëåòü;
2) íå ïîçâîëèò, ïðåîäîëåòü;
3) íå ïîçâîëèò, íå äàñò âîçìîæíîñòü ïîáîðîòü;
4) íå ñàíêöèîíèðóåò, íå îñèëèò.

40. Êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñò‚‡ ñòð‡í, ‚ îñíî‚å êîòîðûõ
ëåæ‡ò çí‡íèÿ, èí‚åñòèöèè:

1) ðåñóðñíûå;
2) èíôîðìàöèîííûå;
3) èíâåñòèöèîííûå;
4) òåõíîëîãè÷åñêèå.

ÊËÞ×È Ê ÒÅÑÒÀÌ ÄËß ÑÀÌÎÊÎÍÒÐÎËß

1 – 3 11 – 4 21 – 2 31 – 3 
2 – 4 12 – 2 22 – 4 32 – 2 
3 – 1 13 – 1 23 – 3 33 – 1 
4 – 2 14 – 4 24 – 4 34 – 3 
5 – 1 15 – 2 25 – 2 35 – 1 
6 – 3 16 – 4 26 – 4 36 – 2 
7 – 1 17 – 4 27 – 3 37 – 4 
8 – 1 18 – 2 28 – 1 38 – 4 
9 – 1 19 – 1 29 – 4 39 – 2 
10 – 4 20 – 4 30 – 4 40 – 4 
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ÇÀÄÀÍÈß ÄËß ÊÓÐÑÎÂÎÉ ÐÀÁÎÒÛ

Îñíîâíàÿ ÷àñòü êóðñîâîé ðàáîòû âêëþ÷àåò 3 ðàçäåëà.
1. Êîíêóðåíòíûé ‡í‡ëèç îòð‡ñëè
Äàííûé ðàçäåë â êóðñîâîé ðàáîòå íåîáõîäèìî íàçâàòü ñ ó÷åòîì

îòðàñëè, â êîòîðîé ðàáîòàåò âàøà îðãàíèçàöèÿ, èëè ðûíêà, à òàêæå ñ
ó÷åòîì ìàñøòàáîâ äåÿòåëüíîñòè. Íàïðèìåð, «Êîíêóðåíòíûé àíàëèç
ñòðîèòåëüíîé îòðàñëè Òþìåíñêîé îáëàñòè» èëè «Êîíêóðåíòíûé àíà-
ëèç íà ðûíêå ñòðîèòåëüñòâà ã. Òþìåíè».

Äàííûé ðàçäåë âûïîëíÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ 7 ýòàïàìè, ïðåä-
ñòàâëåííûìè â òåîðåòè÷åñêèõ ìàòåðèàëàõ â ãë. 1, §2.

2. Àí‡ëèç òåîðåòè÷åñêèõ ‡ñïåêòî‚ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
îð„‡íèç‡öèè

Â êóðñîâîé ðàáîòå äàííûé ðàçäåë òàê è íàçûâàåòñÿ «Àíàëèç òåî-
ðåòè÷åñêèõ àñïåêòîâ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè», ïîñêîëüêó
âûïîëíÿåòñÿ àíàëèç òåîðèè.

Â äàííîì ðàçäåëå, èñïîëüçóÿ ýêîíîìè÷åñêóþ ëèòåðàòóðó è Èíòåð-
íåò-èñòî÷íèêè, íåîáõîäèìî:

— èçó÷èòü ïîäõîäû ê ïîíÿòèÿì «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíè-
çàöèè», «óïðàâëåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè»;

— èçó÷èòü ýòàïû îöåíêè è óïðàâëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ
îðãàíèçàöèè;

— èññëåäîâàòü íàïðàâëåíèÿ ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
îðãàíèçàöèè;

— âûïîëíèòü àíàëèç ñóùåñòâóþùèõ ìåòîäèê îöåíêè è óïðàâëå-
íèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè ñ âîçìîæíîñòüþ ïðèìåíå-
íèÿ èõ ê ñïåöèôèêå ñâîåé îðãàíèçàöèè. Ïðè ýòîì íåîáõîäèìî ïðîàíà-
ëèçèðîâàòü äîñòîèíñòâà è íåäîñòàòêè ìåòîäèê;

— ñîñòàâèòü êîìïëåêñíóþ ñõåìó ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòü ñâîåé îðãàíèçàöèè (çäåñü ìîæíî èñïîëüçîâàòü ëþ-
áîé èç êðèòåðèåâ êëàññèôèêàöèè ôàêòîðîâ, ïðåäñòàâëåííûõ â ïðèëî-
æåíèè 5, òàáë. 15).

Äàííûé ðàçäåë çàêàí÷èâàåòñÿ îáîñíîâàíèåì âûáîðà ìåòîäèêè
îöåíêè (óïðàâëåíèÿ) êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñâîåé îðãàíèçàöèè ñ ó÷å-
òîì ñïåöèôèêè ðûíêà, îòðàñëè.

3. Îöåíê‡ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îð„‡íèç‡öèè è ð‡çð‡áîòê‡
êîìïëåêñ‡ ìåðîïðèÿòèé ïî ïî‚ûøåíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
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Â êóðñîâîé ðàáîòå äàííûé ðàçäåë íåîáõîäèìî íàçâàòü — «Îöåí-
êà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè (ïðèâåñòè ïîëíîå íàçâàíèå ñâîåé îðãàíè-
çàöèè) è ðàçðàáîòêà êîìïëåêñà ìåðîïðèÿòèé ïî åå ïîâûøåíèþ».

Â äàííîì ðàçäåëå, ïî îáîñíîâàííîé âî âòîðîì ðàçäåëå ìåòîäèêå,
íåîáõîäèìî ðàññ÷èòàòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ñâîåé îðãàíèçàöèè.
Ðàñ÷åò âûïîëíèòü ïî ýòàïàì èëè ïî øàãàì. Ìîæíî âîñïîëüçîâàòüñÿ
ìåòîäèêàìè èç ïðèëîæåíèÿ 6 è ïðèìåðàìè èç ðàçäåëà «Ïðàêòèêóì»,
òîëüêî ïðè óñëîâèè èñïîëüçîâàíèÿ èñõîäíûõ äàííûõ ïî ñâîåé îðãàíè-
çàöèè.

Â çàâèñèìîñòè îò ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ, íåîáõîäèìî âûÿâèòü
«ñëàáûå ìåñòà» â êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è ðàçðàáîòàòü êîíêðåòíûå
ìåðîïðèÿòèÿ ïî åå ïîâûøåíèþ.

Îöåíèòü èçìåíåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñâîåé îðãàíèçàöèè ïðè
ðåàëèçàöèè ïðåäëîæåííûõ ìåðîïðèÿòèé. Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî âû-
ïîëíèòü ïîâòîðíûé ðàñ÷åò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, èçìåíèâ ïðè ýòîì
íåêîòîðûå ïàðàìåòðû äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè, íà êîòîðûå áûëè
íàïðàâëåíû ïðåäëîæåííûå ìåðîïðèÿòèÿ. Ðàñ÷åò èçìåíåíèÿ êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè ïðåäñòàâèòü â ïðîöåíòàõ.
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ÂÎÏÐÎÑÛ ÄËß ÏÎÄÃÎÒÎÂÊÈ Ê ÝÊÇÀÌÅÍÓ

1. Ïîäõîäû ê ïîíÿòèþ êîíêóðåíöèè, ôîðìû êîíêóðåíöèè â çàâè-
ñèìîñòè îò ðàçíûõ êðèòåðèåâ.

2. Ñóùíîñòü è âèäû êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ, êîíöåïöèÿ êîí-
êóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà Ì. Ïîðòåðà.

3. Âèäû êîíêóðåíòíûõ ñòðàòåãèé (ïî Ì. Ïîðòåðó è È. Àíñîôôó).
4. Ýòàïû è ñóùíîñòü êîíêóðåíòíîãî àíàëèçà îòðàñëè.
5. Óðîâíè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ýêîíîìè÷åñêèõ îáúåêòîâ.
6. Ñîäåðæàíèå ïîíÿòèÿ «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü» è åãî îñîáåííîñòè.
7. Ñîäåðæàíèå ïîíÿòèÿ «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè».
8. Îòëè÷èÿ ïîíÿòèé «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè» è «êîí-

êóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâàðà».
9. Ñóùíîñòü óïðàâëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè.
10. Ïîäõîäû ê ôîðìóëèðîâàíèþ ïîíÿòèÿ «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü

òîâàðà»; ñîöèàëüíûé àñïåêò â êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà.
11. Ñóùíîñòü óïðàâëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ òîâàðà.
12. Ñîäåðæàíèå òåðìèíà «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ðåãèîíà».
13. Ðåãèîíàëüíûå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà (ñëó÷àéíûå è óñ-

òîé÷èâûå).
14. Ñîäåðæàíèå òåðìèíà «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îòðàñëè».
15. Ñïåöèàëèçàöèÿ ñòðàí íà ìèðîâîì ðûíêå â çàâèñèìîñòè îò

êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îòðàñëåé.
16. Ñîäåðæàíèå ïîíÿòèÿ «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ñòðàíû».
17. Âíåøíÿÿ è âíóòðåííÿÿ íàöèîíàëüíàÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü.
18. Ïîäõîä Ì. Ïîðòåðà ê ïîíÿòèþ è çíà÷èìîñòè êîíêóðåíòîñïîñîá-

íîñòè, ñîñòàâëÿþùèõ «íàöèîíàëüíîãî ðîìáà» êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.
19. Ïîíÿòèå «ôàêòîðîâ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè» è «óïðàâëåíèÿ êîí-

êóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèè».
20. Îñíîâíûå ïîäõîäû ê íàáîðó ôàêòîðîâ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè

îðãàíèçàöèè è òîâàðà.
21. Êëþ÷åâûå ôàêòîðû îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãà-

íèçàöèé íà ìèðîâîì ðûíêå.
22. Êëàññèôèêàöèè ôàêòîðîâ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè (ïî ñîñòàâ-

ëÿþùèì «íàöèîíàëüíîãî ðîìáà», îñíîâíûå è ðàçâèòûå, îáùèå è ñïå-
öèàëèçèðîâàííûå, åñòåñòâåííûå è èñêóññòâåííî ñîçäàííûå).

23. Âíåøíèå è âíóòðåííèå ôàêòîðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãà-
íèçàöèè. Âíåøíèå è âíóòðåííèå ôàêòîðû êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùå-
ñòâà îðãàíèçàöèè.
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24. Îñíîâíûå ñóáúåêòû è îáúåêòû îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.
25. Öåëè è çàäà÷è îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè.
26. Ïðèíöèïû îöåíêè è óïðàâëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãà-

íèçàöèè.
27. Ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç ìåòîäèê îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñ-

òè îðãàíèçàöèè. Äîñòîèíñòâà è íåäîñòàòêè ìåòîäèê.
28. Àëãîðèòì è ýòàïû îöåíêè è óïðàâëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñ-

òüþ îðãàíèçàöèè.
29. Îáîñíîâàíèå âêëþ÷åíèÿ â ìåòîäèêó îöåíêè êîíêóðåíòîñïî-

ñîáíîñòè ïîêàçàòåëåé.
30. Ãðóïïû è ïîäãðóïïû ïîêàçàòåëåé, èñïîëüçóåìûõ ïðè îöåíêå

êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè.
31. Îïðåäåëåíèå çíà÷èìîñòè ïîêàçàòåëåé â ïîäãðóïïàõ, ãðóïï è

ïîäãðóïï.
32. Îáëàñòè ïðèìåíåíèÿ ìåòîäèêè.
33. Àëãîðèòì îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà (óñëóãè).
34. Ïîäõîäû ê îöåíêå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà, â òîì ÷èñëå

â ïðèêëàäíûõ ñôåðàõ.
35. Ìåòîäèêè îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðåãèîíà.
36. Ïîäõîäû ê îöåíêå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îòðàñëè.
37. Îñíîâíûå ïîêàçàòåëè îöåíêè íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïî-

ñîáíîñòè.
38. Ìåòîäèêè îöåíêè íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.
39. Àíàëèç âíåøíåé è âíóòðåííåé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè Ðîññèè.
40. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü Ðîññèè ïî ïðèðîäíûì, òðóäîâûì ðå-

ñóðñàì, íà ðûíêå êàïèòàëà.
41. Ðåñóðñíûå è òåõíîëîãè÷åñêèå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà ýêî-

íîìèêè ñòðàí. Òèïû ñòðàí ïî óðîâíþ ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ.
42. Ñòàäèè íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè (ïî Ì. Ïîðòå-

ðó). Ñòàäèÿ, íà êîòîðîé íàõîäèòñÿ Ðîññèÿ.
43. Óñëîâèÿ, êîòîðûå íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü ïðè ïîâûøåíèè êîí-

êóðåíòîñïîñîáíîñòè Ðîññèè â äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå.
44. Íàïðàâëåíèÿ, â êîòîðûõ äîëæíà âûðàæàòüñÿ àêòèâíàÿ îáÿçà-

òåëüíàÿ ðîëü ãîñóäàðñòâà.
45. Ìåðû, ïðèíÿòûå Ðîññèåé äëÿ ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.
46. Ãîñóäàðñòâåííûå ñòðóêòóðû â Ðîññèè è â äðóãèõ ñòðàíàõ, êî-

òîðûå çàíèìàþòñÿ ïîâûøåíèåì êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.
47. Îáåñïå÷åíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàí-÷ëåíîâ ÅÑ, â òîì

÷èñëå çà ñ÷åò ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà.
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ÃËÎÑÑÀÐÈÉ

Âíåøíÿÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ñòð‡íû — ñïîñîáíîñòü ñòðà-
íû ïðîäàâàòü òîâàðû è óñëóãè íà ìèðîâûõ ðûíêàõ, íàëè÷èå â ñòðóê-
òóðå ýêñïîðòà äîñòàòî÷íîãî êîëè÷åñòâà òîâàðîâ è óñëóã, îáåñïå÷èâàþ-
ùèõ óñòîé÷èâîñòü ïëàòåæíîãî áàëàíñà ñòðàíû.

Âíóòðåííÿÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ñòð‡íû — ñïîñîáíîñòü
ñòðàíû ïðîäàâàòü òîâàðû è óñëóãè íà âíóòðåííåì ðûíêå â êîíêóðåí-
öèè ñ èìïîðòîì è äðóãèìè îòå÷åñòâåííûìè òîâàðàìè, îáåñïå÷èâàþùè-
ìè âìåñòå ñ ýêñïîðòîì íåîáõîäèìûé óðîâåíü çàíÿòîñòè è äîõîäîâ
íàñåëåíèÿ.

Âõî‰íûå á‡ðüåðû — ïðåïÿòñòâèÿ, êîòîðûå íåîáõîäèìî ïðåîäî-
ëåòü äëÿ óñïåøíîé êîíêóðåíöèè, ñîçäàâ äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìûå ðåçåð-
âû, è êîòîðûå îáû÷íî íå ñóùåñòâóþò äëÿ ôèðì âíóòðè îòðàñëè. Ê
âõîäíûì áàðüåðàì îòíîñÿòñÿ: ýêîíîìèÿ íà ìàñøòàáàõ, òðóäíîñòü äî-
ñòóïà ê ïðîèçâîäñòâåííîìó îïûòó è ñåêðåòàì ïðîèçâîäñòâà, ïðèâåð-
æåííîñòü ïîêóïàòåëåé èçâåñòíîé òîðãîâîé ìàðêå, äîñòóï ê êàíàëàì
ðàñïðåäåëåíèÿ, ãîñóäàðñòâåííàÿ ïîëèòèêà ðåãóëèðîâàíèÿ äàííîé îò-
ðàñëè, ìåæäóíàðîäíûå òîðãîâûå îãðàíè÷åíèÿ è äð.

Äè‡„íîñòèê‡ — îöåíêà òåêóùåãî. Âûäåëÿþò òðè ôîðìû îðãàíè-
çàöèè ïðîöåññà äèàãíîñòèêè — àíàëèòè÷åñêóþ, ýêñïåðòíóþ è èìèòà-
öèîííóþ.

Àíàëèòè÷åñêîé äèàãíîñòèêîé íàçûâàþò êàáèíåòíûå èññëåäîâàíèÿ
íà îñíîâå àíàëèçà âòîðè÷íîé ìàðêåòèíãîâîé, ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîð-
ìàöèè, àíàëèçà êîíêóðåíòíûõ êàðò.

Ýêñïåðòíàÿ äèàãíîñòèêà áàçèðóåòñÿ íà èíôîðìàöèè, ïîëó÷åííîé
êîíòàêòíûìè ìåòîäàìè, ïîñðåäñòâîì ïðîâåäåíèÿ ñïåöèàëüíûõ ýêñ-
ïåðòíûõ è ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ îïðîñîâ â õîäå ïîëåâûõ èññëåäî-
âàíèé. Òàêàÿ äèàãíîñòèêà ïîçâîëÿåò ïîëó÷èòü ïðîãíîç î ïîâåäåíèè
êîíêóðåíòîâ íà ðûíêå, èõ òàêòèêå è ñòðàòåãèè.

Èìèòàöèîííàÿ (ìîäåëüíàÿ) äèàãíîñòèêà ïîçâîëÿåò ïîëó÷èòü èí-
ôîðìàöèþ îá îáúåêòå ïóòåì èìèòàöèîííîãî ìîäåëèðîâàíèÿ ñ èñïîëü-
çîâàíèåì êîìïüþòåðà, ïîñòàíîâêè ðûíî÷íûõ ýêñïåðèìåíòîâ.

Èííî‚‡öèÿ — íîâàÿ èäåÿ, ñâÿçàííàÿ ñ ïîâûøåíèåì êà÷åñòâà
ïðîäóêòà, óëó÷øåíèåì òåõíîëîãèè åãî ïðîèçâîäñòâà, îïòèìèçàöèåé ìàð-
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êåòèíãîâîé ïîëèòèêè, ïîâûøåíèåì óðîâíÿ ñåðâèñà, âûõîäîì íà íîâûå
ðûíêè ñáûòà.

Êëþ÷å‚ûå ô‡êòîðû óñïåõ‡ îòð‡ñëè — îáùèå äëÿ âñåõ îðãàíè-
çàöèé îòðàñëè ôàêòîðû, ðåàëèçàöèÿ êîòîðûõ îòêðûâàåò ïåðñïåêòèâû
óëó÷øåíèÿ êîíêóðåíòíîé ïîçèöèè. Êëþ÷åâûå ôàêòîðû óñïåõà íå îäè-
íàêîâû äëÿ ðàçíûõ îòðàñëåé, à äëÿ êîíêðåòíîé îòðàñëè ìîãóò ìå-
íÿòüñÿ âî âðåìåíè.

Êîíêóðåíòí‡ÿ áîðüá‡ — ñîâîêóïíîñòü äåéñòâèé ôèðìû, íàïðàâ-
ëåííûõ íà äîñòèæåíèå êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà, íà çàâîåâàíèå
ïðî÷íûõ ïîçèöèé íà ðûíêå è âûòåñíåíèå ñ íåãî êîíêóðåíòà.

Êîíêóðåíòí‡ÿ ïîçèöèÿ — ñðàâíèòåëüíàÿ õàðàêòåðèñòèêà îñ-
íîâíûõ ðûíî÷íûõ ïàðàìåòðîâ ôèðìû è åå òîâàðà îòíîñèòåëüíî êîí-
êóðåíòà. Àìåðèêàíñêèé ìàðêåòîëîã À. Ëèòòë âûäåëÿåò ñëåäóþùèå êîí-
êóðåíòíûå ïîçèöèè: äîìèíèðóþùàÿ, ñèëüíàÿ, áëàãîïðèÿòíàÿ, íàäåæ-
íàÿ, ñëàáàÿ, íåæèçíåñïîñîáíàÿ.

Êîíêóðåíòí‡ÿ ñðå‰‡ — ðûíîê èëè åãî ñåãìåíò, ãäå ïðîäàâöû
ñâîáîäíî ñîïåðíè÷àþò çà ïðàâî ïðîäàòü òîâàð ïîêóïàòåëþ.

Êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñò‚î — ýòî òå õàðàêòåðèñòèêè, ñâîé-
ñòâà ìàðêè èëè òîâàðà, êîòîðûå ñîçäàþò äëÿ îðãàíèçàöèè îïðåäåëåí-
íîå ïðåâîñõîäñòâî íàä ïðÿìûìè êîíêóðåíòàìè. Âèäû êîíêóðåíòíûõ
ïðåèìóùåñòâ:

— âíåøíèå — îñíîâàíû íà îòëè÷èòåëüíûõ ñâîéñòâàõ òîâàðà,
êîòîðûå ïðåäñòàâëÿþò öåííîñòü äëÿ ïîòðåáèòåëåé;

— âíóòðåííèå — îñíîâàíû íà ïðåâîñõîäñòâå ïðåäïðèÿòèÿ â èç-
äåðæêàõ, óïðàâëåíèè, ñîçäàþò öåííîñòü äëÿ èçãîòîâèòåëÿ.

Âíåøíåå êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî óâåëè÷èâàåò ðûíî÷íóþ ñèëó
ïðåäïðèÿòèÿ, òî åñòü ñïîñîáíîñòü çàñòàâèòü ðûíîê ïðèíÿòü öåíó áîëåå
âûñîêóþ, ÷åì ó êîíêóðåíòà áåç óùåðáà äëÿ ñïðîñà. Âíóòðåííåå ïðå-
èìóùåñòâî äàåò âîçìîæíîñòü ñíèçèòü öåíó ïî ñðàâíåíèþ ñ êîíêóðåí-
òàìè è îáåñïå÷èòü äîïîëíèòåëüíûé ñïðîñ.

Êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñò‚‡ îð„‡íèç‡öèè — êîíöåíòðèðî-
âàííîå ïðîÿâëåíèå ïðåâîñõîäñòâà íàä êîíêóðåíòàìè â ýêîíîìè÷åñ-
êîé, òåõíè÷åñêîé, îðãàíèçàöèîííîé ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ,
êîòîðîå ìîæíî èçìåðèòü ýêîíîìè÷åñêèìè ïîêàçàòåëÿìè (ïðèáûëü, ðåí-
òàáåëüíîñòü, ðûíî÷íàÿ äîëÿ, îáúåì ïðîäàæ).

Êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñò‚‡ ðå„èîí‡ëüíûå — ýòî îïðåäå-
ëåííàÿ öåííîñòü, ïðèñóùàÿ ðåãèîíó, îòëè÷àþùàÿ åãî îò äðóãèõ ðåãèî-
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íîâ è îïðåäåëÿþùàÿ äîëãîñðî÷íûå ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ õîçÿéñòâåí-
íûõ îòíîøåíèé. Âèäû êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ:

1) ñëó÷àéíûå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà — îáóñëîâëåíû äåé-
ñòâèåì ýêçîãåííûõ ôàêòîðîâ, îíè íåóñòîé÷èâû, ñëó÷àéíû, ïîýòîìó èõ
íàçûâàþò êîíêóðåíòíûìè ïðåèìóùåñòâàìè íèçêîãî ïîðÿäêà;

2) óñòîé÷èâûå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà — ñîçíàòåëüíî è öå-
ëåíàïðàâëåííî ôîðìèðóþòñÿ ñóáúåêòàìè ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñ-
òè. Òàêèå ïðåèìóùåñòâà, êàê ïðàâèëî, íîñÿò äîëãîâðåìåííûé õàðàê-
òåð, ÿâëÿþòñÿ óñòîé÷èâûìè. Ïîýòîìó èõ íàçûâàþò êîíêóðåíòíûìè
ïðåèìóùåñòâàìè âûñîêîãî ïîðÿäêà.

Êîíêóðåíòíûé ‡í‡ëèç — îöåíêà ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòîðîí êîí-
êóðåíòîâ; èçó÷åíèå è ïðîãíîçèðîâàíèå äåéñòâèé êîíêóðåíòîâ, âûÿâëå-
íèå èõ ïîòåíöèàëüíûõ âîçìîæíîñòåé, îöåíêà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
òîâàðîâ-êîíêóðåíòîâ. Êîíêóðåíòíûé àíàëèç ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç íà-
ïðàâëåíèé ìàðêåòèíãîâûõ èññëåäîâàíèé.

Êîíêóðåíòíûé ëèñò — äîêóìåíò î êîììåð÷åñêèõ óñëîâèÿõ ðåàëè-
çàöèè òîâàðà, åãî öåíå, êà÷åñòâå, òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëÿõ.

Êîíêóðåíòíûé ïîòåíöè‡ë îð„‡íèç‡öèè — ðåàëüíàÿ è ïîòåí-
öèàëüíàÿ ñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè ðàçðàáàòûâàòü, èçãîòàâëèâàòü, ñáû-
âàòü è îáñëóæèâàòü â êîíêðåòíûõ ñåãìåíòàõ ðûíêà êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíûå èçäåëèÿ, òî åñòü òîâàðû, ïðåâîñõîäÿùèå ïî êà÷åñòâåííî-öåíî-
âûì ïàðàìåòðàì àíàëîãè è ïîëüçóþùèåñÿ áîëåå ïðèîðèòåòíûì ñïðîñîì
ó ïîòðåáèòåëåé.

Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îáúåêò‡ — ýòî ñîñòîÿíèå îáúåêòà, õà-
ðàêòåðèçóþùåå ðåàëüíóþ èëè ïîòåíöèàëüíóþ âîçìîæíîñòü âûïîëíå-
íèÿ ñâîèõ ôóíêöèîíàëüíûõ îáÿçàííîñòåé â óñëîâèÿõ âîçìîæíîãî ïðî-
òèâîäåéñòâèÿ ñîïåðíèêîâ.

Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îð„‡íèç‡öèè — ýòî ñïîñîáíîñòü îðãà-
íèçàöèè ïðîèçâîäèòü êîíêóðåíòîñïîñîáíóþ ïðîäóêöèþ çà ñ÷åò åå óìå-
íèÿ ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòü ôèíàíñîâûé, ïðîèçâîäñòâåííûé è òðó-
äîâîé ïîòåíöèàë; ýôôåêòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ïðîèçâîäñòâåííîãî ïî-
òåíöèàëà ïðåäïðèÿòèÿ, òî åñòü ñïîñîáíîñòü íàðàùèâàòü êîíêóðåíòîñ-
ïîñîáíîñòü èçãîòàâëèâàåìîé ïðîäóêöèè â áîëåå áûñòðîì òåìïå, ÷åì
ïîòåíöèàë êîíêóðåíòà.

Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îòð‡ñëè — ñïîñîáíîñòü îòðàñëè ïðîèç-
âîäèòü òîâàðû è óñëóãè, îòâå÷àþùèå òðåáîâàíèÿì ìèðîâûõ è âíóòðåí-
íèõ ðûíêîâ, è ñîçäàâàòü óñëîâèÿ ðîñòà ïîòåíöèàëà êîíêóðåíòîñïîñîáíî-
ñòè îðãàíèçàöèé îòðàñëè íà îñíîâå áàçîâûõ ìàêðîòåõíîëîãèé (îðãàíèçà-
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öèÿ ïðîèçâîäñòâ ñ âûñîêîé äîáàâëåííîé ñòîèìîñòüþ, ñ âûñîêèì óðîâíåì
ãëóáèíû ïåðåðàáîòêè, ñ âûñîêèì íàó÷íî-òåõíè÷åñêèì ïîòåíöèàëîì).

Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ðå„èîí‡ — ñïîñîáíîñòü îáåñïå÷èòü âû-
ñîêèé óðîâåíü æèçíè íàñåëåíèÿ è âîçìîæíîñòü ýôôåêòèâíî ðåàëèçî-
âûâàòü èìåþùèéñÿ â ðåãèîíå ïîòåíöèàë (ïðîèçâîäñòâåííûé, òðóäî-
âîé, èííîâàöèîííûé, ðåñóðñíî-ñûðüåâîé è äð.).

Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ñòð‡íû — ñïîñîáíîñòü ñòðàíû â óñ-
ëîâèÿõ ñâîáîäíîé êîíêóðåíöèè ïðîèçâîäèòü òîâàðû è óñëóãè, óäîâ-
ëåòâîðÿþùèå òðåáîâàíèÿì ìèðîâîãî ðûíêà, ðåàëèçàöèÿ êîòîðûõ óâå-
ëè÷èâàåò áëàãîñîñòîÿíèå ñòðàíû è îòäåëüíûõ åå ãðàæäàí.

Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òî‚‡ð‡ — ìíîãîàñïåêòíîå ïîíÿòèå, îç-
íà÷àþùåå ñîîòâåòñòâèå òîâàðà óñëîâèÿì ðûíêà, êîíêðåòíûì òðåáîâà-
íèÿì ïîòðåáèòåëåé íå òîëüêî ïî ñâîèì êà÷åñòâåííûì, ýêîíîìè÷åñ-
êèì, òåõíè÷åñêèì, ýñòåòè÷åñêèì, ýðãîíîìè÷åñêèì õàðàêòåðèñòèêàì, íî
è ïî êîììåð÷åñêèì è èíûì óñëîâèÿì åãî ðåàëèçàöèè; êðèòåðèé öåëå-
ñîîáðàçíîñòè âûõîäà ôèðìû íà òîâàðíûå ðûíêè, ïðåäñòàâëÿþùèé
ñîáîé ñóììó õàðàêòåðèñòèê òîâàðà, îðèåíòèðîâàííûõ íà óäîâëåòâî-
ðåíèå ïîòðåáèòåëüñêîãî (ïëàòåæåñïîñîáíîñòü) ñïðîñà.

Êîíêóðåíöèÿ (îò ëàò. — ñòàëêèâàòüñÿ) — ýòî:
— êðèòåðèé, ïî êîòîðîìó îïðåäåëÿåòñÿ òèï îòðàñëåâîãî ðûíêà;
— ñîïåðíè÷åñòâî ýêîíîìè÷åñêèõ ñóáúåêòîâ çà ëó÷øèå óñëîâèÿ

ïðîèçâîäñòâà, êóïëè è ïðîäàæè òîâàðîâ;
— ñîñòÿçàòåëüíîñòü õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ, ïðè êîòîðîé èõ

ñàìîñòîÿòåëüíûå äåéñòâèÿ ýôôåêòèâíî îãðàíè÷èâàþò âîçìîæíîñòü êàæ-
äîãî èç íèõ îäíîñòîðîííå âîçäåéñòâîâàòü íà îáùèå óñëîâèÿ îáðàùå-
íèÿ òîâàðîâ íà ñîîòâåòñòâóþùåì òîâàðíîì ðûíêå (ïî çàêîíîäàòåëü-
ñòâó ÐÔ);

— ýêîíîìè÷åñêèé ïðîöåññ âçàèìîäåéñòâèÿ è âçàèìîñâÿçè ñîá-
ñòâåííèêîâ òîâàðà è óñëóã çà íàèáîëåå âûãîäíûå óñëîâèÿ ïðîèçâîä-
ñòâà è ðåàëèçàöèè ñ öåëüþ ïîëó÷åíèÿ ïðèáûëè è äîñòèæåíèÿ íàìå÷åí-
íûõ öåëåé;

— ýëåìåíò ðûíî÷íîãî ìåõàíèçìà, êîòîðûé ïîçâîëÿåò óðàâíîâå-
ñèòü ñïðîñ è ïðåäëîæåíèå.

Êîíêóðåíöèÿ ìåæîòð‡ñëå‚‡ÿ — êîíêóðåíöèÿ ïðîäóêöèè, ïðî-
èçâîäèìàÿ ïðåäïðèÿòèåì îäíîé îòðàñëè, ñ ïðîäóêöèåé, ïðîèçâîäèìîé
ïðåäïðèÿòèÿìè äðóãèõ îòðàñëåé.

Êîíêóðåíöèÿ íå‰îáðîñî‚åñòí‡ÿ — íàðóøåíèå îáùåïðèíÿòûõ
ïðàâèë è íîðì êîíêóðåíöèè: äåìïèíã, ýêîíîìè÷åñêèé øïèîíàæ, ïîä-
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äåëêà ïðîäóêöèè êîíêóðåíòîâ, ëîæíàÿ èíôîðìàöèÿ è ðåêëàìà, íàðó-
øåíèå ñòàíäàðòîâ è óñëîâèé ïîñòàâêè ïðîäóêöèè, êîððóïöèÿ è äð.

Êîíêóðåíöèÿ íåöåíî‚‡ÿ — êîíêóðåíöèÿ, îñíîâàííàÿ íà ïðåä-
ëîæåíèè òîâàðà áîëåå âûñîêîãî êà÷åñòâà, ñ áîëüøåé íàäåæíîñòüþ,
áîëåå äëèòåëüíûìè ñðîêàìè ñëóæáû è äðóãèìè áîëåå ñîâåðøåííûìè
ïîòðåáèòåëüñêèìè ñâîéñòâàìè. Ñóùåñòâåííóþ ðîëü â íåöåíîâîé êîí-
êóðåíöèè èãðàåò: îôîðìëåíèå, óïàêîâêà, ïîñëåäóþùåå òåõíè÷åñêîå îá-
ñëóæèâàíèå, ðåêëàìà.

Êîíêóðåíöèÿ ïîòåíöè‡ëüí‡ÿ — âîçìîæíîñòü âñòóïëåíèÿ íî-
âûõ ôèðì â îòðàñëü, êîòîðàÿ îáåñïå÷èò äåéñòâóþùèì â ýòîé îòðàñëè
ôèðìàì âûñîêóþ ýêîíîìè÷åñêóþ ïðèáûëü.

Êîíêóðåíöèÿ öåíî‚‡ÿ — êîíêóðåíöèÿ, ñâÿçàííàÿ ñ íåïîñðåä-
ñòâåííûì èñïîëüçîâàíèåì öåí äëÿ çàâîåâàíèÿ ðûíêà è äîñòèæåíèÿ
ëó÷øèõ ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèé ñáûòà; áîðüáà ìåæäó òîâàðîïðîèçâî-
äèòåëÿìè çà ïîëó÷åíèå äîïîëíèòåëüíîé ïðèáûëè ïîñðåäñòâîì ñîêðà-
ùåíèÿ èçäåðæåê ïðîèçâîäñòâà è, ñîîòâåòñòâåííî, ñíèæåíèÿ öåí íà
ïðîäóêöèþ áåç èçìåíåíèÿ åå êà÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê.

Êîíöåïöèÿ ïîòðåáèòåëüñêîé öåííîñòè òî‚‡ð‡ Ì. Ïîðòåð‡ —
ïîòðåáèòåëüñêàÿ öåííîñòü îïðåäåëÿåòñÿ ìàêñèìàëüíîé öåíîé, êîòî-
ðóþ ïîòðåáèòåëü ãîòîâ çàïëàòèòü. Ïðè ýòîì êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü
ïðîïîðöèîíàëüíà òîé ÷àñòè ïîòðåáèòåëüñêîé öåííîñòè òîâàðà, êîòî-
ðàÿ äîñòàåòñÿ ïîòðåáèòåëþ áåçâîçìåçäíî. È ÷åì íèæå öåíà ðåàëèçà-
öèè ïî ñðàâíåíèþ ñ ïîòðåáèòåëüñêîé öåííîñòüþ, òåì òîâàð êîíêóðåí-
òîñïîñîáíåå. Äëÿ ïîòðåáèòåëÿ ýòî ðàâíîöåííî äîïîëíèòåëüíîé ýêîíî-
ìèè (èëè ïðèáûëè), à äëÿ ïîñòàâùèêà — çàïàñó êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
åãî ïðîäóêöèè. Ïðîèçâîäèòåëþ âûñîêèé çàïàñ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
ãàðàíòèðóåò áåñïåðåáîéíóþ ðåàëèçàöèþ è ïîçâîëÿåò, ïîâûøàÿ öåíó
ðåàëèçàöèè, óâåëè÷èòü ïðèáûëü. Îäíàêî ïîâûøåíèå öåí, â ñâîþ î÷å-
ðåäü, ñíèæàåò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü.

Ì‡ðêåòèí„î‚‡ÿ ñòð‡òå„è÷åñê‡ÿ ì‡òðèö‡ — ïðîñòðàíñòâåí-
íàÿ ìîäåëü âûáîðà ôèðìîé îïðåäåëåííîé ñòðàòåãèè, êîòîðàÿ ñòðîèòñÿ
ñ ïîìîùüþ ñèñòåìû êîîðäèíàò.

Ìåæ‰óí‡ðî‰í‡ÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü — ñïîñîáíîñòü ñòðàíû
âûäåðæèâàòü êîíêóðåíöèþ â ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëå.

Ìî‰åëü ðûíî÷íûõ ñèë Ì. Ïîðòåð‡ — ñîãëàñíî äàííîé ìîäåëè
õàðàêòåð êîíêóðåíöèè â îòðàñëè ôîðìèðóþò 5 ãðóïï ôàêòîðîâ (ñèë),
îïðåäåëÿþùèõ ïðåäåëüíûé ïîòåíöèàë ïðèáûëè äàííîé îòðàñëè:
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— ñîïåðíè÷åñòâî ñðåäè êîíêóðèðóþùèõ íà äàííîì ðûíêå ïðî-
äàâöîâ — ñèòóàöèÿ â îòðàñëè;

— êîíêóðåíöèÿ ñî ñòîðîíû òîâàðîâ, ÿâëÿþùèõñÿ çàìåíèòåëÿìè —
âëèÿíèå òîâàðîâ-çàìåíèòåëåé;

— óãðîçà ïîÿâëåíèÿ íîâûõ êîíêóðåíòîâ — âëèÿíèå ïîòåíöèàëü-
íûõ êîíêóðåíòîâ;

— ïîçèöèè ïîñòàâùèêîâ, èõ ýêîíîìè÷åñêèå âîçìîæíîñòè — âëè-
ÿíèå ïîñòàâùèêîâ;

— ïîçèöèè ïîòðåáèòåëåé, èõ ýêîíîìè÷åñêèå âîçìîæíîñòè — âëè-
ÿíèå ïîêóïàòåëåé.

Ìîíèòîðèí„ — ïåðèîäè÷åñêè ïîâòîðÿþùååñÿ èññëåäîâàíèå, äàþ-
ùåå îáúåêòèâíóþ èíôîðìàöèþ îá èçìåíåíèÿõ èçó÷àåìîãî îáúåêòà.
Ìîíèòîðèíã ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ìåòîäîâ êîíòðîëÿ, íî êîíòðîëÿ íå
ðåçóëüòàòà, à ïðîöåññà äåÿòåëüíîñòè, âûÿâëåíèÿ òåíäåíöèé äèíàìèêè
åå ðàçâèòèÿ. Ìîíèòîðèíã âêëþ÷àåò äèàãíîñòèêó (îöåíêó òåêóùåãî),
ãåíåçèñ (îöåíêó ïðîøëîãî) è ïðîãíîç (îöåíêó áóäóùåãî) ñîñòîÿíèÿ
èññëåäóåìûõ îáúåêòîâ.

Í‡öèîí‡ëüíûé èíñòèòóò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè — ñîçäàí ïî
èíèöèàòèâå Ñîâåòà ïî íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñ öåëüþ
ðåàëèçàöèè èññëåäîâàòåëüñêèõ è êîíñàëòèíãîâûõ ïðîåêòîâ; ÿâëÿåòñÿ àê-
òèâíûì ó÷àñòíèêîì ïðîöåññîâ, ñâÿçàííûõ ñ ðàçâèòèåì è ïîâûøåíèåì
ýôôåêòèâíîñòè ïðàêòèêè ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ â Ðîññèè.

«Í‡öèîí‡ëüíûé ðîìá» Ì. Ïîðòåð‡ — âêëþ÷àåò 4 ñîñòàâëÿþ-
ùèõ: 1) ñîñòîÿíèå; 2) ôàêòîðíûå óñëîâèÿ; 3) ðîäñòâåííûå è ïîääåðæè-
âàþùèå îòðàñëè; 4) óñòîé÷èâàÿ ñòðàòåãèÿ, ñòðóêòóðà è êîíêóðåíöèÿ.

Îöåíê‡ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òî‚‡ð‡ — ðàñ÷åò ñïîñîáíîñòè
ïðîäóêöèè áûòü áîëåå ïðèâëåêàòåëüíîé äëÿ ïîòðåáèòåëÿ ïî ñðàâíåíèþ
ñ äðóãèìè èçäåëèÿìè àíàëîãè÷íîãî âèäà èëè íàçíà÷åíèÿ áëàãîäàðÿ
ëó÷øåìó ñîîòâåòñòâèþ ñâîèõ êà÷åñòâåííûõ è ñòîèìîñòíûõ õàðàêòåðèñ-
òèê òðåáîâàíèÿì îïðåäåëåííîãî ðûíêà è ïîòðåáèòåëüñêèì îöåíêàì.

Ïîê‡ç‡òåëè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè — ñèñòåìà êðèòåðèåâ êî-
ëè÷åñòâåííîé îöåíêè ñîñòîÿíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà èëè
ãðóïïû òîâàðîâ îäíîãî êëàññà.

Ïîòåíöè‡ë îð„‡íèç‡öèè — êîìïëåêñ åå âîçìîæíîñòåé è äîñòè-
æåíèé, îáåñïå÷èâàþùèõ êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî íà ðûíêå è äî-
ñòèæåíèå ïîñòàâëåííûõ ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé.
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Ðåñóðñíûå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñò‚‡ — êîíêóðåíòíûå ïðå-
èìóùåñòâà ñòðàí, â îñíîâå êîòîðûõ ëåæàò ôàêòîðû ïðîèçâîäñòâà è
ñòåïåíü ýôôåêòèâíîñòè èõ èñïîëüçîâàíèÿ.

Ñ‚î‰íûé èí‰åêñ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòð‡í — êîìïëåêñ-
íûé ïîêàçàòåëü ñðàâíèòåëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ãîñóäàðñòâ, ðàñ-
ñ÷èòûâàåìûé íà îñíîâå êîìáèíàöèè îòíîñèòåëüíûõ âåëè÷èí ðÿäà ñòà-
òèñòè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé.

Ñî‚åò ïî í‡öèîí‡ëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè — íåçàâèñè-
ìàÿ íåêîììåð÷åñêàÿ îðãàíèçàöèÿ ïî ñîòðóäíè÷åñòâó, äåÿòåëüíîñòü êî-
òîðîé íàïðàâëåíà íà ïîâûøåíèå ãëîáàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
ñòðàíû. Îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè Ñîâåòà: èçó÷åíèå ìåæ-
äóíàðîäíîé ïðàêòèêè â îáëàñòè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, àíàëèç êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòè ðîññèéñêîé ýêîíîìèêè è âûðàáîòêà ìàêðîýêîíî-
ìè÷åñêèõ ðåêîìåíäàöèé, âíåäðåíèå èíñòðóìåíòîâ ïîâûøåíèÿ êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè â ðîññèéñêóþ ïðàêòèêó, îðãàíèçàöèÿ îáùåñòâåííîé
äèñêóññèè ïî ïðîáëåìíûì âîïðîñàì.

Ñò‡‰èè í‡öèîí‡ëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ýêîíîìèêè —
êîíêóðåíöèÿ íà îñíîâå ôàêòîðîâ ïðîèçâîäñòâà, íà îñíîâå èíâåñòèöèé,
íà îñíîâå íîâîââåäåíèé, íà îñíîâå áîãàòñòâà. Ïåðâûå òðè ñòàäèè âåäóò ê
ðîñòó êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è, êàê ñëåäñòâèå, ê ðîñòó áëàãîñîñòîÿíèÿ.
×åòâåðòàÿ îçíà÷àåò çàìåäëåíèå ðîñòà è, â êîíå÷íîì ñ÷åòå, âåäåò ê ñïàäó.

Ñòð‡òå„è÷åñê‡ÿ „ðóïï‡ — ãðóïïà ñîïåðíè÷àþùèõ ïðåäïðèÿòèé
ñ áëèçêèìè êîíêóðåíòíûìè ïîäõîäàìè è ïîçèöèåé íà ðûíêå. Ïðåä-
ïðèÿòèÿ, âõîäÿùèå â ñòðàòåãè÷åñêóþ ãðóïïó, ÿâëÿþòñÿ áëèæàéøèìè
êîíêóðåíòàìè íàøåãî ïðåäïðèÿòèÿ. Ïðåäïðèÿòèÿ ñòðàòåãè÷åñêîé ãðóï-
ïû âûíóæäåíû â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ïðèäåðæèâàòüñÿ ñõîäíûõ ìàð-
êåòèíãîâûõ ñòðàòåãèé. Òåõíèêó âûäåëåíèÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ ãðóïï íàçû-
âàþò ñîñòàâëåíèåì êàðòû ñòðàòåãè÷åñêèõ ãðóïï.

Ñòð‡òå„èÿ ‰èôôåðåíöè‡öèè — ñòðàòåãèÿ, ïðè êîòîðîé ïðîäóê-
öèÿ ïðåäïðèÿòèÿ îòëè÷àåòñÿ îò ïðîäóêöèè êîíêóðåíòîâ. Ýòî ïîçâîëÿ-
åò óñòàíîâèòü áîëåå âûñîêóþ öåíó. Äèôôåðåíöèàöèÿ ìîæåò ïðèíè-
ìàòü ðàçëè÷íûå ôîðìû: èìèäæ ìàðêè, òåõíîëîãè÷åñêîå ïðåâîñõîä-
ñòâî, âûñîêîå êà÷åñòâî ïðîäóêöèè, âíåøíèé âèä, ïîñëåïðîäàæíûé
ñåðâèñ, ïðåâîñõîäñòâî â àññîðòèìåíòå, ïðåäîñòàâëåíèå ïîòðåáèòåëÿì
áîëüøåé öåííîñòè çà òó æå öåíó. Ïðåèìóùåñòâà äèôôåðåíöèàöèè:

1) ñòðàòåãèÿ ñîçäàåò âõîäíûå áàðüåðû íà ðûíîê â âèäå ïðèâÿçàí-
íîñòè ïîêóïàòåëåé;
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2) ñòàâèò ôèðìó â áîëåå âûãîäíóþ ïîçèöèþ îòíîñèòåëüíî ïðîèç-
âîäèòåëåé òîâàðîâ-çàìåíèòåëåé, òàê êàê ïîêóïàòåëè îòäàþò ïðåäïî÷-
òåíèå ìàðêå ôèðìû.

Ñòð‡òå„èÿ êîíöåíòð‡öèè (ôîêóñèðî‚‡íèå) — êîíöåíòðàöèÿ
íà îäíîì èëè íåñêîëüêèõ ñåãìåíòàõ ðûíêà è äîñòèæåíèå çäåñü îñîáî-
ãî ïîëîæåíèÿ (ëèäåðñòâà). Ôèðìà ðàçðàáàòûâàåò ìàðêåòèíãîâûå ïîä-
õîäû è ïðîèçâîäèò òîâàðû â ðàñ÷åòå íà óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáèòåëåé
èìåííî ýòîãî ñåãìåíòà. Ñòðàòåãèÿ ìîæåò îïèðàòüñÿ êàê íà äèôôåðåí-
öèàöèþ, òàê è íà ëèäåðñòâî ïî èçäåðæêàì, ëèáî è íà òî è íà äðóãîå,
íî òîëüêî â ðàìêàõ öåëåâîãî ñåãìåíòà.

Ñòð‡òå„èÿ ëè‰åðñò‚‡ ç‡ ñ÷åò ýêîíîìèè í‡ èç‰åðæê‡õ —
îïèðàåòñÿ íà ïðîèçâîäèòåëüíîñòü è îáû÷íî ñâÿçàíà ñ ñóùåñòâîâàíè-
åì ýôôåêòà îïûòà. Ôèðìà êîíòðîëèðóåò çàòðàòû íà ïðîèçâîäñòâî è
ñáûò è ñòðåìèòñÿ ñíèçèòü èõ ïî ñðàâíåíèþ ñ êîíêóðåíòàìè â îòðàñëè.
Íèçêèå èçäåðæêè ïðîèçâîäñòâà îáåñïå÷èâàþò êîíêóðåíòíîå ïðåèìó-
ùåñòâî. Ïðåèìóùåñòâà ñòðàòåãèè: ôèðìà ñïîñîáíà ïðîòèâîñòîÿòü â
ñëó÷àå öåíîâîé âîéíû, ôèðìà çàùèùåíà îò âõîäà íà ðûíîê íîâûõ
êîíêóðåíòîâ è îò òîâàðîâ-çàìåíèòåëåé.

Òåõíîëî„è÷åñêèå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñò‚‡ — êîíêóðåíò-
íûå ïðåèìóùåñòâà ñòðàí, â îñíîâå êîòîðûõ ëåæàò çíàíèÿ, èíâåñòè-
öèè, òåõíîëîãèè.

Óïð‡‚ëåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îð„‡íèç‡öèè — äåÿ-
òåëüíîñòü, íàïðàâëåííàÿ íà ôîðìèðîâàíèå ðÿäà óïðàâëåí÷åñêèõ ðå-
øåíèé, êîòîðûå, â ñâîþ î÷åðåäü, äîëæíû áûòü íàïðàâëåíû íà ïðîòè-
âîñòîÿíèå âñåâîçìîæíûì âíåøíèì âîçäåéñòâèÿì äëÿ äîñòèæåíèÿ ëè-
äåðñòâà â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîñòàâëåííûìè ñòðàòåãè÷åñêèìè öåëÿìè.

Óïð‡‚ëåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ òî‚‡ð‡ — ñîâîêóïíîñòü
ìåðîïðèÿòèé, îñóùåñòâëÿåìûõ â õîäå ðàçðàáîòêè, ïðîåêòèðîâàíèÿ, ïðî-
èçâîäñòâà, ïðîäâèæåíèÿ, ðåàëèçàöèè è ïîñëåïðîäàæíîãî îáñëóæèâàíèÿ
òîâàðà â öåëÿõ ñîçäàíèÿ åãî ïðèâëåêàòåëüíîñòè äëÿ êîíå÷íîãî ïîòðåáè-
òåëÿ è ïðåäïîëàãàþùèõ ñáàëàíñèðîâàííîå âîçäåéñòâèå íà ýêîíîìè÷åñ-
êèå ïîêàçàòåëè äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè èñõîäÿ èç êðèòåðèÿ ïðèáûëè.

Ô‡êòîðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè — ÿâëåíèÿ è ïðîöåññû ïðî-
èçâîäñòâåííî-õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ è ñîöèàëüíî-
ýêîíîìè÷åñêîé æèçíè îáùåñòâà, êîòîðûå âûçûâàþò èçìåíåíèå àáñî-
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ëþòíîé è îòíîñèòåëüíîé âåëè÷èíû çàòðàò íà ïðîèçâîäñòâî è ðåàëèçà-
öèþ ïðîäóêöèè, à â ðåçóëüòàòå èçìåíåíèå óðîâíÿ êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòè îðãàíèçàöèè.

Ôîðìû êîíêóðåíöèè:
— â çàâèñèìîñòè îò êîíêóðèðóþùèõ ñóáúåêòîâ — âûäåëÿþò ñî-

âåðøåííóþ è íåñîâåðøåííóþ (ìîíîïîëèñòè÷åñêóþ êîíêóðåíöèþ, îëè-
ãîïîëèþ, ìîíîïîëèþ);

— â çàâèñèìîñòè îò õàðàêòåðèñòèê òîâàðîâ — âûäåëÿþò öåíî-
âóþ, íåöåíîâóþ;

— â çàâèñèìîñòè îò óðîâíÿ êîíêóðèðóþùèõ ñóáúåêòîâ — âûäå-
ëÿþò âíóòðèîòðàñëåâóþ, ìåæîòðàñëåâóþ (íà îòðàñëåâîì óðîâíå), âíóò-
ðèôèðìåííóþ, ìåæôèðìåííóþ (íà óðîâíå îðãàíèçàöèé);

— â çàâèñèìîñòè îò ñîáëþäåíèÿ îáùåïðèíÿòûõ ïðàâèë è íîðì
êîíêóðåíöèè — âûäåëÿþò äîáðîñîâåñòíóþ è íåäîáðîñîâåñòíóþ.
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ÏÐÈËÎÆÅÍÈß

Ïðèëîæåíèå 1

Îïðå‰åëåíèÿ êîíêóðåíöèè è åå ôîðì

Ò‡áëèö‡ 14

Îïðå‰åëåíèÿ êîíêóðåíöèè
№ п/п Определение Источник/ автор 

1 2 3 
1 Состязательность хозяйствующих субъектов, когда 

их самостоятельные действия эффективно ограни-
чивают возможность каждого из них односторонне 
воздействовать на общие условия обращения това-
ров на соответствующем товарном рынке. 

Закон РФ «О конкуренции 
и ограничении монополи-
стической деятельности на 
товарных рынках». 

2 Элемент рыночного механизма, который позво-
ляет уравновесить спрос и предложение (в эко-
номической теории). 

Информационное обеспече-
ние управления конкуренто-
способностью / Под ред.  
С. Г. Светунькова // 
www.мarketing.spb.ru. 

3 Критерий, по которому определяется тип отрас-
левого рынка (в теории строения рынка). Сопер-
ничество экономических субъектов за лучшие 
условия производства и реализации (от лат. – 
сталкиваться). 

Информационное обеспече-
ние управления конкурен-
тоспособностью / Под ред. 
С. Г. Светунькова // 
www.мarketing.spb.ru. 

4 Экономическое соперничество за право получе-
ния большей доли определенного вида ограни-
ченных ресурсов. 

И. В. Липсиц 

5 Форма взаимного соперничества субъектов ры-
ночного хозяйства и механизм регулирования 
общественного производства. 

И. М. Лифиц 

6 Наличие на рынке большого числа независимых 
покупателей и продавцов, возможность для поку-
пателей и продавцов свободно входить на рынок 
и покидать его. 

Макконел К. Р., Брю С. Л. 
Экономикс. 

7 Состязательные, сопернические отношения меж-
ду двумя или несколькими экономическими 
субъектами хозяйственной деятельности, прояв-
ляющиеся в виде стремления каждого из них 
обойти других в достижении единой цели, полу-
чить более высокий результат. 

Райзберг Б. А., Лозов-
ский Л. Ш., Стародубце-
ва Е. Б. Современный эко-
номический словарь. 

8 Состязательность на рынке в условиях отсутствия 
монополии. 

Словарь маркетинговых 
терминов / Пер. с англ.  
Б. Э. Тоффлер, Дж. Имбер. 
М.: ИНФРА-М, 2000. 
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Ïðî‰îëæåíèå ò‡áë. 14

Ðàçëè÷àþò ñëåäóþùèå ôîðìû êîíêóðåíöèè:
Ìåæîòð‡ñëå‚‡ÿ êîíêóðåíöèÿ — êîíêóðåíöèÿ ïðîäóêöèè, ïðî-

èçâîäèìîé ïðåäïðèÿòèåì îäíîé îòðàñëè, ñ ïðîäóêöèåé, ïðîèçâîäèìîé
ïðåäïðèÿòèÿìè äðóãèõ îòðàñëåé.

Íå‰îáðîñî‚åñòí‡ÿ êîíêóðåíöèÿ — íàðóøåíèå îáùåïðèíÿòûõ
ïðàâèë è íîðì êîíêóðåíöèè: äåìïèíã, ýêîíîìè÷åñêèé øïèîíàæ, ïîä-
äåëêà ïðîäóêöèè êîíêóðåíòîâ, ëîæíàÿ èíôîðìàöèÿ è ðåêëàìà, íàðó-
øåíèå ñòàíäàðòîâ è óñëîâèé ïîñòàâêè ïðîäóêöèè, êîððóïöèÿ è äð.

Öåíî‚‡ÿ êîíêóðåíöèÿ — êîíêóðåíöèÿ, ñâÿçàííàÿ ñ íåïîñðåä-
ñòâåííûì èñïîëüçîâàíèåì öåí äëÿ çàâîåâàíèÿ ðûíêà è äîñòèæåíèÿ
ëó÷øèõ ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèé ñáûòà; áîðüáà ìåæäó òîâàðîïðîèçâî-
äèòåëÿìè çà ïîëó÷åíèå äîïîëíèòåëüíîé ïðèáûëè ïîñðåäñòâîì ñîêðà-
ùåíèÿ èçäåðæåê ïðîèçâîäñòâà è, ñîîòâåòñòâåííî, ñíèæåíèÿ öåí íà
ïðîäóêöèþ áåç èçìåíåíèÿ åå êà÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê.

Íåöåíî‚‡ÿ êîíêóðåíöèÿ — êîíêóðåíöèÿ, îñíîâàííàÿ íà ïðåäëîæå-
íèè òîâàðà áîëåå âûñîêîãî êà÷åñòâà, ñ áîëüøåé íàäåæíîñòüþ, áîëåå äëè-
òåëüíûìè ñðîêàìè ñëóæáû è äðóãèìè áîëåå ñîâåðøåííûìè ïîòðåáèòåëüñ-
êèìè ñâîéñòâàìè. Ñóùåñòâåííóþ ðîëü â íåöåíîâîé êîíêóðåíöèè èãðàåò:
îôîðìëåíèå, óïàêîâêà, ïîñëåäóþùåå òåõíè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå, ðåêëàìà.

Ïîòåíöè‡ëüí‡ÿ êîíêóðåíöèÿ — âîçìîæíîñòü âñòóïëåíèÿ íî-
âûõ ôèðì â îòðàñëü, êîòîðàÿ îáåñïå÷èò äåéñòâóþùèì â ýòîé îòðàñëè
ôèðìàì âûñîêóþ ýêîíîìè÷åñêóþ ïðèáûëü.

1 2 3 
9 Поведенческая категория, когда индивидуальные 

продавцы и покупатели соперничают на рынке за 
более выгодные продажи и покупки соответст-
венно. «Невидимая рука» рынка, которая коорди-
нирует деятельность его участников. 

А. Смит 

10 Соперничество, соревнование между выступаю-
щими на рынке предприятиями, имеющими це-
лью обеспечить лучшие возможности сбыта сво-
ей продукции, удовлетворяя разнообразные по-
требности покупателей. 

Толковый словарь рыноч-
ной экономики. М.: Гло-
рия, 1993. 

11 Борьба за ограниченный объем платежеспособно-
го спроса потребителей, ведущаяся фирмами на 
доступных им сегментах рынка. 

А. Юданов 

12 Общественная форма столкновения субъектов 
рыночного хозяйства в процессе реализации их 
индивидуальных экономических интересов. 

Язык рынка: Словарь/  
В. Ф. Халипов, В. А. Ва-
сильева и др. М.: Концерн 
«Росс», 1999. 
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Ïðèëîæåíèå 2

Ôîðìèðî‚‡íèå êîíêóðåíòíîé ñðå‰û
‚ óñëî‚èÿõ îñ‚îåíèÿ íåôòå„‡çî‚î„î êîìïëåêñ‡

Ç‡ï‡‰íîé Ñèáèðè (í‡ ïðèìåðå ðûíê‡)1

Ïðè èññëåäîâàíèè ôîðìèðîâàíèÿ êîíêóðåíòíîé ñðåäû íà ðûíêå
âàæíûì ýëåìåíòîì ÿâëÿåòñÿ îöåíêà îñíîâíûõ ôàêòîðîâ, îáóñëàâëè-
âàþùèõ èíòåíñèâíîñòü êîíêóðåíöèè, ñòåïåíü ïîäâåðæåííîñòè ðûíêà
ïðîöåññàì êîíêóðåíöèè.

Ðàññìîòðèì ôîðìèðîâàíèå êîíêóðåíòíîé ñðåäû Çàïàäíî-Ñèáèðñ-
êîãî ðåãèîíà (ñåâåðíûõ ðàéîíîâ Òþìåíñêîé îáëàñòè) íà ïðèìåðå ðûíêà
ñòðîèòåëüñòâà.

Ðûíîê êàïèòàëüíîãî ñòðîèòåëüñòâà ñòðàíû â öåëîì îïðåäåëÿåòñÿ
ñóùåñòâåííûì ïðåâûøåíèåì ïðîèçâîäñòâåííûõ âîçìîæíîñòåé îðãà-
íèçàöèé íàä çàêàçàìè (ðûíîê ïîòðåáèòåëÿ). Âñå ôàêòîðû, âëèÿþùèå
íà ôîðìèðîâàíèå êîíêóðåíòíîé ñðåäû öåëåñîîáðàçíî ðàçäåëèòü íà
2 ãðóïïû:

1. Ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà äèíàìèêó ïðåäëîæåíèÿ. Î ðîñòå ïðåäëî-
æåíèÿ ñâèäåòåëüñòâóåò óâåëè÷åíèå êîëè÷åñòâà ñòðîèòåëüíûõ îðãàíè-
çàöèé — ñ 1985 ïî 2006 ã. â 13 ðàç. Ýòî ïðîèçîøëî çà ñ÷åò ïðîâåäåíèÿ
ðåñòðóêòóðèçàöèè è ïðèâàòèçàöèè ïðåäïðèÿòèé îòðàñëè, ñîçäàíèÿ íî-
âûõ ñòðîèòåëüíûõ îðãàíèçàöèé.

2. Ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà äèíàìèêó ñïðîñà. Ïàäåíèå ïëàòåæåñïî-
ñîáíîãî ñïðîñà çàêàç÷èêîâ (îòíîñèòåëüíî ïëàíîâîé ýêîíîìèêè) íà
ñòðîèòåëüíóþ ïðîäóêöèþ õàðàêòåðèçóåòñÿ ñîêðàùåíèåì êàïèòàëüíûõ
âëîæåíèé. Ñíèæåíèå çàêàçîâ â Ðîññèè ÿâëÿåòñÿ ðåçóëüòàòîì íåóñòîé-
÷èâîãî ñîñòîÿíèÿ ýêîíîìè÷åñêîé è ïîëèòè÷åñêîé ñðåäû, ïîÿâëåíèÿ
ñïåöèôè÷åñêèõ óñëîâèé õîçÿéñòâîâàíèÿ, ïðåæäå íåñâîéñòâåííûõ ïëà-
íîâîé ýêîíîìèêå. Ðàññìîòðèì íåêîòîðûå èç íèõ:

— ãîñóäàðñòâåííîå èíâåñòèðîâàíèå ïîäðÿäíûõ ðàáîò, ïðîèçâîä-
ñòâà òîâàðîâ, îáåñïå÷èâàþùåå ìèíèìàëüíûå ðèñêè è ãàðàíòèðóþùåå
îïëàòó, ñíèçèëîñü â ñðåäíåì ïî Ðîññèè äî 9% (2005 ã.) ñî 100%

1 Ïðèëîæåíèå âûïîëíåíî â ðàìêàõ Èííîâàöèîííîé îáðàçîâàòåëüíîé ïðî-
ãðàììû ÒþìÃÓ «Ôîðìèðîâàíèå èííîâàöèîííîãî íàó÷íî-îáðàçîâàòåëüíîãî
êîìïëåêñà ÒþìÃÓ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ïðèðîäîïîëüçîâàíèÿ â
óñëîâèÿõ èíòåíñèâíîãî îñâîåíèÿ ðåñóðñîâ Çàïàäíîé Ñèáèðè».
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(1985 ã.), à ïî Òþìåíñêîé îáëàñòè äî 2% (2005 ã.). Â ñåâåðíûõ ðàéî-
íàõ Òþìåíñêîé îáëàñòè âëèÿíèå ýòîãî ôàêòîðà áîëåå çíà÷èòåëüíî èç-
çà öåíîâîé è ñûðüåâîé íåêîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðîèçâîäèìûõ çäåñü
òîâàðîâ è, ñëåäîâàòåëüíî, íåâîçìîæíîñòè äèâåðñèôèêàöèè äåÿòåëüíî-
ñòè ñ âûõîäîì íà äðóãèå ðåãèîíàëüíûå ðûíêè;

— âçàèìíûå íåïëàòåæè ìåæäó îðãàíèçàöèÿìè çà âûïîëíåííûå
ðàáîòû è îêàçàííûå óñëóãè, îáóñëîâëåííûå íåõâàòêîé ñîáñòâåííûõ
äåíåæíûõ ñðåäñòâ, íàëîãîâûì áðåìåíåì, èíôëÿöèåé.

Ñëåäóåò òàêæå îòìåòèòü, ÷òî ïðè ïåðåõîäå ê ðûíêó èçìåíèëàñü ñòðóê-
òóðà êàïèòàëîâëîæåíèé: óìåíüøèëàñü ïðèâëåêàòåëüíîñòü èíâåñòèðîâà-
íèÿ â ïðîèçâîäñòâåííóþ ñôåðó â ñâÿçè áîëüøèìè ñðîêàìè îêóïàåìîñòè
è íèçêîé îáîðà÷èâàåìîñòüþ (îòíîñèòåëüíî íåïðîèçâîäñòâåííîé ñôåðû).

Êðîìå òîãî, ìîæíî âûäåëèòü äðóãèå îáùèå óñëîâèÿ õîçÿéñòâîâàíèÿ,
íå ñâîéñòâåííûå ïëàíîâîé ýêîíîìèêå. Âîçðîñëà ìàññà ìîðàëüíî è ôèçè-
÷åñêè èçíîøåííûõ îñíîâíûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ôîíäîâ è, ïðåæäå âñåãî,
ñòðîèòåëüíûõ è òðàíñïîðòíûõ ìàøèí è ìåõàíèçìîâ. Ñòåïåíü èõ èçíîñà â
ñðåäíåì ïî Ðîññèè â 2006 ã. ïðèáëèçèëàñü ê 70%, ïðè÷åì ÷åòâåðòàÿ ÷àñòü
òåõíîëîãè÷åñêîãî îáîðóäîâàíèÿ èìååò âîçðàñò áîëåå 20 ëåò, è äð.

Âñå ýòî îáóñëàâëèâàåò ñíèæåíèå ýôôåêòèâíîñòè ðåçóëüòàòîâ äåÿ-
òåëüíîñòè õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ íà ðûíêå ñòðîèòåëüñòâà Ðîññèè.
Òàê, âîçðîñëà äîëÿ óáûòî÷íûõ ñòðîèòåëüíûõ îðãàíèçàöèé (46% â
2000 ã.), ñîêðàòèëñÿ ñðåäíèé óðîâåíü ðåíòàáåëüíîñòè (äî 18% (2005 ã.)
ïðîòèâ 65% (1992 ã.), ñíèçèëàñü ñòåïåíü çàãðóçêè ïðîèçâîäñòâåííûõ
ìîùíîñòåé (äî 53% (2004 ã.) ïðîòèâ 100% äî 1992 ã). Ñîêðàòèëîñü
ñîîòíîøåíèå îáúåìà èíâåñòèöèé ê êîëè÷åñòâó ñòðîèòåëüíûõ îðãàíè-
çàöèé (â 4,3 ðàçà), ÷òî ñâèäåòåëüñòâóåò î ðîñòå óðîâíÿ êîíêóðåíöèè â
ñòðîèòåëüíîé îòðàñëè Ðîññèè.

Êðîìå òîãî, ñîâðåìåííûé ðûíîê êàïèòàëüíîãî ñòðîèòåëüñòâà ÿâ-
ëÿåòñÿ ðûíêîì íåñîâåðøåííîé êîíêóðåíöèè, ïîñêîëüêó ñòðîèòåëüíûå
îðãàíèçàöèè âûñòóïàþò ïàññèâíûìè ó÷àñòíèêàìè ôîðìèðîâàíèÿ ñïðîñà
íà êîíå÷íóþ ïðîäóêöèþ è, êàê ïðàâèëî, çàâèñÿò îò ïëàòåæåñïîñîáíî-
ñòè çàêàç÷èêà áåç âîçìîæíîñòè âîçäåéñòâèÿ íà åå ïîâûøåíèå.

Äàëåå ðàññìîòðèì îñîáåííîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñòðîèòåëüíûõ
îðãàíèçàöèé Çàïàäíî-Ñèáèðñêîãî ðåãèîíà, îðèåíòèðîâàííîãî íà äî-
áû÷ó íåôòè è ãàçà.

Ñûðüåâàÿ íàïðàâëåííîñòü ñåâåðíûõ ðàéîíîâ Òþìåíñêîé îáëàñòè, ãäå
äîáûâàåòñÿ áîëåå 70% íåôòè è 90% ãàçà Ðîññèè, â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè
îáóñëàâëèâàåò çäåñü ñïåöèôèêó ñòðîèòåëüñòâà. Îñíîâíûìè íàïðàâëåíèÿ-
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ìè äåÿòåëüíîñòè ñòðîèòåëüíûõ îðãàíèçàöèé ÿâëÿþòñÿ ñîçäàíèå îáúåêòîâ
ïî äîáû÷å, ïîäãîòîâêå, ïåðåðàáîòêå è òðàíñïîðòèðîâàíèþ íåôòè è ãàçà,
ïðîèçâîäñòâåííîé èíôðàñòðóêòóðû. Àíàëèç ïðîèçâîäñòâåííîé ïðîãðàì-
ìû ñòðîèòåëüíûõ îðãàíèçàöèé ïîäòâåðæäàåò, ÷òî íàèáîëüøèé óäåëüíûé
âåñ (îêîëî 70%) çäåñü çàíèìàåò ïðîìûøëåííîå ñòðîèòåëüñòâî.

Òàêàÿ ñòðóêòóðà çíà÷èòåëüíî îòëè÷àåòñÿ îò ñòðóêòóðû âûïîëíÿå-
ìûõ ðàáîò þãà Òþìåíñêîé îáëàñòè, ãäå ïðîìûøëåííîå ñòðîèòåëüñòâî
ñîñòàâëÿåò — 26%, æèëèùíîå — 43%, ñîöêóëüòáûò — 12%, êàïðå-
ìîíò — 19%. Ýòî ïðåäîïðåäåëÿåò áîëüøóþ çàâèñèìîñòü ñåâåðíûõ
ñòðîèòåëüíûõ îðãàíèçàöèé (ïðîèçâîäíûõ îò äîáûâàþùèõ) îò êîëåáà-
íèé ìèðîâûõ öåí íà ýíåðãîíîñèòåëè, èíâåñòèöèîííîé àêòèâíîñòè, îáúå-
ìîâ äîáû÷è íåôòè, ãàçà, òåìïîâ îñâîåíèÿ íîâûõ ìåñòîðîæäåíèé.

Àíàëèç òåíäåíöèé ðàçâèòèÿ Çàïàäíî-Ñèáèðñêîãî íåôòåãàçîâîãî
êîìïëåêñà ïîêàçûâàåò:

— ñ íà÷àëà îñâîåíèÿ ðàçðàáîòêà, îáóñòðîéñòâî è ýêñïëóàòàöèÿ
ìåñòîðîæäåíèé áûëè îðèåíòèðîâàíû íà èçâëå÷åíèå êðóïíûõ âûñîêî-
ïðîäóêòèâíûõ çàïàñîâ ñ âûñîêîé ñòåïåíüþ êîíöåíòðàöèè. Ïðè ýòîì
äåëàëñÿ óïîð íà ìàêñèìàëüíî èíòåíñèâíûé îòáîð ñûðüÿ. Òàê, ñòðóê-
òóðà âîâëåêàåìûõ â ðàçðàáîòêó çàïàñîâ â 1960-1980-õ ãã. áûëà ïðåä-
ñòàâëåíà 18 êðóïíåéøèìè è 77 êðóïíûìè ìåñòîðîæäåíèÿìè: Ñàìî-
òëîðñêîå, Ìàìîíòîâñêîå, Ìåäâåæüå, Óðåíãîéñêîå, ßìáóðãñêîå è äð.
Ïîëèòèêà íåîãðàíè÷åííîãî ðîñòà äîáû÷è óãëåâîäîðîäíîãî ñûðüÿ ïðî-
äîëæàëàñü ïðàêòè÷åñêè â òå÷åíèå âñåãî 20-ëåòíåãî ïåðèîäà ðàçâèòèÿ
ðåãèîíà. Â ñåðåäèíå 80-õ ãã. ñòàëà ôîðìèðîâàòüñÿ òåíäåíöèÿ ñîêðàùå-
íèÿ äîáû÷è íåôòè è çàìåäëåíèÿ òåìïîâ ðîñòà äîáû÷è ãàçà;

— íà ñîâðåìåííîì ýòàïå èç êðóïíåéøèõ ìåñòîðîæäåíèé Çàïàäíîé
Ñèáèðè, íà îñâîåíèå è ýêñïëóàòàöèþ êîòîðûõ ïîòðåáîâàëîñü îòíîñèòåëüíî
ìåíüøå çàòðàò, èçâëå÷åíî áîëåå ïîëîâèíû ïåðâîíà÷àëüíûõ çàïàñîâ. Òàê,
ñðåäíÿÿ âûðàáîòàííîñòü ïî ñòàðûì è äëèòåëüíî ýêñïëóàòèðóåìûì ìåñ-
òîðîæäåíèÿì ñîñòàâëÿåò 60-90%. À, ê ïðèìåðó, êðóïíåéøåå Ñàìîòëîðñêîå
ðåàëèçîâàíî íà 80-90%. Â 1998 ã. 92,8% äîáû÷è ãàçà Òþìåíñêîé îáëàñòè
îáåñïå÷èâàëîñü çà ñ÷åò ìåñòîðîæäåíèé Íàäûì-Ïóð-Òàçîâñêîãî ðàéîíà.
Ïî ïðîãíîçàì ýêñïåðòîâ, âîçìîæíîñòè íàðàùèâàíèÿ äîáû÷è óãëåâîäîðîä-
íîãî ñûðüÿ áóäóò îáåñïå÷èâàòüñÿ ãëàâíûì îáðàçîì çà ñ÷åò âîâëå÷åíèÿ â
ðàçðàáîòêó íèçêîïðîäóêòèâíûõ ñðåäíèõ è ìåëêèõ ìåñòîðîæäåíèé ïîëóîñ-
òðîâà ßìàë (Õàðàñàâýéñêîå, Áîâàíåíêîâñêîå, Íîâîïîðòîâñêîå è äð.), à
ïîñëå ðàçðàáîòêè íèçêîíàïîðíûõ («íåèçâëåêàåìûõ») çàïàñîâ êðóïíûõ ìå-
ñòîðîæäåíèé (Óðåíãîéñêîå, ßìáóðãñêîå, Ìåäâåæüå è äð.).
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Âñå ýòî ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ýêñòåíñèâ-
íûå ìåòîäû ðàçâèòèÿ íåôòåãàçîâîãî êîìïëåêñà Çàïàäíîé Ñèáèðè èñ÷åð-
ïàëè ñâîþ ýôôåêòèâíîñòü. Õîçÿéñòâóþùèå ñóáúåêòû âûíóæäåíû ïåðå-
îðèåíòèðîâàòü ñâîè ñòðàòåãèè äåÿòåëüíîñòè íà èíòåíñèâíîå ðàçâèòèå —
ñ óâåëè÷åíèÿ ñòåïåíè êîíöåíòðàöèè ïðîèçâîäñòâà íà èíòåíñèôèêàöèþ
ïðîöåññîâ îò ðàçâåäêè ìåñòîðîæäåíèé äî èñïîëüçîâàíèÿ ñûðüÿ1.

Íàìåòèâøèåñÿ òåíäåíöèè äîáû÷è óãëåâîäîðîäíîãî ñûðüÿ íà ñóùå-
ñòâóþùèõ è ïîäëåæàùèõ îñâîåíèþ ìåñòîðîæäåíèÿõ îáóñëàâëèâàþò:

— âî-ïåðâûõ, öèêëè÷íîñòü ñòðîèòåëüíîãî ïðîèçâîäñòâà, òî åñòü
âîçðàùåíèå íà îáúåêò ÷åðåç îïðåäåëåííîå âðåìÿ äëÿ óâåëè÷åíèÿ åãî
ìîùíîñòè;

— âî-âòîðûõ, ïðîäâèæåíèå îáóñòðàèâàåìûõ îáúåêòîâ íà ñåâåð è
ðàññðåäîòî÷åíèå èõ ïî òåððèòîðèè â ñâÿçè ñ ðîñòîì â ñòðóêòóðå âîâ-
ëåêàåìûõ çàïàñîâ ìåëêèõ è ñðåäíèõ ìåñòîðîæäåíèé, áîëüøèíñòâî èç
êîòîðûõ ðàñïîëîæåíû çà ïîëÿðíûì êðóãîì.

Â òîì è äðóãîì ñëó÷àå ñòðîèòåëüñòâî îáúåêòîâ ïî äîáû÷å, ïîäãî-
òîâêå, ïåðåðàáîòêå è òðàíñïîðòèðîâàíèþ íåôòè è ãàçà, ïðîèçâîäñòâåííîé
èíôðàñòðóêòóðû òðåáóåò ïðèìåíåíèÿ ñïåöèàëüíûõ òåõíîëîãèé, îáîðó-
äîâàíèÿ, ìàòåðèàëîâ è êîíñòðóêöèé. Ýòî çíà÷èòåëüíî óñëîæíÿåò ïëà-
íèðîâàíèå, îðãàíèçàöèþ è îñóùåñòâëåíèå ñòðîèòåëüíî-ìîíòàæíûõ ðàáîò,
ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèé.

Ðÿä ñïåöèôè÷åñêèõ óñëîâèé, ñòåïåíü âîçäåéñòâèÿ êîòîðûõ óñèëèâà-
åòñÿ ñ ïðîäâèæåíèåì ñòðîèòåëüñòâà íà ñåâåð, îáóñëàâëèâàåò ñïåöèôèêó
ñòðîèòåëüñòâà â íåôòåãàçîäîáûâàþùèõ ðàéîíàõ. Âñå óñëîâèÿ, âîçäåé-
ñòâóþùèå íà ñòðîèòåëüñòâî â ñåâåðíûõ ðàéîíàõ, ðàçäåëèì íà 2 ãðóïïû:

— îáúåêòèâíûå óñëîâèÿ (òåíäåíöèè äîáû÷è íåôòè è ãàçà, ãåîãðà-
ôè÷åñêèå, ïðèðîäíî-êëèìàòè÷åñêèå óñëîâèÿ, ñûðüåâàÿ áàçà ñòðîèòåëü-
íûõ ìàòåðèàëîâ), îêàçûâàþùèå ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà óïðàâëåí-
÷åñêèå ðåøåíèÿ; äåéñòâèå ýòèõ óñëîâèé íåâîçìîæíî óñòðàíèòü è ê
íèì íåîáõîäèìî ïðèñïîñàáëèâàòüñÿ;

— ñóáúåêòèâíûå óñëîâèÿ (õîçÿéñòâåííàÿ îñâîåííîñòü òåððèòî-
ðèè, óðîâåíü ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû, óðîâåíü îðãàíè-

1 Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ãëóáèíà ïåðåðàáîòêè íåôòè â Ðîññèè ñîñòàâëÿåò
61,9%, ÷òî çíà÷èòåëüíî íèæå â ñðàâíåíèè ñ ðàçâèòûìè ñòðàíàìè. Ñ ïîìîùüþ
âòîðè÷íûõ ìåòîäîâ èçâëå÷åíèÿ íåôòè îòäà÷ó ïëàñòîâ ìîæíî ïîâûñèòü äî 60-
65%, à ñ ïîìîùüþ òðåòè÷íûõ — äàæå äî 91-93%.
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çàöèè è îñóùåñòâëåíèÿ ñòðîèòåëüñòâà), îáóñëîâëåííûå ñîâðåìåííûì
óðîâíåì ðàçâèòèÿ ðåãèîíà è ñòðîèòåëüíîé îòðàñëè.

Ïðîàíàëèçèðóåì íåêîòîðûå óñëîâèÿ.
Ãåîãðàôè÷åñêèå óñëîâèÿ. Ñóùåñòâåííîé ïðîáëåìîé ðàçðàáîòêè íî-

âûõ ïðîìûñëîâ, ðàñïîëîæåííûõ íà çíà÷èòåëüíîì ðàññòîÿíèè îò îá-
æèòûõ ðàéîíîâ, îò æåëåçíûõ è àâòîìîáèëüíûõ äîðîã, ÿâëÿåòñÿ ðîñò
çàòðàò íà èõ îáóñòðîéñòâî, ñâÿçàííûé, â ÷àñòíîñòè, ñî ñòðîèòåëüñòâîì
íîâûõ äîðîã, òðóáîïðîâîäîâ, ëèíèé ýëåêòðîïåðåäà÷.

Ïðèðîäíî-êëèìàòè÷åñêèå óñëîâèÿ. Ñ óäàëåíèåì íà ñåâåð óâåëè÷è-
âàåòñÿ: êîëè÷åñòâî äíåé ñ îòðèöàòåëüíîé òåìïåðàòóðîé (áîëåå ïðîäîë-
æèòåëüíàÿ çèìà), ñóòî÷íûå è ãîäîâûå àìïëèòóäû òåìïåðàòóð (ðåçêàÿ
ñìåíà êëèìàòà, ñèëüíûå âåòðà), çàáîëî÷åííîñòü òåððèòîðèè, ïëîùàäè,
çàíÿòûå âå÷íîé ìåðçëîòîé. Êîëè÷åñòâî äíåé â ãîäó ñ îòðèöàòåëüíîé
òåìïåðàòóðîé íàðóæíîãî âîçäóõà óâåëè÷èâàåòñÿ îò 169 â ã. Òþìåíè äî
235 â ã. Ñàëåõàðäå. Ñðåäíÿÿ òåìïåðàòóðà çèìíåãî ïåðèîäà êîëåáëåòñÿ
îò -11,5EÑ (þã Òþìåíñêîé îáëàñòè) äî -23,7EÑ (ßÍÀÎ). Òàêàÿ òåìïåðà-
òóðà çíà÷èòåëüíî íèæå öåíòðàëüíûõ ðàéîíîâ Ðîññèè (-10,6EÑ). Áåçìî-
ðîçíûé ïåðèîä â çîíå Êðàéíåãî Ñåâåðà, ãäå áîëåå 50% òåððèòîðèè
íàõîäèòñÿ çà ïîëÿðíûì êðóãîì, ñîñòàâëÿåò âñåãî 50-60 äíåé, ÷òî ìåíü-
øå, ÷åì, ê ïðèìåðó, â Ñðåäíåì Ïðèîáüå â 2 ðàçà. Âñå ýòî îáóñëàâëèâàåò
áîëåå âûñîêóþ âåëè÷èíó ïðîñòîåâ è ïîòåðü ðàáî÷åãî âðåìåíè (8-12%
ãîäîâîãî ëèìèòà), äîïîëíèòåëüíûõ çàòðàò íà êîìïåíñàöèþ ýòèõ ïðî-
ñòîåâ, óâåëè÷åíèå ôàêòè÷åñêîé ïðîäîëæèòåëüíîñòè ñòðîèòåëüñòâà.

Ñåâåðíûå ðàéîíû Çàïàäíîé Ñèáèðè õàðàêòåðèçóåò ãóñòàÿ ðå÷íàÿ
ñåòü (0,4-0,6 êì2/êì2), áîëüøîå êîëè÷åñòâî îçåð è áîëåå 80% çàáîëî-
÷åííîé òåððèòîðèè (Âàñþãàíñêèå è äðóãèå ìàññèâû áîëîò). Óâåëè÷è-
âàþùàÿñÿ, ñ óäàëåíèåì íà ñåâåð, îòíîñèòåëüíàÿ âëàæíîñòü è íåçíà-
÷èòåëüíîå èñïàðåíèå ñîçäàþò áëàãîïðèÿòíûå óñëîâèÿ äëÿ èíòåíñèâ-
íîãî çàáîëà÷èâàíèÿ òåððèòîðèè. Âñå ýòî îáóñëàâëèâàåò ñåðüåçíûå
ïðåïÿòñòâèÿ äëÿ ñòðîèòåëåé è äîïîëíèòåëüíûå çàòðàòû. Òàê, ñòðîè-
òåëüñòâî äîðîã ïî áîëîòàì îáõîäèòñÿ â 7,2 ðàçà äîðîæå ãðóíòîâîãî
ïîêðûòèÿ ñðåäíåé íåñóùåé ñïîñîáíîñòè.

Çíà÷èòåëüíî óñëîæíÿþò ñòðîèòåëüñòâî â ñåâåðíûõ ðàéîíàõ ãåîëîãè-
÷åñêèå è ãèäðîëîãè÷åñêèå óñëîâèÿ: îêîëî 60% òåððèòîðèè Òþìåíñêîé
îáëàñòè ñëîæåíû âå÷íîìåðçëûìè ãðóíòàìè, à 75% òàëûõ ãðóíòîâ îòíî-
ñÿòñÿ ê êàòåãîðèè ñëàáûõ è íå ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ â êà÷åñòâå åñòå-
ñòâåííûõ îñíîâàíèé ïîä çäàíèÿ è ñîîðóæåíèÿ. Ïîýòîìó ïðè ñòðîèòåëü-
ñòâå, îñîáåííî íà âå÷íîìåðçëûõ ãðóíòàõ, òîðôÿíèêàõ è ïëûâóíàõ, ïðè-
õîäèòñÿ èñïîëüçîâàòü áîëåå äîðîãîñòîÿùèå êîíñòðóêöèè è òåõíîëîãèè.
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Òàêèì îáðàçîì, çíà÷èòåëüíóþ ñëîæíîñòü îñóùåñòâëåíèÿ ñòðîè-
òåëüíî-ìîíòàæíûõ ðàáîò ñîçäàþò íèçêèå îòðèöàòåëüíûå òåìïåðàòó-
ðû, íàëè÷èå áîëüøîãî êîëè÷åñòâà íåçàìåðçàþùèõ áîëîòíûõ ó÷àñòêîâ,
êîðîòêèé (4-5 ÷àñîâ â ñóòêè) ñâåòîâîé äåíü, íåîáõîäèìîñòü ôîðñèðî-
âàíèÿ â çèìíèõ óñëîâèÿõ ìíîãî÷èñëåííûõ âîäíûõ ïðåãðàä. Ýòî ïðè-
âîäèò ê óâåëè÷åíèþ ïðîäîëæèòåëüíîñòè è ñìåùåíèþ ñðîêîâ ñòðîè-
òåëüñòâà îáúåêòîâ íà êîíêðåòíóþ ÷àñòü ãîäà.

Ñûðüåâàÿ áàçà ñòðîèòåëüíûõ ìàòåðèàëîâ. Ðåñóðñíûé ïîòåíöèàë
ñåâåðíûõ ðàéîíîâ Òþìåíñêîé îáëàñòè ïðåäñòàâëåí â îñíîâíîì ïåñêà-
ìè íåâûñîêîãî êà÷åñòâà, ãëèíàìè. Ïðîìûøëåííîñòü ñòðîèòåëüíûõ
ìàòåðèàëîâ ðàçâèòà ñëàáî èç-çà öåíîâîé íåêîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è
ñëîæíîñòè ðàçðàáîòêè. Íåâîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ â êà÷åñòâå ìå-
ñòíûõ ñòðîèòåëüíûõ ìàòåðèàëîâ âåðõíèõ ñëîåâ ãðóíòîâ äëÿ îñíîâà-
íèé ïîä îáúåêòû, âðåìåííûõ è ïîñòîÿííûõ äîðîã îáóñëàâëèâàåò íå-
îáõîäèìîñòü òðàíñïîðòèðîâêè ãðóíòà äëÿ èíæåíåðíîé ïîäãîòîâêè èç
äðóãèõ ðàéîíîâ íà áîëüøèå ðàññòîÿíèÿ. Ýòî îïðåäåëÿåò áîëåå âûñî-
êèå çàòðàòû è òðóäîåìêîñòü.

Õîçÿéñòâåííàÿ îñâîåííîñòü òåððèòîðèè, óðîâåíü ðàçâèòèÿ ñîöè-
àëüíîé èíôðàñòðóêòóðû. Ñ ïðîäâèæåíèåì íà ñåâåð óìåíüøàåòñÿ ñòå-
ïåíü îñâîåííîñòè òåððèòîðèè è ðàçâèòèÿ òðàíñïîðòíîé ñåòè, óðîâåíü
ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû. Íîâûå ìåñòîðîæäåíèÿ íåôòè è
ãàçà íà äåñÿòêè è ñîòíè êèëîìåòðîâ óäàëåíû îò ñóùåñòâóþùåé ïðîèç-
âîäñòâåííîé è ñîöèàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû. Äëÿ èõ îáóñòðîéñòâà íå-
îáõîäèìî ïîñòðîèòü òðàíñïîðòíûå, ýíåðãåòè÷åñêèå êîììóíèêàöèè, ñî-
öèàëüíûå îáúåêòû. Ýòî ñóùåñòâåííî óâåëè÷èâàåò íåîáõîäèìûå èíâåñ-
òèöèè è âðåìÿ èõ îòâëå÷åíèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, îñâîåíèå ñëîæíîïîñòðîåííûõ, íèçêîïðîäóêòèâ-
íûõ ìåñòîðîæäåíèé â òðóäíîäîñòóïíûõ ñåâåðíûõ ðàéîíàõ ïðèâîäèò ê
óäîðîæàíèþ ñòðîèòåëüíî-ìîíòàæíûõ ðàáîò. Òàê, ñðåäíÿÿ ñòîèìîñòü
ñòðîèòåëüñòâà îáúåêòîâ â Íîâîì Óðåíãîå â 4,4 ðàçà âûøå ñòðîèòåëü-
ñòâà â Ìîñêâå.

Âûñîêèå ïðîèçâîäñòâåííûå çàòðàòû ïðè ñòðîèòåëüñòâå â ñåâåðíûõ
ðàéîíàõ îáóñëîâëåíû:

— áîëåå âûñîêîé ïîòðåáíîñòüþ â ìàòåðèàëüíûõ, òîïëèâíî-ýíåð-
ãåòè÷åñêèõ ðåñóðñàõ, ñâÿçàííîé ñ ïðèðîäíî-êëèìàòè÷åñêèìè, ãåîãðà-
ôè÷åñêèìè îñîáåííîñòÿìè ðåãèîíà;

— ïðèìåíåíèåì áîëåå äîðîãèõ ñïåöèàëüíûõ òåõíîëîãèé, ìàòåðèà-
ëîâ, òåõíèêè â ñåâåðíîì èñïîëíåíèè;
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— áîëüøèìè çàòðàòàìè íà òðàíñïîðòèðîâêó èç-çà ñëîæíîñòè òðàíñ-
ïîðòíîé ñõåìû, óäàëåííîñòè è ïðîòÿæåííîñòè;

— áîëüøåé çàðàáîòíîé ïëàòîé. Òàê, óðîâåíü çàðàáîòíîé ïëàòû
äàæå â Ñóðãóòå, è òåì áîëåå â Íàäûìå è Íîâîì Óðåíãîå, òîëüêî çà
ñ÷åò ðàéîííîãî êîýôôèöèåíòà â 2,9-3,5 ðàçà âûøå, ÷åì â Òþìåíè;

— èñïîëüçîâàíèåì ïðåèìóùåñòâåííî ñêëàäñêîé ôîðìû ñíàáæåíèÿ,
äîïîëíèòåëüíî óâåëè÷èâàþùåé ñòîèìîñòü ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ.

Òàêèì îáðàçîì, ñûðüåâàÿ íàïðàâëåííîñòü ñåâåðíûõ ðàéîíîâ, îðè-
åíòèðîâàííûõ íà äîáû÷ó íåôòè è ãàçà, îñîáåííîñòè ãåîãðàôè÷åñêîãî
ðàñïîëîæåíèÿ, ïðèðîäíî-êëèìàòè÷åñêèõ óñëîâèé, îãðàíè÷åííîñòü ñû-
ðüåâîé áàçû ñòðîèòåëüíûõ ìàòåðèàëîâ, óðîâåíü ðàçâèòèÿ ïðîèçâîä-
ñòâåííîé è ñîöèàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû ôîðìèðóþò ñïåöèôèêó âû-
ïîëíåíèÿ çäåñü ñòðîèòåëüíî-ìîíòàæíûõ ðàáîò â ÷àñòè îðãàíèçàöèè è
îñóùåñòâëåíèÿ ñòðîèòåëüíîãî ïðîèçâîäñòâà, îáåñïå÷åíèÿ ìàòåðèàëü-
íûìè ðåñóðñàìè, â ñòðóêòóðå è âåëè÷èíå çàòðàò.

Ðàññìîòðèì âëèÿíèå èñòîðèè ðàçâèòèÿ Çàïàäíî-Ñèáèðñêîãî íåô-
òåãàçîâîãî êîìïëåêñà íà ðûíîê ñòðîèòåëüñòâà.

Ôóíêöèîíèðîâàíèå ñòðîèòåëüíûõ îðãàíèçàöèé â íåôòåãàçîâîì ðå-
ãèîíå îïðåäåëÿåòñÿ ïðîáëåìàìè Çàïàäíîé Ñèáèðè — âåäóùåãî ïðîèç-
âîäèòåëÿ è ïîñòàâùèêà óãëåâîäîðîäíîãî ñûðüÿ. Ðåçêèå êîëåáàíèÿ ìè-
ðîâûõ öåí íà ýíåðãîíîñèòåëè, ñîñòîÿíèå ýêîíîìèêè, ñâÿçàííîå, â ÷à-
ñòíîñòè, ñ íåäîñòàòêîì èíâåñòèöèîííûõ ðåñóðñîâ, îïðåäåëÿþò ïðîáëåìû
Çàïàäíî-Ñèáèðñêîãî íåôòåãàçîâîãî êîìïëåêñà. Ñîêðàùåíèå çà 1990-
2000 ãã. îáúåìîâ äîáû÷è íåôòè â 1,9 ðàçà è íåçíà÷èòåëüíûé ðîñò ãàçà
â 1,1 ðàçà ïðåäîïðåäåëÿþò ñíèæåíèå çàêàçîâ íà âûïîëíåíèå ðàáîò.

Ðàçâèòèå êîíêóðåíöèè â Òþìåíñêîé îáëàñòè âî ìíîãîì ñâÿçàíî ñ
èñòîðèåé åãî ðàçâèòèÿ. Îòêðûòèå ìåñòîðîæäåíèé è ýêñòåíñèâíîå ðàç-
âèòèå íåôòåãàçîâîãî êîìïëåêñà â 1970-1985 ãã. îáóñëîâèëî îïåðåæàþ-
ùèå òåìïû ñòðîèòåëüñòâà îòíîñèòåëüíî ñðåäíèõ ïî ñòðàíå. Îáúåìû
îñâîåíèÿ êàïèòàëüíûõ âëîæåíèé óâåëè÷èâàëèñü ìíîãîêðàòíî — îò
2,3 ðàçà (1970 ã.) äî 29 ðàç (1985 ã.).

Â ðàçâèòèè íåôòåãàçîâîãî êîìïëåêñà ó÷àñòâîâàëî áîëåå 80 îòðàñ-
ëåé âñåé ñòðàíû, ñòðîèòåëüíûå îðãàíèçàöèè ñîþçíûõ ðåñïóáëèê. Óñè-
ëåííûå òåìïû îñâîåíèÿ íåôòÿíûõ è ãàçîâûõ ìåñòîðîæäåíèé îáóñëî-
âèëè èíòåíñèâíûé ïðèòîê ðàáî÷èõ: ñ 1970 ã. ïî 1990 ã. — òðóäîâîå
íàñåëåíèå âîçðîñëî áîëåå ÷åì â 22 ðàçà (ýòî â 8 ðàç âûøå, ÷åì â
ñðåäíåì ïî ñòðàíå). Ïðîìûøëåííîå ïðîèçâîäñòâî âîçðîñëî â 4,5 ðàçà
(ïî ñòðàíå — â 2 ðàçà).
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Êðîìå òîãî, äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ íåôòåãàçîâîãî
êîìïëåêñà ïîòðåáîâàëîñü ñîçäàíèå ìîùíîé ñîöèàëüíîé èíôðàñòðóê-
òóðû. Â ñëîæíûõ ïðèðîäíî-êëèìàòè÷åñêèõ è ãåîãðàôè÷åñêèõ óñëîâèÿõ
áûëè ïîñòðîåíû íîâûå ãîðîäà, ðàáî÷èå ïîñåëêè, øêîëû, áîëüíèöû,
ïðåäïðèÿòèÿ òîðãîâîãî è áûòîâîãî îáñëóæèâàíèÿ.

Òàêîãî êðóïíîìàñøòàáíîãî ñîöèàëüíîãî îñâîåíèÿ ìàëîîáæèòûõ è
òðóäíîäîñòóïíûõ òåððèòîðèé íå çíàëà äàæå ìèðîâàÿ ïðàêòèêà îñâîå-
íèÿ Ñåâåðà. Äâàäöàòü ÷åòûðå îñíîâíûõ ãîðîäà Êàíàäû, åäèíñòâåííîé
ñòðàíû ñî ñõîäíûìè ïðèðîäíûìè óñëîâèÿìè, ðàñïîëîæåíû âäîëü åå
þæíîé ãðàíèöû. Ñðåäíÿÿ ïëîòíîñòü íàñåëåíèÿ íà ñåâåðå ýòîé ñòðàíû
ñîñòàâëÿåò — 0,04 ÷åë. íà 1 êâ. êì. Äëÿ ñðàâíåíèÿ: â ÕÌÀÎ — 2,7, â
ßÍÀÎ — 0,7. Êðîìå òîãî, êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, ïî ìåðå ïàäåíèÿ
ìèðîâûõ öåí âåäóùèå ïðîèçâîäèòåëè ïîñòåïåííî ïåðåêëþ÷àþòñÿ íà
äîáû÷ó íåôòè è ãàçà çà ãðàíèöåé.

Â Çàïàäíîé æå Ñèáèðè â êîðîòêèé ñðîê áûëà ñîçäàíà êðóïíåéøàÿ
â ñòðàíå áàçà íåôòÿíîé è ãàçîâîé ïðîìûøëåííîñòè, â îñâîåíèè êîòî-
ðîé áûë çàäåéñòâîâàí ìîùíûé ñòðîèòåëüíûé êîìïëåêñ. Äëÿ óäîâëåòâî-
ðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé îñíîâíîãî çàêàç÷èêà ñòðîèòåëüíîé ïðîäóêöèè —
ãîñóäàðñòâà — ïðîèçâîäñòâåííûå ìîùíîñòè ïîñòîÿííî íàðàùèâàëèñü.
Íåñìîòðÿ íà ýòî, â óñëîâèÿõ ýêñòåíñèâíîãî ðàçâèòèÿ íåôòåãàçîâîãî
êîìïëåêñà (â ïëàíîâîé ýêîíîìèêå) ñóùåñòâîâàë äåôèöèò ïðåäëîæåíèÿ.

Ïðè ïåðåõîäå ê ðûíî÷íîé ýêîíîìèêå ñèòóàöèÿ â ñòðîèòåëüíîé
îòðàñëè èçìåíèëàñü: äåôèöèò âîçìîæíîñòåé (ðûíîê ïðîèçâîäèòåëÿ)
ñìåíèëñÿ äåôèöèòîì çàêàçîâ (ðûíîê ïîòðåáèòåëÿ). Âñå ýòî îáóñëîâè-
ëî íåïîëíóþ çàãðóçêó ïðîèçâîäñòâåííûõ ìîùíîñòåé îðãàíèçàöèé è åå
ñíèæåíèå.

Çíà÷èòåëüíîå ïðåâûøåíèå ïðîèçâîäñòâåííûõ âîçìîæíîñòåé íàä
îáúåìîì çàêàçîâ ñïîñîáñòâóåò ôîðìèðîâàíèþ â ðåãèîíå êîíêóðåíò-
íîé ñðåäû, îò òåíäåíöèé èçìåíåíèÿ êîòîðîé ñóùåñòâåííî çàâèñÿò ñòðà-
òåãèè äåÿòåëüíîñòè ñòðîèòåëüíûõ îðãàíèçàöèé. Îäíàêî òåíäåíöèè èç-
ìåíåíèÿ êîíêóðåíòíîé ñðåäû íèãäå íå îòñëåæèâàþòñÿ è íå ïóáëèêó-
þòñÿ, íåò îáùåïðèçíàííîé ìåòîäèêè. Îöåíèì óðîâåíü êîíêóðåíöèè
íà ðûíêå êàïèòàëüíîãî ñòðîèòåëüñòâà â ðåãèîíå êàê îòíîøåíèå ïîòåí-
öèàëüíûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ìîùíîñòåé ñòðîèòåëüíûõ îðãàíèçàöèé ê
îáúåìó èíâåñòèöèé çà ñîîòâåòñòâóþùèé ïåðèîä:

И
ПМ

К
П
СОР

РКС = ,
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ãäå Р
РКСК  — óðîâåíü êîíêóðåíöèè íà ðûíêå êàïèòàëüíîãî ñòðîèòåëü-

ñòâà â ðåãèîíå; П
СОПМ  — ïîòåíöèàëüíûå ïðîèçâîäñòâåííûå ìîùíîñòè

ñòðîèòåëüíûõ îðãàíèçàöèé; И  — èíâåñòèöèè.
Ïîä ïîòåíöèàëüíîé ïðîèçâîäñòâåííîé ìîùíîñòüþ ñòðîèòåëüíîé

îðãàíèçàöèè ïîíèìàåòñÿ ìàêñèìàëüíî âîçìîæíûé ãîäîâîé îáúåì, êî-
òîðûé ìîæåò áûòü âûïîëíåí ïðè ïîëíîì èñïîëüçîâàíèè èìåþùèõñÿ ó
îðãàíèçàöèè îñíîâíûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ôîíäîâ, ïðèìåíåíèè ïåðå-
äîâûõ ìåòîäîâ òåõíîëîãèè è îðãàíèçàöèè ñòðîèòåëüñòâà è òðóäà.

Ñóùíîñòü Р
РКСК  çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî îí õàðàêòåðèçóåò îáúåì

ñòðîèòåëüíî-ìîíòàæíûõ ðàáîò, ïðèõîäÿùèõñÿ íà 1 ðóá. êàïèòàëüíûõ
âëîæåíèé. Ñëåäîâàòåëüíî, ÷åì âûøå äàííûé ïîêàçàòåëü, òåì âûøå
óðîâåíü êîíêóðåíöèè â ðåãèîíå.

Ïðè ðàñ÷åòå Р
РКСК  ìîæíî èñïîëüçîâàòü äàííûå ðåãèîíàëüíîé ñòà-

òèñòèêè:

— äëÿ П
СОПМ  — îáúåìû ðàáîò, âûïîëíÿåìûå îðãàíèçàöèÿìè ñå-

âåðíûõ ðàéîíîâ, è ñòåïåíü çàãðóçêè ïðîèçâîäñòâåííûõ ìîùíîñòåé.

Ðàñ÷åò П
СОПМ  ïðîèçâåäåí ïî ôîðìóëå:

100*
з

ПР
СОП

СО С
О

ПМ = ,

ãäå ПР
СОО  — îáúåìû ïîäðÿäíûõ ðàáîò ñòðîèòåëüíûõ îðãàíèçàöèé; ЗС —

ñòåïåíü çàãðóçêè ïðîèçâîäñòâåííûõ ìîùíîñòåé, %;

— äëÿ И  — îáúåìû èíâåñòèöèé â îñíîâíîé êàïèòàë.
Òàêîé ïîäõîä ïîçâîëèë âûÿâèòü òåíäåíöèþ ñèñòåìàòè÷åñêîãî ðîñ-

òà êîíêóðåíöèè è óñòàíîâèòü, ÷òî çà 1992-2006 ãã. îíà âîçðîñëà ïî
ñåâåðíûì ðàéîíàì Òþìåíñêîé îáëàñòè â 4,2 ðàçà.

Ýòî ïðåäîïðåäåëÿåò âàæíîñòü è àêòóàëüíîñòü áîëåå ïîäðîáíîãî
ðàññìîòðåíèÿ ýêîíîìè÷åñêîé ñóùíîñòè è ìåòîäîëîãè÷åñêèõ àñïåêòîâ
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèé ñ öåëüþ ðàçðàáîòêè ìåðîïðèÿòèé
ïî åå ïîâûøåíèþ, ïðèíÿòèÿ ãðàìîòíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé ïî
âûõîäó íà ðûíîê, âûáîðó ïàðòíåðîâ, ïðèâëå÷åíèþ ñðåäñòâ.
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Ïðèëîæåíèå 3

Óðî‚íè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îð„‡íèç‡öèè

Âûäåëÿþòñÿ ÷åòûðå îñíîâíûõ óðîâíÿ, èëè ñòåïåíè, êîíêóðåíòîñ-
ïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè. Ðóêîâîäñòâî ïðåäïðèÿòèÿ ïåðâîãî óðîâíÿ ðàñ-
ñìàòðèâàåò îðãàíèçàöèþ óïðàâëåíèÿ êàê íå÷òî âíóòðåííå íåéòðàëü-
íîå. Ñâîþ ðîëü ðóêîâîäèòåëè âèäÿò òîëüêî â òîì, ÷òîáû äàâàòü ïðî-
äóêöèþ, íå çàáîòÿñü î êîíêóðåíòàõ è ïîòðåáèòåëÿõ. Îíè íàñòîëüêî
óâåðåíû â ñîâåðøåíñòâå êîíñòðóêöèè èëè òåõíè÷åñêîì óðîâíå ñâîåé
ïðîäóêöèè, â ÿâíûõ ïðåèìóùåñòâàõ åå ïî ñðàâíåíèþ ñ èçäåëèÿìè
êîíêóðåíòîâ, â ìîùè ñâîèõ ñáûòîâûõ ïîäðàçäåëåíèé è ñëóæáû ìàðêå-
òèíãà, ÷òî ãîòîâû óäîâëåòâîðèòü ïîêóïàòåëÿ, ëèøü ïîñòàâëÿÿ çàÿâëåí-
íûå â ðåêëàìå òîâàðû. Ëþáûå äîïîëíèòåëüíûå óëó÷øåíèÿ íà ïðîèç-
âîäñòâå èëè â óïðàâëåíèè ñ÷èòàþòñÿ èçëèøåñòâîì.

Õîòÿ òàêîé ïîäõîä â âûñøåé ñòåïåíè íåñîâåðøåíåí, îí ìîæåò
ïðèíåñòè îðãàíèçàöèè óñïåõ, åñëè îíà íàéäåò íà ðûíêå íèøó, êîòîðàÿ
óáåðåæåò îò íåìåäëåííîé êîíêóðåíöèè. Íî êàê òîëüêî îðãàíèçàöèÿ
íà÷èíàåò ðàñòè, óâåëè÷èâàòü ìàñøòàáû ñâîåãî ïðîèçâîäñòâà, ìîæåò
ñëó÷èòüñÿ ñëåäóþùåå: îðãàíèçàöèÿ ïåðåðàñòåò íèøó ðûíêà, íà êîòî-
ðóþ ïåðâîíà÷àëüíî ðàáîòàëà, è âñòóïèò â êîíêóðåíöèþ íà äðóãîì åãî
ñåãìåíòå èëè ïåðâîíà÷àëüíàÿ íèøà ðàçîâüåòñÿ â ðàñòóùèé ðûíîê è
ñòàíåò ïðèâëåêàòåëüíîé äëÿ äðóãèõ ïðîèçâîäèòåëåé. Òóò óæå îäíèì
óìåíèåì ïðîñòî âûïóñêàòü ïðîäóêöèþ íå îáîéäåøüñÿ. Íóæíî ïîçàáî-
òèòüñÿ î ïîëó÷åíèè ñðàâíèòåëüíûõ ïðåèìóùåñòâ, î òîì, ÷òîáû ïðå-
âçîéòè ñòàíäàðòû, ïðåäëîæåííûå êîíêóðåíòàìè â îáëàñòè öåí, èçäåð-
æåê ïðîèçâîäñòâà, êà÷åñòâà, òî÷íîñòè ïîñòàâîê, óðîâíÿ îáñëóæèâà-
íèÿ è ò. ï.

Ïîýòîìó êîìïàíèè âòîðîãî óðîâíÿ (ñòåïåíè) êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòè ñòðåìÿòñÿ ñäåëàòü ñâîè ïðîèçâîäñòâåííûå ñèñòåìû «âíåøíå íåé-
òðàëüíûìè». Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ïðåäïðèÿòèÿ äîëæíû ïîëíîñòüþ ñîîò-
âåòñòâîâàòü ñòàíäàðòàì, óñòàíîâëåííûì èõ îñíîâíûìè êîíêóðåíòà-
ìè. Îíè ñòðåìÿòñÿ ìàêñèìàëüíî çàèìñòâîâàòü òåõíè÷åñêèå ïðèåìû,
òåõíîëîãèè, ìåòîäû îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâà ó âåäóùèõ ïðåäïðèÿòèé
îòðàñëè è èñïîëüçîâàòü ó ñåáÿ, ïðèîáðåòàòü ñûðüå è ìàòåðèàëû, ïîëó-
ôàáðèêàòû è êîìïëåêòóþùèå èçäåëèÿ èç òåõ æå èñòî÷íèêîâ, ÷òî è èõ
ãëàâíûå êîíêóðåíòû. Îíè ñëåäóþò òåì æå ïðèíöèïàì è ïîäõîäàì â
óïðàâëåíèè êà÷åñòâîì ïðîäóêöèè è â êîíòðîëå çà óðîâíåì çàïàñîâ,
óñòàíàâëèâàþò òàêèå æå ïî õàðàêòåðó îòíîøåíèÿ ñ ðàáîòíèêàìè íà
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ñâîåì ïðîèçâîäñòâå. Êðîìå òîãî, îíè ñòðåìÿòñÿ ïðèãëàñèòü ê ñåáå íà
ðàáîòó, åñëè ïîíàäîáèòñÿ, óïðàâëÿþùèõ è ñïåöèàëèñòîâ, îñîáåííî
èíæåíåðíî-òåõíè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ, èç äðóãèõ êîìïàíèé ýòîé æå îò-
ðàñëè, ïîëàãàÿñü â îñíîâíîì íà èõ êâàëèôèêàöèþ è ÷èñòî ïðîôåññèî-
íàëüíûå êà÷åñòâà, áåç ó÷åòà ñïåöèôèêè êîíêðåòíîãî ïðåäïðèÿòèÿ èëè
ïðîèçâîäñòâà. È íåêîòîðûå êîìïàíèè íåèçáåæíî îêàçûâàþòñÿ â ñèòó-
àöèè, êîãäà ïîäîáíûå ñòåðåîòèïû äåëîâîãî ïîâåäåíèÿ, öåëèêîì áàçè-
ðóþùèåñÿ íà çàèìñòâîâàíèè ïåðåäîâîãî îïûòà, óæå íå ðàáîòàþò, íå
ïðèáàâëÿþò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèÿì äàííîé ôèðìû äàæå
ïðè íåçíà÷èòåëüíîì óñèëèè âíóòðèîòðàñëåâîé êîíêóðåíöèè.

Ïåðåä ðóêîâîäñòâîì òàêèõ êîìïàíèé íåèçáåæíî âñòàåò âîïðîñ:
åñëè èõ ïðåäïðèÿòèÿ èìåþò äðóãèå ñðàâíèòåëüíûå ïðåèìóùåñòâà â
êîíêóðåíöèè íà ðûíêå, ÷åì èõ îñíîâíûå ñîïåðíèêè, òî ïî÷åìó íóæíî
îáÿçàòåëüíî ïðèäåðæèâàòüñÿ îáùèõ ñòàíäàðòîâ ïðîèçâîäñòâà, óñòàíî-
âèâøèõñÿ â îòðàñëè?

Òå, êòî íàõîäèò ïðàâèëüíûå îòâåòû, îáû÷íî ýâîëþöèîíèðóþò äî
òðåòüåãî óðîâíÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, óïðàâëåíèå íà÷èíàåò àêòèâ-
íî âîçäåéñòâîâàòü íà ïðîèçâîäñòâåííûå ñèñòåìû, ñîäåéñòâóåò èõ ðàç-
âèòèþ è ñîâåðøåíñòâîâàíèþ. Ïðîèçâîäñòâî ñòàíîâèòñÿ «ïîääåðæèâà-
åìûì èçíóòðè» âñåìè äðóãèìè ïîäðàçäåëåíèÿìè îðãàíèçàöèè.

Íî äëÿ íåêîòîðûõ ôèðì ýòî îêàçûâàåòñÿ íåäîñòàòî÷íûì. ßñíî,
÷òî àâèàêîìïàíèÿ, îáñëóæèâàþùàÿ ìåñòíûå àâèàëèíèè, ñòðåìèòñÿ ê
ìàêñèìàëüíîé ãèáêîñòè è îïåðàòèâíîñòè â îðãàíèçàöèè îáñëóæèâàíèÿ
ïàññàæèðîâ. Ïîýòîìó âåðîÿòíåå âñåãî îíà âûáåðåò ñîâñåì äðóãîé òèï
àâèàëàéíåðà, ÷åì êðóïíàÿ àâèàêîìïàíèÿ, îáñëóæèâàþùàÿ âñþ òåððè-
òîðèþ ÑØÀ. Ýòî âîâñå íå îçíà÷àåò, ÷òî áëàãîäàðÿ òàêîìó øàãó êðóï-
íàÿ àâèàêîìïàíèÿ ïîëó÷èò ñðàâíèòåëüíûå ïðåèìóùåñòâà ïåðåä ìåë-
êîé, èìåþùåé òî æå ñàìîå îáîðóäîâàíèå. Â äàííîì ñëó÷àå óñïåõ
áóäåò öåëèêîì çàâèñåòü îò òîãî, íàñêîëüêî ýôôåêòèâíî êàæäàÿ èç
êîìïàíèé èñïîëüçóåò îäíó è òó æå òåõíèêó, êàêèìè ñðàâíèòåëüíûìè
ïðåèìóùåñòâàìè îáëàäàåò íå òîëüêî ïðîèçâîäñòâåííàÿ ñòðóêòóðà ïðåä-
ïðèÿòèÿ, íî è åå ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ. Èíà÷å ãîâîðÿ, óñïåõ â êîíêó-
ðåíòíîé áîðüáå ñòàíîâèòñÿ óæå ôóíêöèåé íå ñòîëüêî ïðîèçâîäñòâà,
ñêîëüêî óïðàâëåíèÿ, è ÷óòü ëè íå öåëèêîì çàâèñèò îò êà÷åñòâà, ýô-
ôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ è îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâà â ñàìîì øèðî-
êîì ñìûñëå. Ýòî ìîæåò áûòü è áîëåå ýêîíîìè÷íûé àïïàðàò óïðàâëå-
íèÿ, è áîëåå âûñîêàÿ îïåðàòèâíîñòü â ïðèíÿòèè ðåøåíèé, ëó÷øàÿ
ìîòèâàöèÿ ðàáîòíèêîâ è ò. ï.
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Ïðîèçâîäñòâåííàÿ ñèñòåìà â òàêèõ êîìïàíèÿõ ñòàíîâèòñÿ «ïîä-
äåðæèâàåìîé èçâíå». Ýôôåêòèâíîñòü åå îïðåäåëÿåòñÿ íå ñòîëüêî âíóò-
ðåííèìè ôàêòîðàìè, âêëþ÷àÿ óïðàâëåí÷åñêèå (íàïðèìåð, èäåàëüíîå
ïðîèçâîäñòâåííîå ïëàíèðîâàíèå èëè óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì), ñêîëüêî
âíåøíèìè (êà÷åñòâî îðãàíèçàöèè è ýôôåêòèâíîñòü ñàìîé ñèñòåìû óï-
ðàâëåíèÿ).

Êîìïàíèè, êîòîðûì óäàëîñü äîñòè÷ü ýòîé ÷åòâåðòîé ñòåïåíè êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòè, îêàçûâàþòñÿ âïåðåäè êîíêóðåíòîâ íà ìíîãèå ãîäû.
Îíè íå òîëüêî ñòðåìÿòñÿ êîïèðîâàòü îïûò äðóãèõ ôèðì äàííîé îòðàñ-
ëè, íå ïðîñòî õîòÿò ïðåâçîéòè ñàìûå æåñòêèå èç ñóùåñòâóþùèõ çäåñü
ñòàíäàðòîâ, íî ãîòîâû áðîñèòü âûçîâ ëþáîìó êîíêóðåíòó â ëþáîì
àñïåêòå ïðîèçâîäñòâà èëè óïðàâëåíèÿ. Èìåííî îíè è íàçûâàþòñÿ ïðåä-
ïðèÿòèÿìè ñ ïðîèçâîäñòâîì ìèðîâîãî êëàññà.
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Ïðèëîæåíèå 4

Ïðè÷èíû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ð‡çíûõ ñòð‡í

Âåäóùèå çàïàäíûå ýêîíîìèñòû ïî-ðàçíîìó îáúÿñíÿþò, ïî÷åìó
îòäåëüíûå ñòðàíû ìèðà êîíêóðåíòîñïîñîáíû, à äðóãèå íåò. Â ðàáîòàõ
1950-õ, 60-õ è íà÷àëà 70-õ ãã. âûñîêóþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü àìåðè-
êàíñêèõ ôèðì, ëèäèðîâàâøèõ âî ìíîãèõ îòðàñëÿõ, îáúÿñíÿëè ÷åðåç
àíàëèç ñòðóêòóðû òîðãîâëè ÑØÀ. Â ïîñëåäóþùèõ ðàáîòàõ, óæå ïî-
ñâÿùåííûõ àíàëèçó óñïåõîâ ÿïîíñêèõ ôèðì, îäíèì èç îñíîâíûõ ôàê-
òîðîâ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè âûäåëÿþò ýêîíîìè÷åñêóþ ïîëèòèêó ãî-
ñóäàðñòâà, â ÷àñòíîñòè âðåìåííûé ïðîòåêöèîíèçì.

Îòäåëüíûå àâòîðû ðàññìàòðèâàþò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ñòðàíû
êàê ÿâëåíèå ìàêðîýêîíîìèêè, îïðåäåëÿåìîå âàëþòíûìè êóðñàìè, ïðî-
öåíòíûìè ñòàâêàìè, áþäæåòíûìè äåôèöèòàìè. Íî ìíîãèå ñòðàíû îñ-
òàâàëèñü êîíêóðåíòîñïîñîáíûìè íåñìîòðÿ íà áþäæåòíûå äåôèöèòû
(ßïîíèÿ, Êîðåÿ, Èòàëèÿ), ïàäåíèå êóðñîâ íàöèîíàëüíûõ âàëþò (Ãåð-
ìàíèÿ, Øâåéöàðèÿ), âûñîêèå ïðîöåíòíûå ñòàâêè (Êîðåÿ, Èòàëèÿ).

Ñòîðîííèêè äðóãîé òî÷êè çðåíèÿ ñêëîííû ñ÷èòàòü êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòü ñòðàí ñëåäñòâèåì äåøåâèçíû è èçîáèëèÿ òðóäîâûõ ðåñóðñîâ.
Òåì íå ìåíåå, òàêèå ñòðàíû, êàê Ãåðìàíèÿ, Øâåöèÿ, Øâåéöàðèÿ, ïðî-
öâåòàþò, íåñìîòðÿ íà âûñîêèå ñòàâêè çàðàáîòíîé ïëàòû è äëèòåëüíûå
ïåðèîäû íåõâàòêè ðàáî÷åé ñèëû. Óñïåõè æå ÿïîíñêèõ ôèðì âî ìíîãîì
ñâÿçàíû ñ àâòîìàòèçàöèåé ïðîèçâîäñòâà è åñòåñòâåííûì âûòåñíåíèåì
ïðè ýòîì çíà÷èòåëüíîé ÷àñòè ðàáî÷åé ñèëû. Åùå îäíà òî÷êà çðåíèÿ
ñîñòîèò â òîì, ÷òî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îïðåäåëÿåòñÿ îáèëèåì ïðè-
ðîäíûõ ðåñóðñîâ. Îäíàêî îïûò ïîñëåäíåãî âðåìåíè ïîêàçûâàåò, ÷òî
íàèáîëüøèé óñïåõ íà ñòîðîíå áåäíûõ ïðèðîäíûìè ðåñóðñàìè Ãåðìà-
íèè, ßïîíèè, Êîðåè, Èòàëèè, Øâåéöàðèè, âûíóæäåííûõ èìïîðòèðî-
âàòü çíà÷èòåëüíóþ ÷àñòü ñûðüÿ. Áîëåå òîãî, â Âåëèêîáðèòàíèè, Êîðåå,
Ãåðìàíèè èìåííî ðåãèîíû, áåäíûå ïðèðîäíûìè ðåñóðñàìè, ïðîöâåòà-
þò áîëåå âñåãî.

Â ïîñëåäíèå ãîäû ÷àñòî îïðåäåëÿþò îñíîâó âûñîêîé êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòè ñòðàíû â ýêîíîìè÷åñêîé ïîëèòèêå ïðàâèòåëüñòâà, îñíîâ-
íûìè ýëåìåíòàìè êîòîðîé ÿâëÿþòñÿ öåëåâîé ïîäõîä, ïðîòåêöèîíèçì,
ñîäåéñòâèå ýêñïîðòó è ïðåäîñòàâëåíèå ñóáñèäèé. Îñíîâîé äëÿ òàêèõ
çàêëþ÷åíèé ñëóæèò îïûò ßïîíèè è Êîðåè, à òàêæå ðàçâèòèå òàêèõ
îòðàñëåé, êàê àâòîìîáèëåñòðîåíèå, ïðîèçâîäñòâî ïîëóïðîâîäíèêîâ,
ñóäîñòðîåíèå, ñòàëåëèòåéíàÿ ïðîìûøëåííîñòü. Îäíàêî áîëåå øèðîêîå
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èçó÷åíèå îïûòà íå ïîäòâåðæäàåò àáñîëþòíîñòü ýòîãî ôàêòîðà. Òàê, â
÷àñòíîñòè, ïîëèòèêó ïðàâèòåëüñòâà Èòàëèè â îáëàñòè ïðîìûøëåííîñ-
òè â ïîñëåâîåííûé ïåðèîä áîëüøèíñòâî ýêîíîìèñòîâ îöåíèâàþò íåãà-
òèâíî, íî Èòàëèÿ ïîâûñèëà çà ýòîò ïåðèîä ñâîþ äîëþ â ìèðîâîì
ýêñïîðòå, óñòóïàÿ â ýòîì òîëüêî ßïîíèè, ïðè áûñòðîì ïîâûøåíèè
óðîâíÿ æèçíè. Â òîé æå ßïîíèè âìåøàòåëüñòâî ïðàâèòåëüñòâà â ðàç-
âèòèå òàêèõ êîíêóðåíòîñïîñîáíûõ îòðàñëåé, êàê ïðîèçâîäñòâî ôàêñè-
ìèëüíîé è êîïèðîâàëüíîé òåõíèêè, ïðîìûøëåííûõ ðîáîòîâ, áûëî âåñü-
ìà íåâåëèêî. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, íàöåëåííîñòü ßïîíèè íà ðàçâèòèå
ïðîèçâîäñòâà ñàìîëåòîâ è ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ äëÿ ïåðñîíàëü-
íûõ ÝÂÌ, êàê è Êîðåè â îáëàñòè ìàøèíîñòðîåíèÿ è õèìè÷åñêîé ïðî-
ìûøëåííîñòè, íå äîñòèãëà ñóùåñòâåííûõ ðåçóëüòàòîâ. Òî åñòü, êàê
íàìè óæå óêàçûâàëîñü, ãîñóäàðñòâî â ëèöå ïðàâèòåëüñòâà ÿâëÿåòñÿ
àêòèâíûì ó÷àñòíèêîì ìåæäóíàðîäíîé êîíêóðåíöèè, íî ðîëü ýòà íå
âñåãäà ãëàâíàÿ.

Íàêîíåö, îñíîâó íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè âèäÿò â
ðàçëè÷èÿõ â ïðàêòèêå óïðàâëåíèÿ, àêöåíòèðóÿ âíèìàíèå íà îïûòå
ÑØÀ 1950-60-õ ãã. è ßïîíèè 1980-õ ãã. Îäíàêî òàêîå îáúÿñíåíèå íå
ó÷èòûâàåò ñïåöèôèêó îòðàñëåé è íàöèîíàëüíûå îñîáåííîñòè ðàçëè÷-
íûõ ýêîíîìèê. Òî, ÷òî ñ óñïåõîì ðåàëèçóåòñÿ â îäíîé èç íèõ, àáñî-
ëþòíî íåïðèåìëåìî â äðóãîé. Ê ïðèìåðó, ìåëêèå, áåç æåñòêîé îðãàíè-
çàöèè ÷àñòíûå ôèðìû, ïðåîáëàäàþùèå â îáóâíîé è þâåëèðíîé ïðî-
ìûøëåííîñòè Èòàëèè, ÿâëÿþòñÿ îáðàçöîì äèíàìèçìà, íîâàòîðñòâà è
ïðèáûëüíîñòè. Íî òå æå ïðèíöèïû è ìåòîäû óïðàâëåíèÿ, ïðèìåíåí-
íûå, ñêàæåì, ê àâòîìîáèëüíûì êîíöåðíàì ÑØÀ, ßïîíèè, Ãåðìàíèè,
äàëè áû àáñîëþòíî ïðîòèâîïîëîæíûé ðåçóëüòàò.
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Ïðèëîæåíèå 5

Êë‡ññèôèê‡öèÿ ô‡êòîðî‚
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îð„‡íèç‡öèè

Äëÿ ïðåäïðèÿòèé, ñîçäàþùèõ òîâàðû ïîòðåáèòåëüñêîãî íàçíà÷å-
íèÿ, âûäåëÿþò:

— êîììåð÷åñêèå óñëîâèÿ — âîçìîæíîñòè ôèðìû ïðåäîñòàâëÿòü
ïîêóïàòåëÿì ïîòðåáèòåëüñêèé èëè êîììåð÷åñêèé êðåäèòû, ñêèäêè ñ
ïðåéñêóðàíòíîé öåíû, ñêèäêè ïðè âîçâðàòå ðàíåå ïðèîáðåòåííîãî ó
ôèðìû òîâàðà, èñïîëüçîâàâøåãî ñâîé ýêîíîìè÷åñêèé ðåñóðñ, âîçìîæ-
íîñòè çàêëþ÷åíèÿ òîâàðîîáìåííûõ (áàðòåðíûõ) ñäåëîê;

— îðãàíèçàöèÿ ñáûòîâîé ñåòè — ðàñïîëîæåíèå ñåòè ìàãàçèíîâ,
ñóïåðìàðêåòîâ, äîñòóïíîñòü èõ øèðîêîìó êðóãó ïîêóïàòåëåé, ïðîâåäå-
íèå äåìîíñòðàöèè èçäåëèé â äåéñòâèè â ñàëîíàõ è äåìîíñòðàöèîííûõ
çàëàõ ôèðìû èëè ó åå òîðãîâûõ ïîñðåäíèêîâ, íà âûñòàâêàõ è ÿðìàð-
êàõ, ýôôåêòèâíîñòü ïðîâîäèìûõ ðåêëàìíûõ êàìïàíèé, âîçäåéñòâèå
ñðåäñòâàìè «ïàáëèê ðåëåéøåíç»;

— îðãàíèçàöèÿ òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ ïðîäóêöèè — îáúåì
ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã, ñðîêè ãàðàíòèéíîãî ðåìîíòà, ñòîèìîñòü ïîñ-
ëåãàðàíòèéíîãî îáñëóæèâàíèÿ è ò. ä.;

— ïðåäñòàâëåíèå ïîòðåáèòåëåé î ôèðìå, åå àâòîðèòåòå è ðåïóòà-
öèè, àññîðòèìåíòå åå ïðîäóêöèè, ñåðâèñå, âîçäåéñòâèå òîâàðíîãî çíàêà
ôèðìû íà ïðèâëå÷åíèå âíèìàíèÿ ïîêóïàòåëåé ê åå ïðîäóêöèè;

— âîçäåéñòâèå òåíäåíöèé ðàçâèòèÿ êîíúþíêòóðû íà ïîëîæåíèå
ôèðìû íà ðûíêå.

Íà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïðåäïðèÿòèé, ïåðåðàáàòûâàþùèõ ñû-
ðüå, îêàçûâàþò âëèÿíèå ïðåæäå âñåãî òàêèå ôàêòîðû, êàê âåëè÷èíà
ïðèáûëè, ïîëó÷àåìîé îò ïåðåðàáîòêè ñûðüÿ, êîòîðàÿ çàâèñèò îò êà÷å-
ñòâåííûõ è ñòîèìîñòíûõ õàðàêòåðèñòèê ñûðüÿ, à òàêæå ñòîèìîñòè äðóãèõ
ïðîèçâîäñòâåííûõ ðåñóðñîâ — ðàáî÷åé ñèëû, îñíîâíîãî êàïèòàëà,
ïîòðåáëÿåìûõ òîïëèâà è ýíåðãèè; ñîñòîÿíèÿ êîíúþíêòóðû ðûíêà êî-
íå÷íîãî ïðîäóêòà ïåðåðàáîòêè ñûðüÿ, äèíàìèêè öåí â ðåçóëüòàòå êî-
ëåáàíèé ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ, ðàñõîäîâ íà òðàíñïîðòèðîâêó ñûðüÿ ê
ìåñòó ïåðåðàáîòêè èëè ïîòðåáëåíèÿ; ôîðìû êîììåð÷åñêèõ è äðóãèõ
ñâÿçåé ìåæäó ïðîèçâîäèòåëÿìè è ïîòðåáèòåëÿìè.

Óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ôèðì-ïðîèçâîäèòåëåé ñûðüåâûõ
òîâàðîâ âî ìíîãîì îïðåäåëÿåòñÿ òåì, êàêèìè òîâàðàìè îíè òîðãóþò,
ãäå è êàê ýòè òîâàðû ïîòðåáëÿþòñÿ.
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Ð. À. Ôàòõóòäèíîâ âûäåëÿåò:
— âíåøíèå ôàêòîðû êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà òîâàðà — óðî-

âåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàíû, îòðàñëè, ðåãèîíà, ñèëû êîíêó-
ðåíöèè íà âõîäå è âûõîäå, êîíêóðåíöèè ñðåäè òîâàðîâ çàìåíèòåëåé,
ïîÿâëåíèå íîâûõ ïîòðåáíîñòåé, óðîâåíü îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâà,
òðóäà, óïðàâëåíèÿ ó ïîñðåäíèêîâ è ïîòðåáèòåëåé, àêòèâíîñòü êîíòàê-
òíûõ àóäèòîðèé;

— âíóòðåííèå ôàêòîðû êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà òîâàðà —
ïàòåíòîñïîñîáíîñòü (íîâèçíà) òîâàðà, ðàöèîíàëüíîñòü îðãàíèçàöèîí-
íîé è ïðîèçâîäñòâåííûõ ñòðóêòóð ïðåäïðèÿòèÿ, êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü
ïåðñîíàëà, ïðîãðåññèâíîñòü èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, ïðîãðåññèâ-
íîñòü òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ è îáîðóäîâàíèÿ, íàó÷íûé óðîâåíü
ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ, îáîñíîâàííîñòü ìèññèè ïðåäïðèÿòèÿ.

Êðèòåðèè êëàññèôèêàöèè è ãðóïïû ôàêòîðîâ êîíêóðåíòîñïîñîáíî-
ñòè îðãàíèçàöèè ïðåäñòàâëåíû â òàáë. 15.

Ò‡áëèö‡ 15

Êë‡ññèôèê‡öèÿ ô‡êòîðî‚ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îð„‡íèç‡öèè

Критерии 
классификации 

Группы 
факторов Комментарии 

1 2 3 
1. Возможность 
осуществления 
управляющего 
воздействия 

Управляемые, 
неуправляе-
мые (условно) 

К условно управляемым можно отнести часть фак-
торов внешней среды (экономические меры регу-
лирования деятельности, субъекты-поставщики, 
потребители, посредники, конкуренты) и факторы 
внутренней среды. Степень управляемости факто-
ров различна и может колебаться в широких преде-
лах. К полностью неуправляемым можно отнести 
форс-мажоры и факторы внешней среды (социаль-
но-политическая обстановка, специфика отрасли и 
региона, государственное регулирование, инвесто-
ры и др.), действие которых невозможно изменить, 
но можно предсказать и скорректировать свою дея-
тельность. 

2. Характер воз-
действия на кон-
курентоспособ-
ность организа-
ции 

Позитивные, 
негативные 

Иногда влияние фактора является настолько слож-
ным, что нельзя однозначно определить общее на-
правление его воздействия. Силы нейтральные в 
течение анализируемого периода, целесообразно 
рассматривать в том случае, если их воздействие 
может проявиться в будущем. 
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Ïðî‰îëæåíèå ò‡áë. 15

Äëÿ öåëåíàïðàâëåííîãî âîçäåéñòâèÿ íà ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà
óïðàâëåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçàöèé, ìîæíî îáîñíîâàòü
óïðàâëåíèå êàæäûì èç íèõ, èñõîäÿ èç ïðèíöèïîâ:

— âûÿâëåíèå ñòåïåíè âëèÿíèÿ ôàêòîðîâ íà êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòü, ðàíæèðîâàíèå èõ è óïðàâëåíèå â ïåðâóþ î÷åðåäü íàèáîëåå
âåñîìûìè è ðàñòóùèìè â äèíàìèêå;

— ðàáîòà ñ óïðàâëÿåìûìè ôàêòîðàìè, àäàïòàöèÿ ê íåóïðàâ-
ëÿåìûì;

— àäàïòàöèÿ ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ ÊÑÏ ñ ó÷åòîì ðåãèîíàëüíîé è
îòðàñëåâîé ñïåöèôèêè;

— îáåñïå÷åíèå ïîñòîÿííîé àäåêâàòíîñòè âíóòðåííèõ ôàêòîðîâ
òðåáîâàíèÿì äèíàìè÷íîé âíåøíåé ñðåäû;

— óïðàâëåíèå ïðåæäå âñåãî íåïîñðåäñòâåííî âëèÿþùèìè íà êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòü è óâåëè÷èâàþùèìè åå ôàêòîðàìè;

1 2 3 
3. Направлен-
ность воздейст-
вия на обеспече-
ние конкуренто-
способности ор-
ганизации 

Стимулирую-
щие, сдержи-
вающие обес-
печение кон-
курентоспо-
собности 

Стимулирующую или сдерживающую роль могут 
играть как внешние (государственное регулирова-
ние рыночных отношений и др.), так и внутренние 
(политика руководства фирмы при осуществлении 
основной и вспомогательной деятельности и др.) 
субъекты органов управления. 

4. Масштаб влия-
ния 

Общие, регио-
нальные, спе-
цифические 

К общим факторам можно отнести влияние феде-
ральных органов управления, социально-
политическую обстановку в стране и др. Регио-
нальные факторы — социальные, географические, 
природные особенности региона. К специфическим 
факторам можно отнести характерные черты отрас-
ли и субъектов ее формирующих. 

5. Возможность 
измерения вели-
чины факторов 

Количественно 
измеримые 
(жесткие), кос-
венно измери-
мые (мягкие) 

Возможность количественной оценки детермини-
рующих конкурентоспособность организации фак-
торов позволит выявить степень влияния каждого 
из них на исследуемый процесс и выделить факто-
ры, оказывающие сильное, умеренное и незначи-
тельное влияние. 

6. Предсказуе-
мость 

Предсказуе-
мые, непред-
сказуемые 

К числу предсказуемых факторов можно отнести 
те, действие которых можно предвидеть и учесть в 
производственно-хозяйственной деятельности с 
помощью прогнозов. Непредсказуемые факторы 
предвидеть и учесть невозможно (форс-мажоры, 
влияние природных условий и др.). 
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— ðàçâèòèå ñòèìóëèðóþùèõ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ôàêòîðîâ êàê
íà ìèêðîóðîâíå, òàê è ìàêðîóðîâíå;

— ïðèíÿòèå óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé äîëæíî îñíîâûâàòüñÿ ïðåæäå
âñåãî íà ïðîãíîçàõ;

— ïåðåõîä îò àäàïòèâíîãî ê äèíàìè÷íîìó óïðàâëåíèþ.
Îáîñíîâàíèå âëèÿþùèõ ôàêòîðîâ ñ òî÷êè çðåíèÿ ïðåäëîæåííûõ

âûøå êðèòåðèåâ, âûÿâëåíèå íàèáîëåå âåñîìûõ, íåïîñðåäñòâåííî âëèÿ-
þùèõ, ñòèìóëèðóþùèõ ïîâûøåíèå è êîëè÷åñòâåííî èçìåðÿåìûõ â óï-
ðàâëÿåìîé ñðåäå ñ ó÷åòîì ðåãèîíàëüíîé è îòðàñëåâîé ñïåöèôèêè ïî-
çâîëèò öåëåíàïðàâëåííî âîçäåéñòâîâàòü íà ôàêòîðû êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè îðãàíèçàöèè.
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Ïðèëîæåíèå 6

Ìåòî‰èêè îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îð„‡íèç‡öèé

1. Ìåòî‰èê‡ îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îð„‡íèç‡öèè,
îñíî‚‡íí‡ÿ í‡ òåîðèè ýôôåêòè‚íîé êîíêóðåíöèè

Îöåíèâàþòñÿ 4 ãðóïïîâûõ ïîêàçàòåëÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè (ÊÑÏ)
îðãàíèçàöèè (òàáë. 16). Â ïåðâóþ ãðóïïó âõîäÿò ïîêàçàòåëè, õàðàêòå-
ðèçóþùèå ýôôåêòèâíîñòü óïðàâëåíèÿ ïðîèçâîäñòâåííûì ïðîöåññîì:
ýêîíîìè÷íîñòü ïðîèçâîäñòâåííûõ çàòðàò, ðàöèîíàëüíîñòü ýêñïëóàòà-
öèè ÎÏÔ, ñîâåðøåíñòâî òåõíîëîãèè èçãîòîâëåíèÿ òîâàðà, îðãàíèçà-
öèÿ òðóäà íà ïðîèçâîäñòâå.

Ò‡áëèö‡ 16

Êðèòåðèè è ïîê‡ç‡òåëè ÊÑÏ ïðå‰ïðèÿòèÿ

Критерии и показатели 
конкурентоспособности Роль показателя в оценке Формула расчета 

показателя 
1 2 3 

1. Эффективность производственной деятельности предприятия 
1.1. Издержки производ-
ства на единицу продук-
ции, руб. на ед. 

Отражает эффективность затрат 
при выпуске продукции. 

Себестоимость продук-
ции / объем выпуска про-
дукции 

1.2. Фондоотдача Характеризует эффективность 
использования ОПФ. 

Выручка от реализации / 
среднегодовая стоимость 
ОПФ 

1.3. Рентабельность то-
вара, % 

Характеризует степень при-
быльности производства товара. 

(Прибыль от реализации / 
себестоимость продук-
ции) * 100% 

1.4. Производительность 
труда, руб. на чел. 

Отражает эффективность орга-
низации производства и исполь-
зования рабочей силы. 

Выручка от реализации / 
среднесписочная числен-
ность работников 

2. Финансовое положение предприятия 
2.1.Коэффициент авто-
номии 

Характеризует независимость 
предприятия от заемных источ-
ников. 

Собственные средства 
предприятия / общая 
сумма источников фи-
нансирования 

2.2. Коэффициент пла-
тежеспособности 

Отражает способность предпри-
ятия выполнять свои финансо-
вые обязательства и измеряет 
вероятность банкротства. 

Собственные средства 
предприятия / общие обя-
зательства 

2.3. Коэффициент абсо-
лютной ликвидности 

Отражает качественный состав 
средств, являющихся источни-
ками покрытия текущих обяза-
тельств. 

Денежные средства и бы-
строреализуемые ценные 
бумаги / краткосрочные 
обязательства 
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Âî âòîðóþ ãðóïïó îáúåäèíåíû ïîêàçàòåëè, îòðàæàþùèå ýôôåê-
òèâíîñòü óïðàâëåíèÿ îáîðîòíûìè ñðåäñòâàìè: íåçàâèñèìîñòü ïðåä-
ïðèÿòèÿ îò âíåøíèõ èñòî÷íèêîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ, ñïîñîáíîñòü ïðåä-
ïðèÿòèÿ ðàñïëà÷èâàòüñÿ ïî ñâîèì äîëãàì, âîçìîæíîñòü ñòàáèëüíîãî
ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ â áóäóùåì.

Â òðåòüþ ãðóïïó âêëþ÷åíû ïîêàçàòåëè ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ
ñáûòîì è ïðîäâèæåíèåì òîâàðà íà ðûíêå ñðåäñòâàìè ðåêëàìû è ñòè-
ìóëèðîâàíèÿ.

Â ÷åòâåðòóþ ãðóïïó âõîäÿò ïîêàçàòåëè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
òîâàðà.

Äëÿ ó÷åòà ðàçíûõ ñòåïåíåé âàæíîñòè êðèòåðèåâ è ïîêàçàòåëåé
ÊÑÏ èñïîëüçîâàíû ýêñïåðòíûå îöåíêè.

Àëãîðèòì ðàñ÷åòà êîýôôèöèåíòà ÊÑÏ îðãàíèçàöèè:

1 2 3 
2.4. Коэффициент обо-
рачиваемости оборотных 
средств 

Характеризует эффективность 
использования оборотных 
средств. Соответствует времени, 
в течение которого оборотные 
средства проходят все стадии 
производства и обращения. 

Выручка от реализации 
продукции / среднегодо-
вой остаток оборотных 
средств 

3. Эффективность организации сбыта и продвижения товара 
3.1. Рентабельность про-
даж, % 

Характеризует степень при-
быльности работы предприятия 
на рынке, правильность уста-
новления цены на товар. 

(Прибыль от реализации / 
Выручка от реализации) 
* 100% 

3.2. Коэффициент зато-
варенности готовой про-
дукцией 

Отражает степень затоваренно-
сти готовой продукцией. Рост 
показателя свидетельствует о 
снижении спроса. 

Объем нереализованной 
продукции / выручка от 
реализации 

3.3. Коэффициент за-
грузки производствен-
ной мощности 

Характеризует деловую актив-
ность предприятия, эффектив-
ность работы службы сбыта. 

Объем выпуска продук-
ции / производственная 
мощность 

3.4. Коэффициент эф-
фективности рекламы и 
средств стимулирования 
сбыта 

Характеризует экономическую 
эффективность рекламы и 
средств стимулирования сбыта. 

Затраты на рекламу и 
стимулирование сбыта / 
прирост прибыли от реа-
лизации 

4. Конкурентоспособность товара 
4.1. Потребительские 
характеристики товара 
4.2. Экономические ха-
рактеристики товара 

Характеризует способность то-
вара удовлетворять потребно-
сти в соответствии с его назна-
чением. 

Расчет интегрального по-
казателя конкурентоспо-
собности 
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1 ÝÒÀÏ. Ðàñ÷åò åäèíè÷íûõ ïîêàçàòåëåé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
òîâàðà (ïî òàáë. 16) è ïåðåâîä ïîêàçàòåëåé â îòíîñèòåëüíûå âåëè÷èíû
(áàëëû). Äëÿ ïåðåâîäà ïîêàçàòåëåé â îòíîñèòåëüíûå âåëè÷èíû ïðîèç-
âîäèòñÿ èõ ñðàâíåíèå ñ áàçîâûìè ïîêàçàòåëÿìè. Â êà÷åñòâå áàçîâûõ
ïîêàçàòåëåé ìîãóò âûñòóïàòü:

— ñðåäíåîòðàñëåâûå ïîêàçàòåëè;
— ïîêàçàòåëè ëþáîãî êîíêóðèðóþùåãî ïðåäïðèÿòèÿ èëè ïðåäïðè-

ÿòèÿ-ëèäåðà íà ðûíêå;
— ïîêàçàòåëè îöåíèâàåìîãî ïðåäïðèÿòèÿ çà ïðîøëûå îòðåçêè

âðåìåíè.
Äëÿ ïåðåâîäà ïîêàçàòåëåé â îòíîñèòåëüíûå âåëè÷èíû èñïîëüçóåò-

ñÿ ñëåäóþùàÿ ñèñòåìà îöåíêè:
5 áàëëîâ — ïîêàçàòåëü â îò÷åòíîì ãîäó èìååò çíà÷åíèå õóæå, ÷åì

â áàçîâîì;
10 áàëëîâ — ïîêàçàòåëü â îò÷åòíîì ãîäó — íà óðîâíå áàçîâîãî;
15 áàëëîâ — ïîêàçàòåëü â îò÷åòíîì ãîäó ëó÷øå, ÷åì â áàçîâîì.
Ïðè ïåðåâîäå ïîêàçàòåëåé â áàëëû íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü íàïðàâ-

ëåííîñòü ïîêàçàòåëÿ: åñòü ïîêàçàòåëè, êîòîðûå ñòðåìÿòñÿ ê ìàêñèìó-
ìó (íàïðèìåð, ïðèáûëü, âûðó÷êà), à åñòü ïîêàçàòåëè, êîòîðûå ñòðå-
ìÿòñÿ ê ìèíèìóìó (íàïðèìåð, èçäåðæêè íà åäèíèöó ïðîäóêöèè).

2 ÝÒÀÏ. Ðàñ÷åò êðèòåðèåâ ÊÑÏ ïî ôîðìóëàì:
                    Ýï = 0,31 È + 0,19 Ô + 0,40 Ðò + 0,10 Ï, (3)
               Ôï = 0,29 Ê‡ + 0,20 Êï + 0,36 Êë + 0,15 Êî, (4)
                Ýñ = 0,37 Ðï + 0,29 Êç + 0,21 Êì + 0,13 Êð, (5)
ãäå Ýï — çíà÷åíèå êðèòåðèÿ ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿ-
òåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ, È — îòíîñèòåëüíûé ïîêàçàòåëü èçäåðæåê ïðî-
èçâîäñòâà íà åäèíèöó ïðîäóêöèè, Ô — îòíîñèòåëüíûé ïîêàçàòåëü
ôîíäîîòäà÷è, Ðò — îòíîñèòåëüíûé ïîêàçàòåëü ðåíòàáåëüíîñòè òîâà-
ðà, Ï — îòíîñèòåëüíûé ïîêàçàòåëü ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà;

Ôï — çíà÷åíèå êðèòåðèÿ ôèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ,
Ê‡ — îòíîñèòåëüíûé ïîêàçàòåëü àâòîíîìèè, Êï — îòíîñèòåëüíûé
ïîêàçàòåëü ïëàòåæåñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ, Êë — îòíîñèòåëüíûé
ïîêàçàòåëü ëèêâèäíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ, Êî — îòíîñèòåëüíûé ïîêàçà-
òåëü îáîðà÷èâàåìîñòè îáîðîòíûõ ñðåäñòâ;

Ýñ — çíà÷åíèå êðèòåðèÿ ýôôåêòèâíîñòè ñáûòîâîé äåÿòåëüíîñòè
ïðåäïðèÿòèÿ, Ðï — îòíîñèòåëüíûé ïîêàçàòåëü ðåíòàáåëüíîñòè ïðî-
äàæ, Êç — îòíîñèòåëüíûé ïîêàçàòåëü çàòîâàðåííîñòè ãîòîâîé ïðî-
äóêöèåé, Êì — îòíîñèòåëüíûé ïîêàçàòåëü çàãðóçêè ïðîèçâîäñòâåí-
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íûõ ìîùíîñòåé, Êð — îòíîñèòåëüíûé ïîêàçàòåëü ýôôåêòèâíîñòè ðåê-
ëàìû è ñðåäñòâ ñòèìóëèðîâàíèÿ ñáûòà.

3 ÝÒÀÏ. Ðàñ÷åò êîýôôèöèåíòà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿ-
òèÿ ïî ôîðìóëå:
               Êêñï = 0,15 Ýï + 0,29 Ôï + 0,23 Ýñ + 0,33 Êò, (6)
ãäå Êêñï — êîýôôèöèåíò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ, Êò —
çíà÷åíèå êðèòåðèÿ ÊÑÏ òîâàðà, â áàëëàõ.

Êîýôôèöèåíòû 0,15; 0,29; 0,23; 0,33 îïðåäåëåíû ýêñïåðòíûì ñïîñî-
áîì ïîñëåäîâàòåëüíûõ ñðàâíåíèé.

2. Ìåòî‰èê‡ îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
ïî ýëåìåíò‡ì êîìïëåêñ‡ ì‡ðêåòèí„‡

Ìåòîäèêà îñíîâàíà íà òîì, ÷òî êðèòåðèè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
ïðåäïðèÿòèÿ ãðóïïèðóþòñÿ ïî îòäåëüíûì ýëåìåíòàì êîìïëåêñà ìàð-
êåòèíãà:

1) ïðîäóêò;
2) öåíà;
3) äîâåäåíèå ïðîäóêòà äî ïîòðåáèòåëÿ;
4) ïðîäâèæåíèå ïðîäóêòà (ìàðêåòèíãîâûå êîììóíèêàöèè).
Äëÿ ðàñ÷åòîâ ïî ïåðå÷èñëåííûì ýëåìåíòàì èñïîëüçóþòñÿ êîëè÷å-

ñòâåííûå ïîêàçàòåëè. Êðîìå òîãî, èñïîëüçóþòñÿ ïîêàçàòåëè äåëîâîé
àêòèâíîñòè è ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ.

Ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ðàñ÷åòîâ ïî äàííîé ìåòîäèêå âêëþ÷àåò ñëå-
äóþùèå ýòàïû:

1 ÝÒÀÏ. Ïî êàæäîìó ïðîäóêòó (ïðîäóêòîâîìó íàïðàâëåíèþ) ðàñ-
ñ÷èòûâàåòñÿ ñèñòåìà ïîêàçàòåëåé ïî ýëåìåíòàì êîìïëåêñà ìàðêåòèíãà:

1. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïî ïðîäóêòó.
1) Êîýôôèöèåíò ðûíî÷íîé äîëè — ïîêàçûâàåò äîëþ, çàíèìàåìóþ

ïðåäïðèÿòèåì íà ðûíêå, ðàññ÷èòûâàåòñÿ ïî ôîðìóëå:

                            ООПРОПКРД /= , (7)
ãäå ÎÏ — îáúåì ïðîäàæ ïðîäóêòà ïðåäïðèÿòèåì; ÎÎÏÐ — îáùèé
îáúåì ïðîäàæ ïðîäóêòà íà ðûíêå.

 2) Êîýôôèöèåíò ïðåäïðîäàæíîé ïîäãîòîâêè — õàðàêòåðèçóåò óñè-
ëèå ôèðìû ê ðîñòó êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè çà ñ÷åò óëó÷øåíèÿ ïðåä-
ïðîäàæíîé ïîäãîòîâêè, ðàññ÷èòûâàåòñÿ ïî ôîðìóëå:

                           ÊÏÏ = ÇÏÏ/ÇÏÎÏ, (8)
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ãäå ÇÏÏ — ñóììà çàòðàò íà ïðåäïðîäàæíóþ ïîäãîòîâêó, ÇÏÎÏ —
ñóììà çàòðàò íà ïðîèçâîäñòâî (ïðèîáðåòåíèå) ïðîäóêòà è îðãàíèçà-
öèþ åãî ïðîäàæ.

Åñëè ïðîäóêò íå òðåáóåò ïðåäïðîäàæíîé ïîäãîòîâêè, òî äàííûé
êîýôôèöèåíò ïðèíèìàåòñÿ ðàâíûì 1.

 3) Êîýôôèöèåíò èçìåíåíèÿ îáúåìà ïðîäàæ — ïîêàçûâàåò ðîñò
èëè ñíèæåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ôèðìû çà ñ÷åò ðîñòà îáúåìà
ïðîäàæ, ðàññ÷èòûâàåòñÿ ïî ôîðìóëå:

                          ОПнпОПкпКИОП /= , (9)
ãäå ÎÏêï — îáúåì ïðîäàæ íà êîíåö îò÷åòíîãî ïåðèîäà, ÎÏíï —
îáúåì ïðîäàæ íà íà÷àëî îò÷åòíîãî ïåðèîäà.

2. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïî öåíå.
Êîýôôèöèåíò óðîâíÿ öåí — ïîêàçûâàåò èçìåíåíèå êîíêóðåíòî-

ñïîñîáíîñòè çà ñ÷åò äèíàìèêè öåí íà ïðîäóêò, ðàññ÷èòûâàåòñÿ ïî
ôîðìóëå:

                           , (10)

ãäå Ömax — öåíà ìàêñèìàëüíàÿ, Ömin — öåíà ìèíèìàëüíàÿ, Öô —
öåíà òîâàðà, óñòàíîâëåííàÿ ïðåäïðèÿòèåì.

3. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïî êðèòåðèþ äîâåäåíèÿ ïðîäóêòà äî
ïîòðåáèòåëÿ.

Êîýôôèöèåíò äîâåäåíèÿ ïðîäóêòà ïî ïîòðåáèòåëÿ — ïîêàçûâàåò
ñòðåìëåíèå ôèðìû ê ðîñòó êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè çà ñ÷åò óëó÷øåíèÿ
ñáûòîâîé äåÿòåëüíîñòè, ðàññ÷èòûâàåòñÿ ïî ôîðìóëå:

                         , (11)

ãäå ÊÈÎÏ — êîýôôèöèåíò èçìåíåíèÿ îáúåìà ïðîäàæ, ÇÑÁêï —
ñóììà çàòðàò íà ôóíêöèîíèðîâàíèå ñèñòåìû ñáûòà íà êîíåö îò÷åòíî-
ãî ïåðèîäà, ÇÑÁíï — ñóììà çàòðàò íà ôóíêöèîíèðîâàíèå ñèñòåìû
ñáûòà íà íà÷àëî îò÷åòíîãî ïåðèîäà.

4. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïî êðèòåðèþ ïðîäâèæåíèÿ ïðîäóêòà.
1) Êîýôôèöèåíò ðåêëàìíîé äåÿòåëüíîñòè — õàðàêòåðèçóåò ñòðåì-

ëåíèå îðãàíèçàöèè ê ðîñòó êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè çà ñ÷åò óëó÷øåíèÿ
ðåêëàìíîé äåÿòåëüíîñòè, ðàññ÷èòûâàåòñÿ ïî ôîðìóëå:

                        ÊÐÄ = (ÊÈÎÏ*ÇÐÄêï)/ÇÐÄíï, (12)
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ãäå ÇÐÄêï — çàòðàòû íà ðåêëàìíóþ äåÿòåëüíîñòü íà êîíåö îò÷åòíî-
ãî ïåðèîäà, ÇÐÄíï — çàòðàòû íà ðåêëàìíóþ äåÿòåëüíîñòü íà íà÷àëî
îò÷åòíîãî ïåðèîäà.

2) Êîýôôèöèåíò èñïîëüçîâàíèÿ ïåðñîíàëüíûõ ïðîäàæ — ïîêàçû-
âàåò ñòðåìëåíèå ôèðìû ê ðîñòó êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè çà ñ÷åò ðîñòà
ïåðñîíàëüíûõ ïðîäàæ ñ ïðèâëå÷åíèåì òîðãîâûõ àãåíòîâ, ðàññ÷èòûâà-
åòñÿ ïî ôîðìóëå:
                   ÊÈÏÏ = (ÊÈÎÏ*ÇÏÒÀêï)/ÇÏÒÀíï, (13)
ãäå ÇÏÒÀêï — ñóììà çàòðàò íà îïëàòó òðóäà òîðãîâûõ àãåíòîâ íà
êîíåö îò÷åòíîãî ïåðèîäà, ÇÏÒÀíï — ñóììà çàòðàò íà îïëàòó òðóäà
òîðãîâûõ àãåíòîâ íà íà÷àëî îò÷åòíîãî ïåðèîäà.

 3) Êîýôôèöèåíò èñïîëüçîâàíèÿ ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ — ïî-
êàçûâàåò ñòðåìëåíèå ôèðìû ê ðîñòó êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè çà ñ÷åò
óëó÷øåíèÿ ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ, ðàññ÷èòûâàåòñÿ ïî ôîðìóëå:
                    ÊÈÑÎ = (ÊÈÎÏ*ÇÑÎêï)/ÇÑÎíï, (14)
ãäå ÇÑÎêï — çàòðàòû íà ñâÿçè ñ îáùåñòâåííîñòüþ íà êîíåö îò÷åòíî-
ãî ïåðèîä, ÇÑÎíï — çàòðàòû íà ñâÿçè ñ îáùåñòâåííîñòüþ íà êîíåö
îò÷åòíîãî ïåðèîäà.

2 ÝÒÀÏ. Äëÿ êàæäîãî ïðîäóêòà (ïðîäóêòîâîãî íàïðàâëåíèÿ) îï-
ðåäåëÿåòñÿ èòîãîâûé ïîêàçàòåëü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ìàðêåòèíãî-
âîé äåÿòåëüíîñòè (êîýôôèöèåíò ìàðêåòèíãîâîãî òåñòèðîâàíèÿ êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè) ïî ôîðìóëå:
ÊÌÒÊ = (ÊÐÔ + ÊÏÏ + ÊÈÎÏ + ÊÓÖ + ÊÄÏÏ + ÊÐÄ + ÊÈÏÏ + ÊÈÑÎ)/L,  (15)

ãäå L — îáùåå ÷èñëî ïîêàçàòåëåé â ÷èñëèòåëå. Â äàííîì ñëó÷àå L = 8.

3 ÝÒÀÏ. Ðàññ÷èòûâàåòñÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ìàðêåòèíãîâîé
äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè â öåëîì ïî ôîðìóëå:

                            ÊÌÄîð„ = ΣÊÌÒÊ/n, (16)
ãäå n — êîëè÷åñòâî ïðîäóêòîâ (ïðîäóêòîâûõ íàïðàâëåíèé) îðãà-
íèçàöèè.

4 ÝÒÀÏ. Ðàññ÷èòûâàþòñÿ ôèíàíñîâûå êîýôôèöèåíòû íà îñíî-
âå äàííûõ áàëàíñà çà îò÷åòíûé ïåðèîä. Èñïîëüçóþòñÿ 2 êîýôôè-
öèåíòà.

1) Êîýôôèöèåíò òåêóùåé ëèêâèäíîñòè ðàññ÷èòûâàåòñÿ ïî ôîðìóëå:
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ТекО
Кобор

КТЛ = , (17)

ãäå Êîáîð — îáîðîòíûé êàïèòàë ïðåäïðèÿòèÿ (ïðîèçâîäñòâåííûå çà-
ïàñû, ãîòîâàÿ ïðîäóêöèÿ, äåíåæíûå ñðåäñòâà, äåáèòîðñêàÿ çàäîëæåí-
íîñòü è ïðî÷èå îáîðîòíûå ñðåäñòâà), ÒåêÎ — òåêóùèå îáÿçàòåëüñòâà
ïðåäïðèÿòèÿ (êðàòêîñðî÷íûå êðåäèòû áàíêîâ, êðàòêîñðî÷íûå çàéìû è
ðàçëè÷íûå êðåäèòîðñêèå çàäîëæåííîñòè). Íîðìàòèâíîå çíà÷åíèå äàí-
íîãî êîýôôèöèåíòà — íå ìåíåå 2.

 2) Êîýôôèöèåíò îáåñïå÷åííîñòè ñîáñòâåííûìè ñðåäñòâàìè ðàñ-
ñ÷èòûâàåòñÿ ïî ôîðìóëå:

                          
Кобор

КоснКсобсКОСС −
= , (18)

ãäå Êñîáñò — ñîáñòâåííûé êàïèòàë ïðåäïðèÿòèÿ, Êîñí — îñíîâíîé
êàïèòàë ïðåäïðèÿòèÿ (ñòîèìîñòü îñíîâíûõ ñðåäñòâ è ïðî÷èõ âíåîáî-
ðîòíûõ àêòèâîâ). Íîðìàòèâíîå çíà÷åíèå äàííîãî êîýôôèöèåíòà —
íå ìåíåå 0,1.

5 ÝÒÀÏ. Ðàññ÷èòûâàåòñÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè ïî
ôîðìóëå:

                   КОССКТЛКМДоргКСПорг **= . (19)
6 ÝÒÀÏ. Ïî ðåçóëüòàòàì ðàñ÷åòîâ îïðåäåëÿåòñÿ ïîëîæåíèå ïðåä-

ïðèÿòèÿ íà ðûíêå (ðèñ. 5):

Ðèñ. 5. Ìàòðèöà ãðóïï ïðåäïðèÿòèé, êîíêóðèðóþùèõ íà ðûíêå

1. Ðûíî÷íûå ëèäåðû — ôèðìû, èìåþùèå ìàêñèìàëüíûé êîýôôè-
öèåíò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè. Êàê ïðàâèëî, ýòè ôèðìû èìåþò ìàêñè-
ìàëüíóþ ðûíî÷íóþ äîëþ ïðè ïðîäàæàõ, ÿâëÿþòñÿ ëèäåðàìè â öåíî-



203

âîé ïîëèòèêå, â îïòèìèçàöèè çàòðàò, èñïîëüçîâàíèè ðàçíîîáðàçíûõ
ðàñïðåäåëèòåëüíûõ ñèñòåì è ò. ä. Äëÿ ôèðì-ëèäåðîâ õàðàêòåðíûì ïî-
âåäåíèåì ÿâëÿåòñÿ îáîðîíà.

2. Ðûíî÷íûå ïðåòåíäåíòû — ýòè ôèðìû, êàê ïðàâèëî, áîðþòñÿ çà
óâåëè÷åíèå ðûíî÷íîé äîëè ïðîäàæ, ïðîâîäÿò öåíîâîé äåìïèíã, äëÿ
íèõ õàðàêòåðíà ñòðàòåãèÿ àòàêè íà âñåõ íàïðàâëåíèÿõ äåÿòåëüíîñòè

3. Ðûíî÷íûå ïîñëåäîâàòåëè — ýòè ôèðìû ïðîâîäÿò ïîëèòèêó ñëå-
äîâàíèÿ çà îòðàñëåâûì ëèäåðîì, íå ðèñêóþò è íå ïðîÿâëÿþò ïàññèâ-
íîñòè. Ôèðìû ýòîé ãðóïïû âçâåøåííî ïðèíèìàþò ðåøåíèÿ, êàñàþùè-
åñÿ èõ äåÿòåëüíîñòè íà ðûíêå. Îíè êîïèðóþò äåÿòåëüíîñòü ëèäåðà, íî
äåéñòâóþò áîëåå îñìîòðèòåëüíî è ðàññ÷èòûâàþò íà ìåíüøèå ðåñóðñû.
Îíè, êàê ïðàâèëî, ïîäâåðæåíû àòàêàì ñî ñòîðîíû ðûíî÷íûõ ïðåòåí-
äåíòîâ.

4. Çàíÿâøèå ðûíî÷íóþ íèøó — ôèðìû ýòîé ãðóïïû îáñëóæèâàþò
ìàëåíüêèå ðûíî÷íûå ñåãìåíòû, êîòîðûå äðóãèå ó÷àñòíèêè êîíêóðåí-
öèè íå âèäÿò èëè íå ïðèíèìàþò â ðàñ÷åò. Äëÿ íèõ õàðàêòåðåí âûñî-
êèé óðîâåíü ñïåöèàëèçàöèè. Êðóã êëèåíòîâ îãðàíè÷åí, õàðàêòåðåí âû-
ñîêèé óðîâåíü öåí. Â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè ôèðìû ìàêñèìàëüíî çàâèñÿò
îò êëèåíòîâ è îïèðàþòñÿ íà íèõ.

5. Áàíêðîòû — ýòè ôèðìû ïðèíèìàþò ðåæèì âíåøíåãî óïðàâëå-
íèÿ è ïðîâîäÿò ìåðîïðèÿòèÿ ïî âûõîäó èç áàíêðîòñòâà èëè ïðîâîäÿò
ðàñ÷åòû ñ êðåäèòîðàìè è ëèêâèäèðóþòñÿ.

3. Ìåòî‰èê‡ îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îð„‡íèç‡öèè
í‡ îñíî‚å ‚íåøíèõ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñò‚

Îöåíêà ÊÑÏ îðãàíèçàöèè ïî äàííîé ìåòîäèêå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
ñðàâíåíèå õàðàêòåðèñòèê îðãàíèçàöèè ñ àíàëîãè÷íûìè ïîêàçàòåëÿìè
ïðèîðèòåòíûõ êîíêóðåíòîâ (îðãàíèçàöèè, êîòîðûå çàíèìàþò íàèëó÷-
øèå ïîçèöèè íà äàííîì ðûíêå) ñ öåëüþ îïðåäåëåíèÿ õàðàêòåðèñòèê,
ñîçäàþùèõ ïðåèìóùåñòâà îðãàíèçàöèè ïåðåä êîíêóðåíòàìè.

Êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî — ïðèñóùàÿ ñèñòåìå êàêàÿ-ëèáî ýê-
ñêëþçèâíàÿ öåííîñòü, äàþùàÿ åé ïðåâîñõîäñòâî íàä êîíêóðåíòàìè.
Æ.-Æ. Ëàìáåí ïîäðàçäåëÿåò âñå ïðåèìóùåñòâà íà 2 ãðóïïû: âíåøíèå
è âíóòðåííèå. Âíóòðåííåå êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî — ýòî ïðå-
èìóùåñòâî ïðåäïðèÿòèÿ îòíîñèòåëüíî çàòðàò èëè óïðàâëåíèÿ. Îöåíêà
âíóòðåííèõ ïðåèìóùåñòâ ïðåäóñìàòðèâàåò ñáîð è àíàëèç ïîêàçàòåëåé,
êîòîðûå íîñÿò êîíôèäåíöèàëüíûé õàðàêòåð. Òàêàÿ èíôîðìàöèÿ íåäî-
ñòóïíà ïðè âíåøíåé ðåâèçèè. Ïîýòîìó â äàííîé ìåòîäèêå èñêëþ÷åíû
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âíóòðåííèå ïðåèìóùåñòâà, îöåíêà ÊÑÏ îðãàíèçàöèè îïèðàåòñÿ òîëüêî
íà âíåøíèå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà.

Ðàñ÷åò ïîêàçàòåëåé ÊÑÏ îðãàíèçàöèè ïî êàæäîìó âíåøíåìó êîí-
êóðåíòíîìó ïðåèìóùåñòâó âûïîëíÿåòñÿ ïî ôîðìóëå:

                                
m
diqi

КСj ∑= *
, (20)

ãäå ÊÑj — êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü j-ãî êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà,
qi — îöåíêà êðèòåðèÿ, êîòîðàÿ ìîæåò áûòü ðàâíà 0 (íå óäîâëåòâîðÿ-
åò ïîñåòèòåëåé), 0,5 (÷àñòè÷íî óäîâëåòâîðÿåò) èëè 1 (ïîëíîñòüþ óäîâ-
ëåòâîðÿåò), di — êîëè÷åñòâî ÷åëîâåê, êîòîðûå îòäàëè ïðåäïî÷òåíèå
i-ìó êðèòåðèþ, m — êîëè÷åñòâî îïðîøåííûõ ÷åëîâåê.

Äëÿ ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè ïðîâîäèòñÿ îïðîñ ïîòðåáèòåëåé ïðåä-
ïðèÿòèÿ ïî ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàííûì àíêåòàì.

Ðàñ÷åò èíòåãðàëüíîãî ïîêàçàòåëÿ ÊÑÏ âûïîëíÿåòñÿ ïî ôîðìóëå:

                             ∑= GjКСjКСинтег * , (21)

ãäå Gj — âåñ j-ãî ïîêàçàòåëÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.
Ïîñêîëüêó ïîêàçàòåëü ÊÑÏ ÿâëÿåòñÿ îòíîñèòåëüíûì, òî âûïîëíÿ-

åòñÿ ñðàâíåíèå ñ êîíêóðåíòàìè.
Îäíèì èç ìåòîäîâ ïðåäñòàâëåíèÿ ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ â íà-

ãëÿäíîì âèäå ÿâëÿåòñÿ ñåìàíòè÷åñêèé äèôôåðåíöèàë (ÑÄ), êîòîðûé
øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ â ìàðêåòèíãîâûõ îò÷åòàõ. ÑÄ èìååò 2 îñè: ïî
îñè Õ — ïîêàçûâàþò øêàëó çíà÷åíèé âíåøíèõ ïðåèìóùåñòâ (îò ìè-
íèìóìà (0) äî ìàêñèìóìà (1), ïî îñè Ó — ïåðå÷èñëÿþò âñå âíåøíèå
ïðåèìóùåñòâà. Íà ïðîñòðàíñòâå ÑÄ òî÷êàìè îòìå÷àþò çíà÷åíèÿ ïðå-
èìóùåñòâ îðãàíèçàöèè, çàòåì ïîëó÷åííûå òî÷êè ñîåäèíÿþò ïðÿìûìè
ëèíèÿìè. Òàêèì îáðàçîì, íà 1 ÑÄ ìîæíî ïîêàçàòü êðèâûå ïðåèìó-
ùåñòâ íåñêîëüêèõ ñðàâíèâàåìûõ îðãàíèçàöèé.

4. Ìåòî‰èê‡ îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îð„‡íèç‡öèé
ñôåðû óñëó„ (í‡ ïðèìåðå „îñòèíè÷íî„î ðûíê‡)

Îöåíêà ÊÑÏ ãîñòèíèö ïðîâîäèòñÿ ïî 5 íàïðàâëåíèÿì, âêëþ÷àþ-
ùèì êîìïëåêñíóþ îöåíêó êà÷åñòâà îêàçûâàåìûõ óñëóã: 1 — ïî óñëî-
âèÿì ïðîæèâàíèÿ ãîñòåé, 2 — ïî ìåñòó ðàñïîëîæåíèÿ ãîñòèíèöû â
ãîðîäå, 3 — ïî óñëóãàì ïèòàíèÿ, 4 — ïî äîïîëíèòåëüíûì óñëóãàì,
5 — ïî èìèäæó ãîñòèíèöû.
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Â òàáë. 17 ïðåäñòàâëåíû êðèòåðèè îöåíêè ïî êàæäîìó èç óêàçàí-
íûõ íàïðàâëåíèé. Íà îñíîâàíèè ïåðâè÷íîé èíôîðìàöèè îïðåäåëÿ-
þòñÿ áàëëû, ñîîòâåòñòâóþùèå ïîçèöèè ó÷àñòíèêà ïî êàæäîìó èç
íàïðàâëåíèé. Îöåíêà ïðîâîäèòñÿ ïî 10 áàëëüíîé ñèñòåìå. Ìàêñè-
ìàëüíàÿ îöåíêà â 10 áàëëîâ ïðèñâàèâàåòñÿ ëó÷øåìó ó÷àñòíèêó. Ñ
èñïîëüçîâàíèåì êîýôôèöèåíòà âåñîìîñòè Q îïðåäåëÿåòñÿ ñâîäíûé
ïîêàçàòåëü êà÷åñòâà ïðåäëàãàåìûõ óñëóã. Òàêæå ðàññ÷èòûâàåòñÿ ñòî-
èìîñòü ïîòðåáèòåëüñêîé êîðçèíû è êîìïëåêñíûé ïîêàçàòåëü ÊÑÏ
ãîñòèíèöû.

Ò‡áëèö‡ 17

Ïîê‡ç‡òåëè ÊÑÏ „îñòèíèöû

Показатели оценки КСП Критерии оценки 

1. Условия проживания Комфорт (удобства), категория комнат в номере, площадь 
номера, интерьер (эстетика), оснащение (сервис). 

2. Место расположения 
гостиницы  

Расположение гостиницы в различных частях города, при-
городе, отдаленность гостинцы от объектов делового, тор-
гово-хозяйственного назначения, историко-культурных, 
образовательных, спортивно-развлекательных игровых 
центров. 

3. Услуги питания Наличие различных объектов питания: буфет, кафе, бар, 
ресторан; режим питания – 1-, 2- или 3-разовое. 

4. Ассортимент дополни-
тельных услуг 

Виды и количество предоставляемых гостям услуг: экс-
курсионных, связи, транспортных, по охране и укрепле-
нию здоровья, спортивных, бытовых, торговых, коммерче-
ских, образовательных. 

5. Имидж гостиницы Миссия, название, логотип, торговая марка, фирменный 
стиль, устойчивость на рынке, доля постоянных клиентов, 
архитектурно-планировочное решение, сувениры гостям, 
класс гостиницы. 
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Ïðèëîæåíèå 7

Âîçìîæíîñòè í‡öèîí‡ëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
è „îñó‰‡ðñò‚åííîå ðå„óëèðî‚‡íèå

Äàëüíåéøåå ðàçâèòèå âíåøíåýêîíîìè÷åñêèõ ñâÿçåé Ðîññèè ñ ó÷å-
òîì ñòðàòåãè÷åñêèõ çàäà÷ ïî óãëóáëåíèþ è ðàñøèðåíèþ èíòåãðàöèè
ýêîíîìèêè ñòðàíû â ìèðîâîé ðûíîê äîëæíî ñîïðîâîæäàòüñÿ íàðÿäó
ñ ýêñïîðòîì òðàäèöèîííûõ òîâàðîâ ñîçäàíèåì áîëåå ïðîãðåññèâíîé
ýêñïîðòíîé ñòðóêòóðû ïóòåì ðàäèêàëüíîé äèâåðñèôèêàöèè ýêñïîðòà.
Ïðè ýòîì íåîáõîäèìà ãîñóäàðñòâåííàÿ ïîääåðæêà ýêñïîðòíî-îðèåí-
òèðîâàííûõ îòðàñëåé è ïðåäïðèÿòèé, ñïîñîáíûõ îáåñïå÷èòü ïîñòàâêè
íà ìèðîâîé ðûíîê êîíêóðåíòîñïîñîáíîé ïðîäóêöèè ñ áîëåå ãëóáîêîé
ñòåïåíüþ ïåðåðàáîòêè, â òîì ÷èñëå â íàèáîëåå ïåðåäîâûõ, íàóêîåìêèõ
îòðàñëÿõ.

Ðàñïîëàãàÿ ìîùíûì íàó÷íî-òåõíè÷åñêèì ïîòåíöèàëîì (êîòîðûé,
ê ñîæàëåíèþ, èç-çà íåäîñòàòî÷íîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ ïîñòåïåííî ðàç-
âàëèâàåòñÿ), îòíîñèòåëüíî äåøåâîé êâàëèôèöèðîâàííîé ðàáî÷åé ñè-
ëîé è ñîáñòâåííûìè ðåñóðñàìè ìíîãèõ âèäîâ ñûðüÿ, Ðîññèÿ èìååò
îãðîìíûå âîçìîæíîñòè äëÿ ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.

Ñåãîäíÿ Ðîññèÿ âïîëíå êîíêóðåíòîñïîñîáíà â ðÿäå îáëàñòåé, â
òîì ÷èñëå â íàóêîåìêèõ îòðàñëÿõ — àâèàñòðîåíèè è ðàêåòíîé òåõíè-
êå, â íåêîòîðûõ òðàäèöèîííûõ îòðàñëÿõ ìàøèíîñòðîåíèÿ, íàïðèìåð â
ýíåðãîìàøèíîñòðîåíèè è äð. Íåñîìíåííî, ñ òî÷êè çðåíèÿ êà÷åñòâà
ïðîäóêöèè è åå ñòîèìîñòè ñîõðàíÿåòñÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü â îá-
ëàñòè âîåííîé òåõíèêè. Êðóã ýòèõ îòðàñëåé ìîã áû áûòü çíà÷èòåëüíî
øèðå. Íî äåëî â òîì, ÷òî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü — ýòî íå òîëüêî
êà÷åñòâî è ñòîèìîñòü òîâàðà, íî è âåñü êîìïëåêñ óñëîâèé åãî ðåàëèçà-
öèè. Ê íèì îòíîñÿòñÿ âîçìîæíîñòè ïðåäîñòàâëåíèÿ êðåäèòà, îðãàíè-
çàöèÿ òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ, ñîçäàíèå òîðãîâîé ñåòè çà ðóáå-
æîì, ïðîâåäåíèå ðåêëàìíûõ êîìïàíèé è ò. ä. Â ýòèõ àñïåêòàõ Ðîññèÿ
ñóùåñòâåííî îòñòàåò îò èíîñòðàííûõ êîíêóðåíòîâ è äîëæíà ïðåäïðè-
íèìàòü àêòèâíûå ìåðû (ïðåæäå âñåãî ãîñóäàðñòâåííûå) ïî ïðåîäîëå-
íèþ òàêîãî îòñòàâàíèÿ.

Ïîääåðæêà ñî ñòîðîíû ãîñóäàðñòâà âîçìîæíà â äâóõ îñíîâíûõ
íàïðàâëåíèÿõ. Âî-ïåðâûõ, ãîñóäàðñòâî ìîæåò ñïîñîáñòâîâàòü ðàçâè-
òèþ ýêñïîðòíîãî ïðîèçâîäñòâà. Â ýòèõ öåëÿõ â îòíîøåíèè ýêñïîðòíî-
îðèåíòèðîâàííûõ ïðåäïðèÿòèé îáðàáàòûâàþùåé ïðîìûøëåííîñòè íå-
îáõîäèìû ñåëåêòèâíàÿ íàëîãîâàÿ ïîëèòèêà, âêëþ÷àÿ óñêîðåííóþ àìîð-
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òèçàöèþ, ëüãîòíûå êðåäèòû, â òîì ÷èñëå ñìåøàííûå ãîñóäàðñòâåííî-
÷àñòíûå êðåäèòû, à â ðÿäå ñëó÷àåâ è ïðÿìîå ãîñóäàðñòâåííîå ôèíàí-
ñèðîâàíèå. Ãîñóäàðñòâî ìîæåò âûñòóïàòü ãàðàíòîì èíîñòðàííûõ êðå-
äèòîâ äëÿ ýòèõ ïðåäïðèÿòèé, à òàêæå ïðèíèìàòü äðóãèå ïðîòåêöèîíèñ-
òñêèå ìåðû (íàïðèìåð, ñíèæåíèå ÍÄÑ, àðåíäû çåìëè, òàðèôîâ çà
êîììóíàëüíûå óñëóãè è äð.).

Âî-âòîðûõ, ãîñóäàðñòâî äîëæíî ñîçäàâàòü áëàãîïðèÿòíûå óñëîâèÿ
äëÿ ýêñïîðòà ïðîäóêöèè îáðàáàòûâàþùåé ïðîìûøëåííîñòè, îñîáåííî
ìàøèí è îáîðóäîâàíèÿ, ïóòåì ñîçäàíèÿ ñèñòåìû êðåäèòîâàíèÿ ýêñ-
ïîðòà, â òîì ÷èñëå ãîñóäàðñòâåííûìè êðåäèòíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè, è
ñòðàõîâàíèÿ ýêñïîðòíûõ êðåäèòîâ, ïðåäîñòàâëÿåìûõ êîììåð÷åñêèìè
áàíêàìè. Òðåáóåòñÿ ñîçäàòü ñèñòåìó èíôîðìèðîâàíèÿ èíîñòðàííûõ
ïîêóïàòåëåé î âîçìîæíîñòÿõ ðîññèéñêîé ïðîìûøëåííîñòè, îêàçûâàòü
ôèíàíñîâóþ ïîääåðæêó ýêñïîðòåðàì, ó÷àñòâóþùèì â çàðóáåæíûõ
ÿðìàðêàõ è âûñòàâêàõ, ïðåäîñòàâëÿòü èíôîðìàöèþ ýêñïîðòåðàì î ñî-
ñòîÿíèè ðûíêîâ îòäåëüíûõ ñòðàí (÷òî äîëæíî ñòàòü ãëàâíîé ôóíêöè-
åé òîðãîâûõ ïðåäñòàâèòåëüñòâ Ðîññèè çà ðóáåæîì). Îñîáîãî âíèìàíèÿ
çàñëóæèâàåò ïîääåðæêà ýêñïîðòíîé äåÿòåëüíîñòè îáîðîííîãî êîìï-
ëåêñà, ïîñòàâêè çà ðóáåæ ïðîäóêöèè êîòîðîãî ñîâñåì íåäàâíî çàíè-
ìàëè çíà÷èòåëüíîå ìåñòî â ñòðóêòóðå ýêñïîðòà ìàøèíîñòðîèòåëüíîé
ïðîäóêöèè ñòðàíû.
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Ïðèëîæåíèå 8

Õ‡ð‡êòåðèñòèê‡ Ñî‚åò‡
ïî í‡öèîí‡ëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè

è Í‡öèîí‡ëüíî„î èíñòèòóò‡ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè

Ñîâåò ïî íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè — íåçàâèñèìàÿ
íåêîììåð÷åñêàÿ îðãàíèçàöèÿ ïî ñîòðóäíè÷åñòâó, äåÿòåëüíîñòü êîòîðîé
íàïðàâëåíà íà ïîâûøåíèå ãëîáàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàíû.

Ìèññèÿ Ñîâåòà — äîñòèæåíèå âûñîêèõ ñòàíäàðòîâ è âûñîêîãî
óðîâíÿ æèçíè íàñåëåíèÿ Ðîññèè.

Ñîâåò ïðèçâàí âûðàáàòûâàòü è ïðîäâèãàòü ñòðàòåãè÷åñêèå ðåøå-
íèÿ, ðàçâèâàþùèå äîëãîñðî÷íûå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà ðîññèé-
ñêèé êîìïàíèé è ïîâûøàþùèå ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè îðãàíîâ
ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè.

Ïðèíöèïû ðàáîòû Ñîâåòà:
1. Íåçàâèñèìîñòü — Ñîâåò íå çàíèìàåò íèêàêîé ïîçèöèè ïî âîï-

ðîñàì ïîëèòèêè. Îòâåòñòâåííîñòü çà âñå óòâåðæäåíèÿ ôàêòîâ è ìíå-
íèÿ íåñóò àâòîðû èññëåäîâàíèé è ðåêîìåíäàöèé.

2. Ïðîôåññèîíàëèçì — Ñîâåò èñïîëüçóåò íîâåéøèå ðàçðàáîòêè è
îáúåäèíÿåò âåäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëå-
íèÿ è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.

3. Îáùåñòâåííàÿ äîñòóïíîñòü — Ñîâåò ÿâëÿåòñÿ îáùåñòâåííîé
îðãàíèçàöèåé, âîñïðèèì÷èâîé ê íîâûì èäåÿì è âîçìîæíîñòÿì ñî-
òðóäíè÷åñòâà.

Îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè Ñîâåòà:
1. Èçó÷åíèå ìåæäóíàðîäíîé ïðàêòèêè è íîâåéøèõ ðàçðàáîòîê â

îáëàñòè ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.
Ïî äàííîìó íàïðàâëåíèþ Ñîâåò ïðîâîäèò åæåíåäåëüíûé ìîíèòî-

ðèíã ìåæäóíàðîäíûõ íîâîñòåé áîëåå 100 çàðóáåæíûõ ñàéòîâ ïî òåìà-
òèêå ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.

2. Àíàëèç êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðîññèéñêîé ýêîíîìèêè è âûðà-
áîòêà ìàêðîýêîíîìè÷åñêèõ ðåêîìåíäàöèé.

Ïî äàííîìó íàïðàâëåíèþ Ñîâåò ïðîâîäèò åæåãîäíîå èññëåäîâà-
íèå î êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðîññèéñêîé ýêîíîìèêè è ïóáëèêóåò ðå-
çóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ â âèäå äîêëàäà ïî íàöèîíàëüíîé êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè íà ñâîåì ñàéòå.

3. Âíåäðåíèå èíñòðóìåíòîâ ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè â
ðîññèéñêóþ ïðàêòèêó.
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Ïî äàííîìó íàïðàâëåíèþ Ñîâåò ïðîâîäèò ñåìèíàðû äëÿ îðãàíîâ
ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè, ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ è ïðåäñòàâèòåëåé
áèçíåñà, îáó÷àåò ïî äèñòàíöèîííûì ïðîãðàììàì, åæåìåñÿ÷íî èçäàåò
Âåñòíèê «Ñòðàòåãèÿ è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü».

4. Îðãàíèçàöèÿ îáùåñòâåííîé äèñêóññèè ïî ïðîáëåìíûì âîïðîñàì.
Ïî äàííîìó íàïðàâëåíèþ Ñîâåò ïðîâîäèò åæåãîäíûå ñïåöèàëèçè-

ðîâàííûå êîíôåðåíöèè, â ýêñïåðòíîì ñîîáùåñòâå îáñóæäàþòñÿ àêòó-
àëüíûå âîïðîñû, ðàçðàáàòûâàþòñÿ äîëãîñðî÷íûå ïðîåêòû.

Îðãàíèçàöèè ïî ñîòðóäíè÷åñòâó â äðóãèõ ñòðàíàõ:
Ñîâåò ïî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ÑØÀ, Âñåìèðíûé ýêîíîìè÷åñ-

êèé ôîðóì, Ìåæäóíàðîäíûé èíñòèòóò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, Ñîâå-
òû ïî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè â Àâñòðàëèè, Èðëàíäèè, Õîðâàòèè, íà
Óêðàèíå, Ñîâåòû ïî ïðîèçâîäèòåëüíîñòè â Èíäèè è Ìàëàéçèè, Öåíò-
ðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè Êåìáðèäæñêîãî è Ãàðâàðäñêîãî óíèâåðñè-
òåòîâ, Ìåæäóíàðîäíûé èíñòèòóò èçó÷åíèÿ ýêîíîìèêè è ñòðàòåãèè (Ðîñ-
ñèÿ — Ôèíëÿíäèÿ) è äð.

Íàöèîíàëüíûé èíñòèòóò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, ñîçäàííûé ïî èíè-
öèàòèâå Ñîâåòà ïî íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, ÿâëÿåòñÿ àê-
òèâíûì ó÷àñòíèêîì ïðîöåññîâ, ñâÿçàííûõ ñ ðàçâèòèåì è ïîâûøåíèåì
ýôôåêòèâíîñòè ïðàêòèêè ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ â Ðîññèè.

Îñíîâíûå çàäà÷è Íàöèîíàëüíîãî èíñòèòóòà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè:
— èçó÷åíèå ñîâðåìåííîãî ìåæäóíàðîäíîãî îïûòà êîíêóðåíòîñ-

ïîñîáíîñòè;
— àäàïòàöèÿ ëó÷øåé ìåæäóíàðîäíîé ïðàêòèêè ê ðîññèéñêèì óñ-

ëîâèÿì;
— ðàçðàáîòêà ïðîåêòîâ ñòðàòåãè÷åñêîãî õàðàêòåðà â èíòåðåñàõ

êîíêðåòíîãî áèçíåñà, îòðàñëåé è ðåãèîíîâ.
Íàöèîíàëüíûé èíñòèòóò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îñóùåñòâëÿåò äå-

ÿòåëüíîñòü ïî ñëåäóþùèì íàïðàâëåíèÿì:
— ïðîâåäåíèå ñòðàòåãè÷åñêîãî àíàëèçà ðåãèîíîâ, êëàñòåðîâ, îò-

ðàñëåé è ïðåäïðèÿòèé;
— ðàçðàáîòêà è êîíñóëüòàöèîííàÿ ïîääåðæêà ðåàëèçàöèè ñòðàòå-

ãèé ðàçâèòèÿ, ïðîãðàìì è ïëàíîâ ñóáúåêòîâ ÐÔ, ìóíèöèïàëüíûõ îá-
ðàçîâàíèé, îòðàñëåé è ïðåäïðèÿòèé;

— ðàçðàáîòêà ïðîãðàìì àêòèâèçàöèè êëàñòåðîâ â èííîâàöèîííûõ
è òðàäèöèîííûõ îòðàñëÿõ ýêîíîìèêè;

— ðàçðàáîòêà ðåãèîíàëüíûõ è ìóíèöèïàëüíûõ ïðîãðàìì ðàçâè-
òèÿ ãîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîãî ïàðòíåðñòâà;
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— âíåäðåíèå ñèñòåì óïðàâëåíèÿ ýôôåêòèâíîñòüþ, óïðàâëåíèÿ, îðè-
åíòèðîâàííîãî íà ðåçóëüòàò â ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ îðãà-
íàõ âëàñòè;

— êîíñóëüòàöèîííàÿ ïîääåðæêà ïðîâåäåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíîé
ðåôîðìû â ñóáúåêòàõ ÐÔ.

Ïî îöåíêàì íåêîòîðûõ àâòîðîâ, ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè Ñîâåòà
ïî íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè íå ñòàëè íè çàìåòíûìè, íè
çíà÷èìûìè ïî ðÿäó ïðè÷èí.

Âî-ïåðâûõ, â ñèëó ïðèíöèïîâ ôîðìèðîâàíèÿ. Ñîâåò, ñôîðìèðîâàí-
íûé ïðåèìóùåñòâåííî èç ãîñ÷èíîâíèêîâ è ïåðâûõ ëèö êðóïíåéøèõ êîì-
ïàíèé, íå ìîæåò ãåíåðèðîâàòü àëüòåðíàòèâíûå ñöåíàðèè ðàçâèòèÿ ýêî-
íîìèêè è êðèòè÷åñêè îöåíèâàòü äåéñòâèÿ ïðàâèòåëüñòâà. Ñâåðõçàíÿ-
òîñòü è îäíîïîëÿðíîñòü èíòåðåñîâ ó÷àñòíèêîâ îáñóæäåíèÿ àâòîìàòè÷åñêè
ñâåëè äåÿòåëüíîñòü Ñîâåòà ê èñïîëíåíèþ ôóíêöèé ðàññìîòðåíèÿ è îäîá-
ðåíèÿ. Â Ñîâåòå íèêîèì îáðàçîì íå íàøëè îòðàæåíèÿ ðåãèîíàëüíûé
àñïåêò è ýêîíîìè÷åñêèå èíòåðåñû ñóáúåêòîâ ôåäåðàöèè.

Âî-âòîðûõ, â ñèëó ïîçèöèîíèðîâàíèÿ Ñîâåòà, à òàêæå ñôîðìóëè-
ðîâàííûõ ïðè ñîçäàíèè öåëåé è çàäà÷, äåÿòåëüíîñòü Ñîâåòà áûëà îðãà-
íèçîâàíà ïî ïðèíöèïó êîíñóëüòàòèâíî-ýêñïåðòíîãî îðãàíà.

Ýòî è ïðåäîïðåäåëèëî ðåçóëüòàòèâíîñòü åãî äåÿòåëüíîñòè.
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Ïðèëîæåíèå 9

Ñî‚åòû ïî í‡öèîí‡ëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
‚ ñòð‡í‡õ ìèð‡

Íàèáîëüøàÿ àêòèâíîñòü ïî ñîçäàíèþ Ñîâåòîâ ïî íàöèîíàëüíîé
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè (ïðîèçâîäèòåëüíîñòè) ïðèøëàñü íà êîíåö
1990-õ — íà÷àëî 2000-õ. Èíèöèàòîðîì ñîçäàíèÿ â áîëüøèíñòâå
ñëó÷àåâ âûñòóïèëî ïðàâèòåëüñòâî, îäíàêî ïî ôîðìàòó ðàáîòû Ñî-
âåòû, êàê ïðàâèëî, ÿâëÿþòñÿ íåçàâèñèìûìè îáùåñòâåííûìè îðãà-
íèçàöèÿìè. Òàêèå Ñîâåòû ñîçäàíû è ðàáîòàþò â ÑØÀ (ãîä ñîçäà-
íèÿ — 1986), Âåëèêîáðèòàíèè (1987 ã.), Àâñòðàëèè (1995 ã.), Èðëàíäèè
(1997). Ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî îðãàíèçàöèè è ñòðóêòóðû, êîòîðûå òàê
èëè èíà÷å ôîðìèðóþò âèäåíèå áóäóùåãî ñòðàíû çà ïðåäåëàìè ïîëèòè-
÷åñêîãî ïðîöåññà, ïðèñóòñòâóþò ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ ðàçâèòûõ ñòðà-
íàõ. Òàê, â Ôèíëÿíäèè, ñòðàíå-ëèäåðå ìèðîâîãî ðåéòèíãà â êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè — ïî ìíåíèþ Âñåìèðíîãî ýêîíîìè÷åñêîãî ôîðóìà,
ôóíêöèîíèðóåò Êîìèòåò áóäóùåãî, à ïðàâèòåëüñòâà ßïîíèè è Ìàëàé-
çèè â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè îïèðàþòñÿ íà ñòðàòåãè÷åñêèé ãîðèçîíò ïëà-
íèðîâàíèÿ, ïåðåøàãèâàþùèé çà ñåðåäèíó XXI â.

Ïðèìåð íàèáîëåå óñïåøíîé îðãàíèçàöèè ïî ñòðàòåãè÷åñêîìó ðàç-
âèòèþ — Íàöèîíàëüíûé ñîâåò ïî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè Èðëàíäèè.
Ñôîðìèðîâàííûé â 1997 ã. â ðàìêàõ «Ñîãëàøåíèÿ-2000» (ñîâìåñòíàÿ
ïðîãðàììà ïðàâèòåëüñòâà, áèçíåñà è îáùåñòâåííîñòè ïî ñðåäíåñðî÷-
íîìó ïðîãíîçèðîâàíèþ), îí óæå ïî÷òè 10 ëåò ÿâëÿåòñÿ íåçàâèñèìîé
ïëîùàäêîé äëÿ âûðàáîòêè ýêñïåðòíûõ ðåøåíèé, ãäå ïðîèçâîäèòñÿ ñðàâ-
íèòåëüíûé àíàëèç íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, è «àóäèòî-
ðîì» ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ïðàâèòåëüñòâà, äàþùèì ðåêîìåí-
äàöèè, íàïðàâëåííûå íà ïîâûøåíèå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè íà íàöèî-
íàëüíîì óðîâíå. Ñîâåò ñîçäàí ïðàâèòåëüñòâîì, íî ÿâëÿåòñÿ íåçàâèñè-
ìîé îáùåñòâåííîé îðãàíèçàöèåé, â äåÿòåëüíîñòè êîòîðîé áîëüøóþ
ðîëü èãðàþò êîíñóëüòàíòû, áèçíåñ è íàó÷íîå ñîîáùåñòâî.

Ñîâåò ïîìîæåò âûñòðîèòü ïîðòôåëü îòðàñëåé íà íàöèîíàëüíîì
óðîâíå, íà óðîâíå ýêîíîìè÷åñêèõ ðàéîíîâ, ÷òî ïîçâîëèò çàäàòü ñòðà-
òåãè÷åñêèé ôîêóñ äåÿòåëüíîñòè îðãàíîâ âëàñòè, óñèëèâàÿ îáìåí ïîòî-
êàìè èíôîðìàöèè, èäåÿìè, ðåñóðñàìè è ïîääåðæèâàþùèìè èíèöèàòè-
âàìè ìåæäó âëàñòÿìè, ýêñïåðòíûì ñîîáùåñòâîì è áèçíåñîì, ÷òî áó-
äåò ñïîñîáñòâîâàòü êà÷åñòâåííîìó óëó÷øåíèþ òåêóùåé äåÿòåëüíîñòè
ïðàâèòåëüñòâà.
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Ñîâåò ïî íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè Õîðâàòèè ðàçðà-
áîòàë ðåêîìåíäàöèè è ïðîåêòû ïî óâåëè÷åíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñ-
òè ñòðàíû â ñôåðå èíôîðìàöèîííûõ è êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëî-
ãèé. Ïðèìåðíî ÷åðåç ìåñÿö ïðîåêòû áûëè ïðèíÿòû ê ðåàëèçàöèè. Ïðî-
åêòû ïðèçâàíû ñóùåñòâåííî óâåëè÷èòü èñïîëüçîâàíèå ýëåêòðîííûõ
òåõíîëîãèé â áèçíåñå è îáåñïå÷èòü áûñòðûé äîñòóï â Èíòåðíåò. Ïðî-
åêòû áóäóò ïðåäîñòàâëÿòü ïîìîùü è ñîäåéñòâèå ìàëûì ôèðìàì è ÷àñ-
òíûì ïðåäïðèíèìàòåëÿì â ïåðåõîäå îò áóìàæíîãî ê ýëåêòðîííûì
ìåòîäàì óïðàâëåíèÿ è âåäåíèÿ áèçíåñà.
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Ïðèëîæåíèå 10

Îñíî‚íûå í‡ïð‡‚ëåíèÿ ïîëèòèêè Ñî‚åò‡ ÅÑ
‚ îáë‡ñòè ðå„óëèðî‚‡íèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè

è ýôôåêòè‚íîñòè ì‡ëî„î è ñðå‰íå„î áèçíåñ‡

Ïîëèòèêà íàïðàâëåíà íà ñîçäàíèå íîðìàëüíûõ óñëîâèé äëÿ ôóí-
êöèîíèðîâàíèÿ áèçíåñà è ýôôåêòèâíîå ðåãóëèðîâàíèå âçàèìîîòíîøå-
íèé ãîñóäàðñòâà è áèçíåñà.

Ãëàâíàÿ öåëü ðåãóëèðîâàíèÿ — ñáàëàíñèðîâàòü èíòåðåñû ãîñó-
äàðñòâà è áèçíåñà. Äëÿ ýòîãî â ìàëîì è ñðåäíåì áèçíåñå (ÌÑÁ)
ïðèìåíÿþòñÿ: ñïåöèàëüíîå çàêîíîäàòåëüñòâî, öåëåâûå ïðîãðàììû èí-
ôîðìàöèîííîãî, êàäðîâîãî, âíåøíåòîðãîâîãî ñîäåéñòâèÿ ðàçâèòèþ ÌÑÁ.
Â ýòèõ ïðîãðàììàõ èñïîëüçóþòñÿ îñîáûå ñõåìû ôèíàíñèðîâàíèÿ, ìåðû
ïî âûðàâíèâàíèþ ïîëîæåíèÿ ìàëûõ è ñðåäíèõ ôèðì ïî ñðàâíåíèþ ñ
êðóïíûìè, êîìïåíñàöèè íåáëàãîïðèÿòíûõ óñëîâèé âûõîäà íà ìîíî-
ïîëèçèðîâàííûå ðûíêè, âûäàþòñÿ ãîñóäàðñòâåííûå çàêàçû, óñòðàíÿ-
þòñÿ àäìèíèñòðàòèâíûå îãðàíè÷åíèÿ ïî ðåãèñòðàöèè è ëèöåíçèðîâà-
íèþ ÂÝÄ ñóáúåêòîâ ÌÑÁ.

Îäíèì èç íàèáîëåå âàæíûõ íàïðàâëåíèé ðåãóëèðîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ
ãîñóäàðñòâåííîå ôèíàíñèðîâàíèå ïóòåì ïðÿìûõ èíâåñòèöèé; ñîçäà-
íèÿ ñïåöèàëüíûõ ôîíäîâ ïîääåðæêè; ïðåäîñòàâëåíèå ãàðàíòèé ïî âîç-
âðàòó êðåäèòà; âûäà÷è èõ ïîä ëüãîòíûå ïðîöåíòû è äð.

Âñå ìåðû ôèíàíñîâîãî ðåãóëèðîâàíèÿ âçàèìîîòíîøåíèé ãîñóäàð-
ñòâà è ÌÑÁ ïîäêðåïëÿþòñÿ ýôôåêòèâíîé íàëîãîâîé ïîëèòèêîé, óñòà-
íîâëåíèåì ëüãîòíûõ ñòàâîê íà ïðèáûëü. Íàïðèìåð, â Âåëèêîáðèòàíèè
äëÿ ÌÑÁ óñòàíîâëåí íàëîã â ðàçìåðå 25% âìåñòî 35%, â Íèäåðëàí-
äàõ 40% âìåñòî 50%.

Áîëüøîå âíèìàíèå ãîñóäàðñòâîì óäåëÿåòñÿ ñîçäàíèþ áëàãîïðèÿò-
íîãî ïðàâîâîãî, ýêîíîìè÷åñêîãî è ïñèõîëîãè÷åñêîãî êëèìàòà â êîíêó-
ðåíòíîé ñðåäå. Ñîçäàþòñÿ óñëîâèÿ äëÿ äèôôåðåíöèàöèè êðóïíûõ êîì-
ïàíèé, âûäåëåíèÿ èç íèõ ìàëûõ ôèðì.

Åâðîêîìèññèÿ ñòèìóëèðóåò ïðåäîñòàâëåíèå ëüãîò äëÿ ìàëîãî áèç-
íåñà, óëó÷øàÿ èõ äîñòóï ê ôèíàíñîâûì ðåñóðñàì. Åâðîêîìèññèåé â
1968-1992 ãã. ïðèíÿòî 13 äèðåêòèâ, êîòîðûå óñòàíàâëèâàþò åäèíûå
íîðìû äåÿòåëüíîñòè ôèðì íà òåððèòîðèè ÅÑ.

Ìåðû ïî óñòðàíåíèþ àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðåïÿòñòâèé â ÅÑ:
— ïðîçðà÷íîñòü ïëàòåæíûõ ñèñòåì;
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— ñîçäàíèå Åâðîïåéñêîé àññîöèàöèè ôîíäîâ âçàèìíûõ ãàðàíòèé
äëÿ ìàëîãî áèçíåñà;

— îñâîáîæäåíèå ìåëü÷àéøèõ ïðåäïðèÿòèé îò óïëàòû ÍÄÑ;
— îñâîáîæäåíèå îò äâîéíîãî íàëîãîîáëîæåíèÿ äëÿ çàðóáåæíûõ

äî÷åðíèõ ïðåäïðèÿòèé;
— ãàðìîíèçàöèÿ ÍÄÑ è äð.
Ñèñòåìà ãîñóäàðñòâåííîé ïîääåðæêè ÌÑÁ â ñòðàíàõ ÅÑ îðèåíòè-

ðîâàíà íà ÷åëîâåêà, ôèðìó, îáùåñòâî.
Ìåðû ãîñóäàðñòâåííîé ïîääåðæêè ÌÑÁ â ñòðàíàõ ÅÑ:
— ðàçðàáîòêà äîëãîñðî÷íûõ ïðîãðàìì ðàçâèòèÿ ÌÑÁ;
— óëó÷øåíèå è ñòàáèëèçàöèÿ àäìèíèñòðàòèâíîé è íîðìàòèâíîé

áàçû, ôèíàíñîâî-êðåäèòíûõ è íàëîãîâûõ óñëîâèé;
— îáåñïå÷åíèå äîñòóïà ê èíôîðìàöèîííûì áàçàì, ÍÈÎÊÐ, èííî-

âàöèÿì;
— ìåòîäè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå óïðàâëåíèÿ ÊÑÏ è ýôôåêòèâíîñòüþ

ÌÑÁ (êàæäàÿ èç ôèðì ÌÑÁ ñàìîñòîÿòåëüíî ýòèì çàíèìàòüñÿ íå â
ñèëàõ).

Âñå ýòî â ñîâîêóïíîñòè ïðèâåëî ê ïðåâðàùåíèþ ÌÑÁ â ñòðàíàõ
ÅÑ â ýôôåêòèâíûé è çíà÷èòåëüíûé ñåêòîð ýêîíîìèêè, îáåñïå÷èâàþ-
ùèé 2/3 ðàáî÷èõ ìåñò è 60% äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè.
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